Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARROIO DOS RATOS
Departamento de Compras e Licitacoes

PREGAO
ELETRONICO

028/2024

CONTRATANTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARROIO DOS RATOS

OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SOFTWARES
PARA FORNECIMENTO DE SISTEMA DE GESTAO PUBLICA
INTEGRADA EM WEB

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$ 808.064,96

DATA DA SESSAQO PUBLICA
Dia 31/10/2024 as 10h (horéario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor Preco Global

MODO DE DISPUTA:
Aberto
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO Ne 28/2024

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARROIO DOS RATOS/RS

Torna-se publico que o Municipio de Arroio dos Ratos, por meio do Departamento de
Compras e Licitagfes, sediado no Largo do Mineiro, 135, realizara licitagdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, do
Decreto n® 11.462, de 31 de marco de 2023, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo
com as condicdes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO
1.1. Constitui objeto da presente licitacdo a Contratacdo de empresa especializada em
softwares para fornecimento de sistema de gestdo publica integrada em web, no modo de
licencas de uso, sem limite de usuarios, para as areas de Administracdo, FAPS e da Camara
Municipal de Vereadores. Inclui ainda servicos complementares necessarios ao funcionamento
de tais sistemas, tais como migracao de dados, implantacdo, parametrizacdes e configuragoes,
treinamento de usuarios, suporte técnico, incluindo plataformas de atendimento técnico aos
usuarios, manutencao corretiva, legal de acordo com a Legislacdo Municipal, Estadual e
Federal e evolutiva, bem como hospedagem de cada solucdo em data center, cujas descri¢cdes
e condi¢cbes de entrega estdo detalhadas no Termo de Referéncia (Anexo I):

Iltem | Produto Quantidade | Valor Unitario | Valor Total
Maximo Anual

1 Implantacdo e Treinamento do | Um Servico
Sistema de Gestao Publica para o
Executivo (Fazenda)

2 Implantacdo e Treinamento do | Um Servico
Sistema de Gestao Publica para o
Executivo (Administracéo)

3 Implantacdo e Treinamento do | Um Servico
Sistema de Gestao Publica para o
Executivo (Educacao)

4 Implantacdo e Treinamento do | Um Servico
Sistema de Gestao Publica para o
Executivo (Salde)

5 Implantagdo e Treinamento do | Um Servigo
Sistema de Gestao Publica para o
Executivo (Agricultura)

6 Implantagdo e Treinamento do | Um Servigo
Sistema de Gestao Publica para o
Executivo (Assisténcia Social)

7 Implantagdo e Treinamento do | Um Servigo
Sistema de Gestao Publica para o
Legislativo

8 Implantagdo e Treinamento do | Um Servigo
Sistema de Gestao Publica para o
Faps

9 Fornecimento de Sistemas de | 12 Meses

Gestéo para o Executivo (Fazenda)
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10 Fornecimento de Sistemas de | 12 Meses
Gestao para 0 Executivo
(Administracdo)

11 Fornecimento de Sistemas de | 12 Meses
Gestao para 0 Executivo
(Educacéo)

12 Fornecimento de Sistemas de | 12 Meses
Gestéo para o Executivo (Saude)
13 Fornecimento de Sistemas de | 12 Meses
Gestao para 0 Executivo
(Agricultura)

14 Fornecimento de Sistemas de | 12 Meses
Gestao para 0 Executivo
(Asisténcia Social)

15 Fornecimento de Sistemas de | 12 Meses
Gestéo para o Legislativo
16 Fornecimento de Sistemas de | 12 Meses
Gestdo para o Faps
17 | Servico Técnico Profissional | 96 horas
Presencial para o Executivo
18 | Servico Técnico Profissional | 48 horas
Presencial para Legislativo
19 | Servico Técnico Profissional | 24 horas
Presencial para o Faps
20 | Servico para desenvolvimento extra | 48 horas
para o Executivo
21 Servico para desenvolvimento extra | 24 horas
para o Legislativo
22 Servico para desenvolvimento extra | 12 horas
para o Faps
23 Hospedagem em DataCenter TIER | 12 meses
Il para o Executivo
24 Hospedagem em DataCenter TIER | 12 meses
Il para o Legislativo
25 Hospedagem em DataCenter TIER | 12 meses

Ill para o Faps

Valor maximo global somando Valor
implantagbes, mensalidades e Maximo
servicos de todas as entidades Global:

1.2. Os servigos deverdo ser realizados, conforme Termo de Referéncia (anexo |)

1.3. O critério de julgamento adotado ser4 o Menor Preco Global, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto, considerado o menor
dispéndio para a Administragdo, nos termos do art. 34 da Lei n°® 14.133/2021.

2. CREDENCIAMENTO E PARTICIPACAO DO CERTAME

2.1. Para participar do certame, o licitante deve providenciar o seu credenciamento, com
atribuicdo de chave e senha, diretamente junto ao provedor do sistema, onde devera informar-
se a respeito do seu funcionamento, regulamento e instru¢gdes para a sua correta utilizagao.
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2.2. As instrugdes para o credenciamento podem ser acessadas no seguinte sitio eletrdnico:
https://pregaobanrisul.com.br/ ou solicitadas por meio do seguinte endere¢co de email:
moraesgiovani@outlook.com:

2.3. E de responsabilidade do licitante, além de credenciar-se previamente no sistema eletronico
utilizado no certame e de cumprir as regras do presente edital:

2.3.1. Responsabilizar-se formalmente pelas transa¢fes efetuadas em seu nome, assumir como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou
entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

2.3.2. Acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico durante o processo licitatério e
responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

2.3.3. Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.
2.3.4. Utilizar a chave de identificacdo e a senha de acesso para participar do pregéo na forma
eletrénica.

2.3.5. Solicitar o cancelamento da chave de identificagcdo ou da senha de acesso por interesse
proprio.

3. ENVIO DAS PROPOSTAS

3.1. As propostas e os documentos de habilitacdo deverdo ser enviados exclusivamente por
meio do sistema eletrbnico, até a data e horario estabelecidos no preambulo deste edital,
observando os itens 4 e 5 deste Edital, e poderéo ser retirados ou substituidos até a abertura
da sesséo publica.

3.2. O licitante devera declarar, em campo proprio do sistema, sendo que a falsidade da
declaracao sujeitara o licitante as sancdes legais.

3.2.1. O cumprimento dos requisitos para a habilitacdo e a conformidade de sua proposta com
as exigéncias do edital, respondendo o declarante pela veracidade das suas informacdes, na
forma da lei.

3.2.2. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.2.3. Declaracdo de observancia do limite de R$ 4.800.000,00 na licitacdo, limitada as
microempresas e as empresas de pegueno porte que, no ano-calendario de realizacdo da
licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores
somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte.

3.2.4. Que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.3. Outros eventuais documentos complementares & proposta e a habilitacdo, que venham a
ser solicitados pelo pregoeiro, deverdo ser encaminhados no prazo maximo de 02 dias Uteis.

4. DA PROPOSTA
4.1. O prazo de validade da proposta serd de 60 dias Uteis, a contar da data de abertura da
sessdao do pregdo, estabelecida no preambulo desse edital.
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4.2. Os licitantes deverao registrar suas propostas no sistema eletrénico, com a indicacéo
completa do produto ofertado, incluindo referéncias e demais dados técnicos, bem como com
a indicacéo dos valores unitarios e totais dos itens, englobando a tributacdo; As propostas
deverdo cobrir todas as despesas inerentes ao objeto da licitagdo, incluindo todos os custos
direitos e indiretos.

4.3. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importard na desclassificacdo da
proposta, razao pela qual os licitantes ndo poderdo encaminhar documentos com timbre ou
logomarca da empresa, assinatura ou carimbo de s6cios ou outra informacgéo que possa levar
a sua identificacdo, até que se encerre a etapa de lances.

5. DOCUMENTOS DE HABILITA(}AO

Para fins de habilitacdo neste pregéo, a licitante devera enviar os seguintes documentos,
observando o procedimento disposto no item 3 deste Edital:

5.1. HABILITACAO JURIDICA

a) copia do registro comercial, no caso de empresa individual;

b) cépia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais, e, ho caso de sociedade por acdes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores;

c) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

d) copia do decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
orgao competente, quando a atividade assim o exigir.

5.2. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) comprovante de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), se o licitante for pessoa
natural, ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), se o licitante for pessoa juridica;
b) comprovante de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual,

c) prova de regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou
sede do licitante, e com o Municipio de Arroio dos Ratos, nos termos do art. 193 do Cdédigo
Tributario Nacional, ou outra equivalente, na forma da lei;

d) prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei;

e) prova de regularidade perante a Justica do Trabalho;

f) declaragédo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal;
g) Certidéo negativa de faléncia ou recuperacao judicial expedida pelo distribuidor civel da sede
da empresa, com data ndo superior a trinta dias;

5.2.1. Para as empresas cadastradas no Municipio, a documentacdo podera ser substituida
pelo seu Certificado de Registro de Fornecedor, desde que seu objetivo social comporte o
objeto licitado e o registro cadastral esteja no prazo de validade.

5.2.2. A substituicdo referida no item 5.2.1. somente terd eficacia em relagdo aos documentos
gue tenham sido efetivamente apresentados para o cadastro e desde que estejam atualizados
na data da sessao, constante no preambulo.

5.2.3. Caso algum dos documentos obrigatorios, exigidos para cadastro, esteja com o prazo de
validade expirado, o licitante devera regulariza-lo no 6rgdo emitente do cadastro ou anexa-lo,
como complemento ao certificado apresentado, sob pena de inabilitacéo.
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5.2.4. Apés a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentagéo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacado de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das
propostas.

5.2.5. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissao de licitagdo podera sanar erros
ou falhas que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitagéo e classificagéo.

5.2.6. A habilitacdo podera ser realizada por processo eletrénico de comunicacao a distancia,
nos termos dispostos em regulamento (necessario que o 6rgao publico regulamente essa
possibilidade).

5.3. HABILITACAO ECONOMICA FINACEIRA:
5.3.1.Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica,
com data de emissao de no maximo 60 (sessenta) dias contados da data da apresentacao.

5.4. QUALIFICACAO TECNICA:

a) Declaracdo de que a empresa participante visitou e ou abre méo da visitacdo ao local da
prestacdo dos servigos, nos dois casos deve declarar que obteve por si mesma e sob sua
responsabilidade, todas as informacfes necessérias para o cumprimento das obrigacdes
doobjeto da LICITACAO. N&do serdo consideradas reivindicacdes posteriores, tampouco
poderdoser motivo de descumprimento contratual.

b) Declaracdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, e indicacdo das instalacbes e
do aparelhamento e do pessoal técnico adequado e disponivel para a realizacdo do objeto da
licitacdo, bem como da qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizar pelos trabalhos.

c¢) Declaracéo de que o Data Center (IDC) a ser disponibilizado tera classificacdo, minima, TIER
Ill, segundo a Norma ANSI/EIA/TIA 942.

d) Apresentacéo de 1 (um) ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA, expedido por entidade
publica e ou privada, usuaria do servico em questdo, comprovando que a proponente implantou
e/ou que mantém em funcionamento sistemas similares a este processo. Justifica-se 1 (um)
atestado Unico visando compravar que a empresa mantém todos os sistemas integrados em
um Unico ente como € almejado por este processo;

Os mddulos constantes no atestado(s) obrigatoriamente deverao ser pertinentes e compativeis
com o objeto desta licitagcéo, em condi¢bes, qualidade e caracteristicas:

a) Obrigatoriamente dever&o constar os sistemas/modulos: Cadastro Unico de pessoas Fisicas
e Juridicas, Portal da Transparéncia, Folha de Pagamento, Controle Agropecuario, Compras e
LicitagBes, Contabilidade Tesouraria, Tributos Municipais, Nota Fiscal de Servi¢os Eletrbnica,
Producdo Primaria, Gerenciamento de Saude, Gerenciamento Escolar, Assisténcia Social e
Fundo de Aposentadoria e Pensdes. No atestado deverdo constar as seguintes informacdes:
b) Objeto, instituicdo na qual o servigo foi prestado ou estd sendo prestado, periodo de
execucdo, devendo constar o nome completo e cargo do responsavel pelo atestado, para
confirmacao das informacdes atestadas.
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c) Atestado de entidade publica, com a assinatura e matricula do responsavel técnico de area
do setor de TI, comprovando que a proponente disponibilizou e ou disponibiliza
servigos/estrutura de IDC (Internet Data Center) com classificagdo normativa, minima, TIER I,
segundo a Norma ANSI/EIA/TIA 942.

d) Que o conjunto de softwares atua em estrutura de cadastro Unico de pessoas fisicas e
juridicas;

d) Que o software efetua integracdo automatica com o SIM, Sistema de Seguranga Municipal;
d) Eventuais diligencias poderdo ser requeridas para comprovacdo da autenticidade das
declaracdes/atestados, também, os documentos expedidos via internet e, inclusive, aqueles
outros apresentados, terdo, sempre que necessario, suas autenticidades/validades
comprovadas por parte do(a) Pregoeiro(a) e Equipe de Apoio.

6. DAS VEDACOES

6.1. N&o poderdo disputar licitacdo ou participar da execucdo de contrato, direta ou
indiretamente:

a) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacédo, impossibilitada de participar
da licitacdo em decorréncia de sancao que Ihe foi imposta;

b) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcgéo na licitagédo ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

c) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

d) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

e) agente publico do érgao licitante, devendo ser observadas as situacfes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, nos
termos da legislacdo que disciplina a matéria.

f) Cadastro de impedidos no TCE/RS;

g) Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

h) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

i) Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por llicitos Administrativos -
CADICON, mantidospelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.

6.2. O impedimento de que trata a alinea “a” do item 6.1, supra, sera também aplicado ao
licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sanc¢éo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada,
desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade
juridica do licitante.

6.3. Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgao
contratante ou de agente publico que desempenhe funcéo na licitagdo ou atue na fiscalizagéo
ou na gestéo do contrato.
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7. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

7.1. No dia e hora indicados no preambulo, o pregoeiro abrird a sessdo publica, mediante a
utilizacdo de sua chave e senha.

7.2. O licitante podera participar da sessédo publica na internet, mediante a utilizacdo de sua
chave de acesso e senha, e devera acompanhar o andamento do certame e as operagdes
realizadas no sistema eletrdnico durante toda a sesséo publica do pregao, ficando responséavel
pela perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de
sua desconexéo, conforme item 2.3.2 deste Edital.

7.3. A comunicacgéao entre o0 pregoeiro e os licitantes ocorrera mediante troca de mensagens em
campo proprio do sistema eletronico.

7.4. Iniciada a sessdo, as propostas de precos contendo a descricdo do objeto e do valor
estardo disponiveis na internet.

8. DA CLASSIFICA(}AO INICIAL DAS PROPOSTAS E FORMULAQAO DE LANCES
8.1. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara fundamentadamente
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

8.2. Serdo desclassificadas as propostas que:

a) contiverem vicios insanaveis;

b) ndo obedecerem as especificagbes técnicas pormenorizadas no edital;

C) apresentarem pre¢os inexequiveis ou permanecerem acima do or¢camento estimado para a
contratacao;

d) néao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

e) apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que
insanavel.

8.3 A verificacdo da conformidade das propostas podera ser feita exclusivamente em relacdo a
proposta mais bem classificada.

8.4. Quaisquer insercbes na proposta que visem maodificar, extinguir ou criar direitos, sem
previsdo no edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que nao for
conflitante com o instrumento convocatorio.

8.5. As propostas classificadas serdo ordenadas pelo sistema e o pregoeiro dara inicio a fase
competitiva, oportunidade em que os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico.

8.6. Somente poderao participar da fase competitiva os autores das propostas classificadas.
8.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos e serao informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do seu autor, observando o horario
fixado para duracdo da etapa competitiva, e as seguintes regras:

8.7.1. O licitante sera imediatamente informado do recebimento do lance e do valor consignado
no registro.

8.7.2. O licitante somente podera oferecer valor inferior ao Ultimo lance por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

8.7.3. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aguele que for recebido e
registrado primeiro.

8.7.4. Serao considerados intermediarios 0s lances iguais ou superiores ao menor ja ofertado.
8.7.5. Apos a definicdo da melhor proposta, se a diferenca em relacéo a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a Administragdo podera admitir o
reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocac¢fes, devendo ser considerado
a Lei Complementar 123.
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8.8. A Administracdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou
exigir dos licitantes que ela seja demonstrada.

9. MODO DE DISPUTA

9.1. Sera adotado o modo de disputa aberto, em que os licitantes apresentardo lances publicos
e sucessivos, observando as regras constantes no item 8.

9.2. A etapa competitiva, de envio de lances na sesséo publica, durara 10 (dez) minutos e, apés
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos
dois minutos do periodo de duracao da sessao publica.

9.3. A prorrogagdo automatica da etapa de envio de lances sera de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive
guando se tratar de lances intermediarios.

9.4. Na hipotese de ndo haver novos lances, a sessao publica sera encerrada automaticamente.
9.5. Encerrada a sesséao publica sem prorrogacao automatica pelo sistema, o pregoeiro podera,
assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da
consecucao do melhor preco, mediante justificativa.

9.6. Na hipotese de o sistema eletrénico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de
envio de lances da sessao publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuarao
sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

9.7. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior
a 10 (dez) minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte
e quatro horas) apés a comunicacdo do fato aos participantes, no sitio eletrénico
https://pregacbanrisul.com.br.

10. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

10.1. Encerrada etapa de envio de lances, serd apurada a ocorréncia de empate, nos termos
dos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123/2006, sendo assegurada, como critério do
desempate, preferéncia de contratacdo para as beneficidrias que tiverem apresentado as
declaracdes de que tratam os itens 3.2.3 e 3.2.4 deste Edital;

10.1.2. Entende-se como empate, para fins da Lei Complementar n® 123/2006, aquelas
situacbes em que as propostas apresentadas pelas beneficiarias sejam iguais ou superiores
em até 5% (cinco por cento) a proposta de menor valor.

10.1.3. Ocorrendo o empate, na forma do subitem anterior, proceder-se-a da seguinte forma:
a) A beneficiaria detentora da proposta de menor valor ser4 convocada via sistema para
apresentar, no prazo de 5 (cinco) minutos, nova proposta, inferior aquela considerada, até
entdo, de menor preco, situacdo em que sera declarada vencedora do certame.

b) Se a beneficiaria, convocada na forma da alinea anterior, ndo apresentar nova proposta,
inferior a de menor preco, sera facultada, pela ordem de classificagdo, as demais
microempresas, empresas de pequeno porte ou cooperativas remanescentes, que se
enquadrarem na hipotese do item 10.1. deste edital, a apresentagéo de nova proposta, no prazo
previsto na alinea a deste item.

10.1.4. O disposto no item 10.1.2. ndo se aplica as hipéteses em que a proposta de menor valor
inicial tiver sido apresentado por beneficiaria da Lei Complementar n® 123/2006.

10.2. Se nao houver licitante que atenda ao item 10.1 e seus subitens, serdo utilizados os
seguintes critérios de desempate, nesta ordem:

a) disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificacao;
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b) avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual serdo ser utilizados
registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes decorrentes de outras
contratacoes;

¢) desenvolvimento pelo licitante de acfes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢des dos 6rgaos
de controle.

10.3. Em igualdade de condicfes, se ndo houver desempate, sera assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

a) empresas estabelecidas no territério do Estado;

b) empresas brasileiras;

C) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

€) empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

11. NEGOCIACAO E JULGAMENTO

11.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, inclusive com a realizagéo do
desempate, se for o caso, 0 pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrbnico,
contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor
proposta.

11.2. A resposta a contraproposta e o envio de documentos complementares, necessarios ao
julgamento da aceitabilidade da proposta, inclusive a sua adequacéo ao ultimo lance ofertado,
gue sejam solicitados pelo pregoeiro, deverdao ser encaminhados no prazo fixado no item 3.3
deste Edital.

11.3. Encerrada a etapa de negociacdo, sera examinada a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relacao valor de referéncia
da Administracéo.

11.4. Nao seréo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens nao previstas no
edital.

12. DA VERIFICACAO DA HABILITACAO

12.1. Os documentos de habilitacdo, de que tratam os itens 5.1., 5.2. e 5.3., enviados nos
termos do item 3.1, todos deste edital, serdo examinados pelo pregoeiro, que verificard a
autenticidade das certidées junto aos sitios eletrbnicos oficiais de 6rgdos e entidades
emissores.

12.2. As certiddes apresentadas na habilitagdo, que tenham sido expedidas em meio eletrdnico,
serdo tidas como originais ap0s terem a autenticidade de seus dados e certificacdo digital
conferidos pela Administracdo, dispensando nova apresentacdo, exceto se vencido o prazo de
validade.

12.3. A prova de autenticidade de copia de documento publico ou particular podera ser feita
perante agente da Administracdo, mediante apresentacdo de original ou de declaragdo de
autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal.

12.4. A beneficiaria da Lei Complementar n° 123/2006, que tenha apresentado a declaragéo
exigida no item 3.2.3 e 3.2.4 deste Edital e que possua alguma restricdo na comprovacao de
regularidade fiscal e/ou trabalhista, terd sua habilitacdo condicionada ao envio de nova
documentacdo, que comprove a sua regularidade, em 5 (cinco) dias Uteis, prazo que podera
ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, a critério da Administracdo, desde que seja
requerido pelo interessado, de forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.
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12.5. Na hipétese de a proposta vencedora nao for aceitavel ou o licitante ndo atender as
exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
edital.

12.6. Constatado o atendimento as exigéncias estabelecidas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor, oportunizando-se a manifestacéo da intencdo de recurso.

13. DO RECURSO

13.1. Cabera recurso, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contado da data de intimacdo ou de
lavratura da ata, em face de:

a) ato que defira ou indefira pedido de pré-qualificacdo de interessado ou de inscricdo em
registro cadastral, sua alteracédo ou cancelamento;

b) julgamento das propostas;

¢) ato de habilitacdo ou inabilitacdo de licitante;

d) anulacdo ou revogacao da licitacédo.

13.2. O prazo para apresentacao de contrarrazdes serd 0 mesmo do recurso e terd inicio na
data de intimacédo pessoal ou de divulgacéo da interposicao do recurso.

13.3. Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas alineas “b” e “c” do item 13.1
do presente Edital, serdo observadas as seguintes disposi¢cdes:

a) a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao, e o
prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo ou de
lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacao;

b) a apreciacdo dar-se-a em fase Unica.

13.4. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, que, se nao reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis,
encaminhard o recurso com a sua motivacao a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.5. O acolhimento do recurso implicara invalidacdo apenas de ato insuscetivel de
aproveitamento.

13.6. O recurso interposto dara efeito suspensivo ao ato ou a decisao recorrida, até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

14. DO ENCERRAMENTO DA LICITACAO

14.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos 0s recursos administrativos,
0 processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior, que podera:

a) determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

b) revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

c) proceder a anulacéo da licitagéo, de oficio ou mediante provocacao de terceiros, sempre que
presente ilegalidade insanavel,

d) adjudicar o objeto e homologar a licitagao.

15. DAS CONDICOES DE CONTRATACAO

15.1. O licitante vencedor sera convocado para assinar o termo de contrato ou para aceitar ou
retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo de 03 dias Uteis, sob pena de decair o direito
a contratagcdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

15.2. O prazo de convocacao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo da parte, durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo
apresentado seja aceito pela Administracao.
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15.3. Seré facultado a Administracéo, quando o convocado ndo assinar o termo de contrato ou
nao aceitar ou nao retirar o instrumento equivalente no prazo e nas condi¢cfes estabelecidas
neste Edital, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a
celebracdo do contrato nas condicfes propostas pelo licitante vencedor.

15.4. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no item 4.1 deste Edital, sem
convocacao para a contratagao, ficardo os licitantes liberados dos compromissos assumidos.
15.5. Na hipétese de nenhum dos licitantes aceitar a contrata¢éo, nos termos do 15.3 deste
Edital, a Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do
edital, podera:

a) convocar os licitantes remanescentes para negocia¢do, na ordem de classificacdo, com
vistas a obtencao de preco melhor, mesmo que acima do prec¢o do adjudicatario;

b) adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
atendida a ordem classificatdria, quando frustrada a negociacédo de melhor condicéo.

15.6. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo caracterizard o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades legalmente
estabelecidas, previstas neste edital, e a imediata perda da garantia de proposta em favor do
orgao licitante.

16. DAS OBRIGACOES

16.1. A CONTRATADA compromete-se a:

a) arcar com os 6nus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes a
transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de diarias, dentre outros
afins, no atendimento a execuc¢éo dos servi¢os descritos neste termo, durante toda a vigéncia
contratual;

b) executar a configuracdo, migracdo de informacfGes e demais atividades necessarias a
implantacdo dos modulos do sistema contratado, autorizados formalmente pela
CONTRATANTE, através de ordem de inicio de servico, no prazo maximo declarado no
contrato;

c) efetuar a manutencao legal do sistema para adaptacdo as alteracdes legais (legislacao
federal e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato,
devendo executar as atualizacdes que se fizerem necessérias para o0 seu perfeito
funcionamento e enquadramento as mudancas nas legislacoes;

d) efetuar a manutencdo corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas,
independentemente de serem observadas ou nao pelos usuarios;

e) prestar o servico de suporte técnico conforme disposicoes do termo de referéncia e
contrato;

f) executar as customizagbes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitagdes da
CONTRATANTE, mediante orgamento prévio aprovado e acordo de servigos;

g) fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licencas para esta CONTRATANTE,
caso seja hecessario;

h) com relagdo ao data center, manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de
Aplicacédo, Servidorde Banco de Dados, etc.) em constante atualizagdo, especialmente
guando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou
comunidade (quando software livre);

i) o termo final do contrato a ser firmado, serd 0 mecanismo que extinguira a obrigacao de
licenciamento dos sistemas para todo e qualquer fim e demais servigos técnicos, resguardado
o direito de obtencao gratuito dacopia da base de dados produzida, em formato “ixt” ou “csv”
pela CONTRATADA, nos casos em que acontratante néo o fizer, pelo prazo maximo de 30
dias, ap0s o encerramento da vigéncia;
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j) manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢cfes de habilitacdo e qualificacdes
exigidas na licitacdoque deu origem a contratagao;

k) nd&o transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucao do presente contrato, sem prévia
e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

[) mantero(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos,
a par do andamentodos servigos, prestando-lhe(s) as informacdes necessarias;

m) desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como seguir as
especificagbes funcionais do mesmo;

n) tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos sistemas da Contratante,
guardando total sigiloperante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral da Protecéo
de Dados Pessoais — LGPD);

0) comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucdo de qualquer
obrigacao contratual, para adocao das providéncias cabiveis;

p) responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante ou terceiros
em funcdo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade civil, nos
termos da legislacéo, observadoo direito a ampla defesa e ao contraditério.

16.2. A CONTRATANTE compromete-se a:

a) efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados no termo contratual, incluindo as
customizacdes, acréscimos e apostilamentos;

b) prestar as informacdes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos necessarios ao
desenvolvimento dosservicos contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel;

c) fiscalizar e acompanhar a execugdo do contrato, documentar e notificar formalmente a
CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades no curso de
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao ou regularizagao;

d) documentar todos os pedidos de interven¢ao no sistema e parametros de configuracéo desde
a implantacdoaté as demais no decorrer do contrato, bem como conferir todas as intervengdes
feitas no sistema pela CONTRATADA antes de liberacdo para o uso, de modo a evitar possiveis
erros ou equivocos, uma vez que a CONTRATANTE é a proprietaria do banco de dados e
responsavel por todos os parametros, dados e informacdes repassadas aos técnicos da
CONTRATADA para realizacdo de seus servicos;

e) responsabilizar-se pela completa e correta insercao de dados e parametros nos sistemas;

f) parametrizar o sistema, em nivel de usuario, inclusive no tocante as modificacbes de
aliquotas de tributos, multas e contribuicGes, além de atualizar as formulas de calculo do(s)
sistema(s) quando necessario;

g) responsabilizar-se por erros em calculos, folhas, relatorios, boletos e cobrangas ou outros
equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e informacfes repassadas,
informadas, langadas ou carregadas no sistema;

h) dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e programas
locados;

i) Proceder o download da copia de seguranca do banco de dados ou disponibilizar estrutura
para redundancia de informacdes, assumindo integral responsabilidade pela protecéo,
integridade e guarda arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando satisfazer as
necessidades de seguranca, assim como “restart” e recuperacdono caso de falha de maquina;
j) cumprir as orientagfes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para o
bom funcionamento e operacionalidade do sistema;

k) dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar o acesso dos
empregados da CONTRATADA, quando devidamenteidentificados e uniformizados, aos locais
em que devam executar 0s Sservigos.
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17. DA VIGENCIA DO CONTRATO
17.1. O termo inicial do contrato serd o de sua assinatura com vigéncia de 12 meses, podendo
ser renovado, de acordo com artigo 107 da Lei Federal 14.133/2021.

18. DOS PRAZOS E CONDICOES DE PAGAMENTO

18.1 Os servicos de implantagéo e treinamento dos usuarios realizados seréo pagos em parcela
Gnica com vencimento em até 15 (quinze) dias depois da sua realizacao;

18.2.0s servigos ofertados por diaria técnica (sob demanda) serdo pagos de acordo com a
guantidade em dias utilizados.

18.3. A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil visualizacgéo,
a indicacdo do numero do processo, nimero do pregao eletrénico e da ordem de fornecimento,
a fim de se acelerar o tramite de recebimento do material e posterior liberacdo do documento
fiscal para pagamento.

19. DA EXECUCAO DO OBJETO

19.1. Os servigos serdo realizados conforme especifica no Termo de Referéncia (anexo I).
19.2. O prazo para implantagdo do sistema é de 120 (cento e vinte) dias a contar do
recebimento da copia do banco de dados juntamente com a ordem de servico.

19.3. O termo de recebimento/aceite definitivo serd emitido em até 30 (trinta) dias apés a
disponibilizacdo do sistema para uso.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infracdes:

a) dar causa a inexecuc¢ao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) dar causa a inexecucao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

€) hdo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

h) apresentar declaracéo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo
falsa durante a licitagdo ou a execugédo do contrato;

i) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

[) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

m) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

20.2. Serado aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas previstas no item 19.1
deste edital as seguintes sanc¢des:

a) adverténcia;

b) multa de no minimo 0,5% (cinco décimos por cento) e maximo de 30% (trinta por cento) do
valor do objeto licitado ou contratado;

c) impedimento de licitar e contratar, no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do
6rgao licitante, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
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d) declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de
6 (seis) anos.

20.3 As sancdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item 19.2. do presente Edital poderao
ser aplicadas cumulativamente com a prevista na alinea “b” do mesmo item.

20.4. A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administracdo a converta em
compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplica¢cdo cumulada de outras
sancgdes, conforme previsto no item 19.2 do presente Edital.

20.5. Se a multa aplicada e as indenizag6es cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

20.6. A aplicacdo das sangdes previstas no item 19.2. deste Edital ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacdo de reparacéo integral do dano causado a Administracéo Publica.

20.7. Na aplicagao da sancéo prevista no item 19.2, alinea “b”, do presente edital, sera facultada
a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.
20.8. Para aplicagao das sang¢des previstas nas alineas “c” e “d” do item 19.2 do presente Edital
o licitante ou o contratado sera intimado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.
20.9. Na hipotese de deferimento de pedido de producédo de novas provas ou de juntada de
provas julgadas indispensaveis pela comissédo, o licitante ou o contratado podera apresentar
alegaco0es finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao.

20.10. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas,
impertinentes, desnecessarias, protelatérias ou intempestivas.

20.11. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para
provocar confusdo patrimonial, €, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa
juridica serao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacao ou controle,
de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

20.12. E admitida a reabilitagdo do licitante ou contratado perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade, exigidos, cumulativamente:

a) reparacéo integral do dano causado a Administracdo Publica;

b) pagamento da multa;

c) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplica¢éo da penalidade, no caso de
declaracéo de inidoneidade;

d) cumprimento das condi¢es de reabilitagdo definidas no ato punitivo;

e) analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos
requisitos definidos neste artigo.

20.13. A sancéo pelas infragdes previstas nas alineas “h” e “m” do item 19.2 do presente Edital
exigira, como condicdo de reabilitacdo do licitante ou contratado, a implantacdo ou
aperfeicoamento de programa de integridade pelo responséavel.

21. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO
21.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério e os pedidos de
impugnacdes poderdo ser enviados ao pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores a data fixada

Largo do Mineiro, 135 — Centro CEP: 96740-000 - C.N.P.J.: 88.363.072/0001-44
Fone: (51)3656 -1029 Fone/Fax: 3656 -1441 — Visite nosso site: www.arroiodosratos.rs.gov.br

15


http://www.arroiodosratos.rs.gov.br/

Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARROIO DOS RATOS
Departamento de Compras e Licitagcdes

para abertura da sessdo publica, por meio do seguinte endereco eletrdnico:
moraesgiovani@outlook.com

21.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as impugnacdes serdo divulgadas no
seguinte sitio eletrdnico da Administragdo: https://www.arroiodosratos.rs.gov.br.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. A proponente que vier a ser contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des
contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, por conveniéncia da
Administracdo, dentro do limite permitido pelo artigo 125 da Lei n° 14.133/2021, sobre o valor
inicial atualizado do contratado.

22.2. Ap6s a apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

22.3. A Administracdo tem a prerrogativa de fiscalizar o cumprimento satisfatorio do objeto da
presente licitacdo, por meio de agente designado para tal funcdo, conforme o disposto na Lei
n°14.133/2021.

22.4. Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Jerénimo, para dirimir quaisquer litigios oriundos
da licitacdo e do contrato dela decorrente, com expressa rendncia a outro qualquer, por mais
privilegiado que seja.

23. DOS ANEXOS DO EDITAL

23.1. Fazem parte deste Edital:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
ANEXO Il - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Arroio dos Ratos, 18 de outubro de 2024.

Giovani Moraes
Chefe de Setor

JOSE CARLOS GARCIA DE AZEREDO
PREFEITO MUNICIPAL
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:
Contratacdo de empresa especializada em softwares para fornecimento de sistemas de

gestao publica em ambiente web, no modo de licengas de uso, sem limite de usuarios, para

as areas do Executivo, Legislativo e FAPS. Inclui ainda servigcos complementares necessarios
ao funcionamento de tais sistemas,
parametrizacdes e configuracbes, treinamento de usuarios, suporte técnico, incluindo
plataformas de atendimento técnico aos usuarios, manutencéo corretiva, legal de acordo com
a Legislacdo Municipal, Estadual e Federal e evolutiva, bem como hospedagem de cada
solugcéo em data centere todas as demais condi¢cdes constantes deste Termo de Referéncia.

1.1 Licenciamento de médulos de programas por entidade e servicos complementares:

tais como migracdo de dados,

Item

Produto

Quantidade

Valor Unitario
Méaximo

Valor Total
Anual

1

Implantagdo e Treinamento do
Sistema de Gestdo Publica para o
Executivo (Fazenda)

Um Servico

Implantagdo e Treinamento do
Sistema de Gestao Publica para o
Executivo (Administracéo)

Um Servico

Implantacdo e Treinamento do
Sistema de Gestao Publica para o
Executivo (Educacao)

Um Servico

Implantacdo e Treinamento do
Sistema de Gestao Publica para o
Executivo (Salde)

Um Servico

Implantacdo e Treinamento do
Sistema de Gestao Publica para o
Executivo (Agricultura)

Um Servico

Implantacdo e Treinamento do
Sistema de Gestao Publica para o
Executivo (Assisténcia Social)

Um Servico

Implantacdo e Treinamento do
Sistema de Gestao Publica para o
Legislativo

Um Servico

Implantagdo e Treinamento do
Sistema de Gestao Publica para o
Faps

Um Servigo

Fornecimento de Sistemas de
Gestao para o Executivo (Fazenda)

12 Meses

10

Fornecimento de Sistemas de
Gestéo para o] Executivo
(Administracéo)

12 Meses

11

Fornecimento de Sistemas de
Gestéo para o] Executivo
(Educacéo)

12 Meses

12

Fornecimento de Sistemas de
Gestéo para o Executivo (Saude)

12 Meses
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13 Fornecimento de Sistemas de | 12 Meses
Gestao para 0 Executivo
(Agricultura)

14 Fornecimento de Sistemas de | 12 Meses
Gestao para 0 Executivo
(Asisténcia Social)

15 Fornecimento de Sistemas de | 12 Meses
Gestéo para o Legislativo
16 Fornecimento de Sistemas de | 12 Meses
Gestao para o Faps
17 | Servico Técnico Profissional | 96 horas
Presencial para o Executivo
18 | Servico  Técnico Profissional | 48 horas
Presencial para Legislativo
19 | Servico Técnico Profissional | 24 horas
Presencial para o Faps
20 | Servigo para desenvolvimento extra | 48 horas
para o Executivo
21 | Servigo para desenvolvimento extra | 24 horas
para o Legislativo
22 | Servigo para desenvolvimento extra | 12 horas
para o Faps
23 Hospedagem em DataCenter TIER | 12 meses
Il para o Executivo
24 Hospedagem em DataCenter TIER | 12 meses
Il para o Legislativo
25 Hospedagem em DataCenter TIER | 12 meses

Ill para o Faps

Valor méaximo global somando Valor
implantacdes, mensalidades e Méaximo
servicos de todas as entidades Global:

1.2 Nao é obrigatorio que os programas ofertados sejam organizados na mesma ordem e
conjunto, ou home do mdadulo, porém, é obrigatério que atenda as especificacdes, tarefas
e rotinas citadas na parte descritiva deste termo de referéncia.

1.3 A presente licitacao € do tipo “menor preco global”:

1.4 LOTE UNICO - Sistema Integrado Multientidade de Gestdo Administrativa,
Educacéo, Saude, Fundo de Aposentadoria e Camara de Vereadores.

1.5 O sistema devera ser integrado, em atendimento ao art. 48, 81°, inciso Il da Lei
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e Decreto Federal 10.540/2020.
1.6 O numero de usuarios deverd ser ilimitado, sem a necessidade do municipio adquirir

licencas adicionais durante toda a vigéncia do contrato.

2. JUSTIFICATIVA:

A adocéo de sistemas informatizados de gestdo é uma necessidade em todas as esferas de
governo, como forma de automagé&o, melhoria de processos, reducao de tempo e otimiza¢ao
de recursos materiais € humanos. E uma ferramenta imprescindivel para o alcance da
efetividade social das a¢g6es governamentais.

Busca-se nesse contexto solugbes tecnoldgicas integradas que deverdo permitir a
centralizacdo de todo o processamento e armazenamento de dados relacionados aos
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processos definida, a exemplo de atendimento e controles internos, otimizando a obtencéo e
o processamento de informacdes, bem como o fornecimento de subsidios gerenciais, que
sdo imprescindiveis para o planejamento e para a tomada de decisGes por parte dos gestores
publicos.

A integracdo e o compartilhamento de informagfes em tempo real, que serdo realizadas pela
integracdo dos programas, ira proporcionar além de melhorias na produtividade dos
servidores/empregados no atendimento e acompanhamento dos servigos disponibilizados,
mais economia de recursos, facilidade para a tomada de decisdes acertadas, e informacdes
gerenciais que apoiardo o cumprimento das metas e obrigagdes legais.

Definiu-se como premissa e estratégia para este projeto a condicao de implantacdo de
sistemas de gestdo modular e integrada, em ambiente WEB, solucéo esta tecnologicamente
mais atual no mercado, de acordo com as necessidades de cada area de aplicacdo e que
possa ser acessado através da internet.

E nessa linha que ndo s6 os servidores internos poderdo exercitar suas rotinas, como
poderao ser oferecidos diversos servicos a populacdo por meio de acesso a internet, acesso
de servicos relacionados a administracdo, como IPTU, Alvaras, Nota Fiscal, entre outros.
Outra condicdo obrigatéria € a contratacdo por fornecedor Unico, resguardando-se, nos
interesses da Contratante, os cuidados para nao tornar o ambiente de Tl por si s6 impossivel
de gerenciar devido a heterogeneidade de tecnologias e fornecedores existentes no
mercado.

Além disso, a implementagdo de sistemas web, com provimento de datacenter, possibilitara
a desoneracao do orcamento com 0s constantes investimentos em hardware e infraestrutura
necessarios, imprescindiveis e dispendiosos requeridos pelos sistemas locais tradicionais.
Portanto, a licitacdo de sistema de gestdo web municipal visa a padronizacdo de toda a
infraestrutura de softwares de gestéo, o que enaltece um dos principios do processo licitatorio
gue vincula o administrador publico, mesmo porque a imposi¢cao de um determinado padrao
pela administracdo publica parte da presuncdo de que sera possivel obter, dentre outros
beneficios, a reducdo de custos de manutencdo, reducdo de custos de treinamento e a
compatibilizacéo entre as diversas entidades publicas, mediante economia de escala e uma
melhor aderéncia das solu¢des aos processos administrativos locais.

Nesse sentido, entendemos que houve necessidade de fixacdo de padronizacdo no termo
de referéncia, seguindo na mesma linha que outros municipios e até mesmo em editais
passados da prépria administracdo, atrelada a contratacdo de uma estrutura de tecnologia da
informacéo de Ultima geracéo, evitando-se a criacdo de ilhas de processamento que teriam
evolucbes proprias e dissociadas das demais, e também problemas de comunicacao entre
sistemas concorrentes, algo sabidamente dificil de gerar.

Nesse sentido, todos os softwares integrantes do sistema de gestdo deverdo possuir
padronizagéo de linguagens e telas, serem desenvolvidos para a plataforma web, buscando-
se 0 melhor desempenho e menor consumo de recursos de rede/internet (link), restringindo-
se 0s subterflgios tecnolégicos e ferramentas conhecidas do meio tecnolégico que possam
representar perda de performance, aumento de custos, instabilidade e inseguranga dos
dados e informagfes, bem como observando-se a liberdade das empresas em aplicar a
linguagem de programagdo web que Ihe seja apropriada, respeitando a livre iniciativa do
mercado.

Além disso, as integracdes evitam desconformidades e erros sistematicos e dificuldade da
gestao, pois a partir do momento que empresas potencialmente concorrentes alimentam e
retroalimentam seus bancos a partir de banco de dados distintos, haveria exponencial
aumento do risco de problemas, com incansaveis trocas de acusacoes técnicas.
Obviamente, a integracdo de ferramentas baseadas em tecnologias e plataformas distintas
sempre causam perda de confiabilidade e integridade dos dados, implicando em grave
retrocesso da infraestrutura de tecnologia, j& que atualmente ha no mercado diversos
sistemas distintos.
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Portanto, sendo praticamente impossivel e tecnicamente dificilimo garantir-se a integridade
referencial de dados que constantemente sédo alterados por ferramentas de desenvolvedores
com diferentes visdes de tecnologias e rotinas de segurancga, o que redundaria que, ao final,
ninguém se declararia culpado por eventual perda de dados ou de seguranga, ndo ha
razoabilidade no fracionamento exacerbado do objeto.

E além da ja referida economia de escala obtida com a contratagéo de uma Unica empresa, ja
gue, por exemplo, haveria apenas um gerenciador de banco de dados a ser assimilado e
gerido, e todas as ferramentas seriam rodadas a partir de plataforma Unica, o que evitaria
manutencbes em diversas plataformas, temos ainda que a contratacdo de sistemas
integrados evita a necessidade de dupla ou tripla capacitacdo da equipe de T.l. da prefeitura
em diversas tecnologias de concepcao distintas.

Quanto a tecnologia escolhida, tem-se que diversos sédo os fornecedores desse tipo de
sistemas, ndo havendo qualquer prejuizo a competitividade. Prejuizo sim, seria ter que
dispender esforcos e recursos publicos para desfazer todos os avancos ja alcancados com
plataforma em nuvem e em poucos anos refazer tudo novamente. Nesse panorama, diversas
outras entidades pubicas vém se alinhado com a adocao de sistemas de Ultima geracéo,
pautados na democratizacdo do acesso por dispositivos moveis, alta disponibilidade (24h, 7
dias por semana), na facilidade de manutencéo e uso (remota, de qualquer lugar com acesso
a internet e qualquer aparelho na reducdo de custos (sem necessidade de investimentos
locais com CPD) e na seguranca da informagcdo (garantida por robds de backup e
redundancia). Atendendo esses quesitos basicos, atualmente vem despontando como
solucdo mais moderna, a tecnologia de computacdo em nuvem.

O Governo Federal ha anos tem adotado sistemas em nuvem (SICONV, RADAR, SISCOMEX,
SIGEPE, SIORG, SEIl), sendo hoje o padrdo de suas contratacfes, afirmando com
veeméncia, que “é responsabilidade da administracdo publica oferecer ao cidaddo a melhor
experiéncia possivel de acesso ao governo eletrbnico, respeitando inclusive, as
particularidades da populacéo atingida”. Seguindo nessa linha, o Governo Federal criou o
programa ePWG - Padroes Web em Governo Eletrbnico, tendo editado diversos
instrumentos®de orientacdo para contratacdo de sistemas em nuvem e desenvolvidos para
web pelos 6rgdos que compde a administracdo federal.

Na iniciativa privada, ha varios exemplos de sistemas de computacdo em nuvem altamente
eficientes, como € o caso daqueles utilizados pelas cias aéreas, além do Uber, Waze, iCloud,
onedrive, googledrive, iTunes, iFood, entre centenas de outros.

Portanto, como se vé, além da contratacdo ser necessaria, 0s requisitos atendem a finalidade
ao interesse publico, bem como estéo pautados nos preceitos legais estabelecidos na Carta
da Republica e na Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos.
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3.D0 PREGO DE REFERENCIA DA LICITAGAO:
Da Locagao do sistema de gestao:

Médias para Precificagdo

Arroio dos Ratos Sao Jeronimo Cidreira Getulio Vargas
Populagao 14.177 Populagdo 24.412 Populagdo 16.583 Populagao 16.184
PM, RPPS e CM PM,RPPS e CM PM,RPPS e CM PM,RPPS e CM
Contrato Contrato Contrato Contrato
Cont. 126/20 13° Aditivo Cont. 093/24 304/2023 3715/2024
Valores Global Total Valores Global Total Valores Global Total Valores Global Total
R$ 830.573,16 R$ 819.700,08 R$ 833.383,80 R$ 748.602,78

Valor média total global R$ 808.064,96

CONCLUSAO

Desse modo concluimos que, os valores praticados pelas contratacdes baseadas nas
similaridades destacadas, indicam que o valor definido por essa administracéo para a presente
contratacdo, ndo se caracteriza como excessivo nem como inexequivel.

Cumpre ainda salientar de que o valor definido para a contratacdo com base na similaridade de
contratos formalizados por outras administracdes/6rgaos, demonstra ainda que, ndo somente
pelos parametros apurados, mas pela necessidade atual e futura da administracao,
principalmente em se assegurar de que estara contratando um fornecedor que possa suprir
integralmente suas necessidades tecnoldgica, o valor definido se encontra dentro da realidade
do mercado.

3. DAS ESPECIFICAGOES MINIMAS DOS SERVICOS COMPLEMENTARES AS LICENGCAS
DE USO DOS SOFTWARES:

3.1. IMPLANTACAO (Diagnéstico, Configuragdo, migracdo de informagdes e habilitacdo do
sistema para uso)

3.1.1. Para viabilizar o funcionamento de seu sistema, cada contratada devera realizar a
implantacdo, compreendendo o diagndstico, configuracdo, habilitacdo do sistema para uso,
conversao / migracado e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes dos
sistemas em uso, cuja responsabilidade sera da empresa contratada, com disponibilizagdo dos
mesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja migragao, configuracao e parametrizacao sera
realizada.

3.1.2. A migragdo compreendera a concluséo da alimentacdo das bases de dados e tabelas
para permitir a utilizagc&o plena de cada um dos softwares e aplicativos;

3.1.2. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a
implantacdo efetiva do Sistema € de responsabilidade da CONTRATANTE, com o suporte da
empresa provedora do Sistema;

3.1.3. Considera-se necessaria a migracéo efetiva dos seguintes dados:

Para os Sistemas do Lote Unico:

a) Informacdes pertinentes ao histérico existente nas areas contébil, orcamentaria e
financeira;
b) Informacdes pertinentes acerca de licitagdes e contratos ndo extintos;
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c) Informacdes necessarias da area de arrecadacdo e divida ativa, no que tange a
administracdo do executivo fiscal municipal;
d) Informacdes historicas acerca da area de recursos humanos;

e) Informag¢Bes quanto aos servigos de Saude, E-SUS, Postos de Atendimento e demais
pertinentes aos modulos de programas, cujos dados estejam disponiveis ao Municipio.
3.1.4.1.Dados dos exercicios anteriores, contratos ja encerrados e outras informacfes cuja
necessidade seja s6 a consulta, poderdo permanecer no sistema anterior, para evitar conflitos
e inconsisténcias em relatdrios e prestacdo de contas, cuja responsabilidade recai sobre os
fornecedores anteriores.

3.1.4. A migracéo de informacdes da CONTRATANTE, até a data de execucdo desta fase séo
de responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares, cabendo a contratante a
disponibilizacdo dos backups em formato legivel das atuais bases de dados, e a posterior
conferéncia dos dados.

3.1.5. A Contratante ndo dispde de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecimento as
empresas vencedoras da licitacdo, devendo as mesmas migrar / converter a partir de copia de
banco de dados a ser fornecida.

3.1.6. As atividades de saneamento/correcdo dos dados sdo de responsabilidade da
CONTRATANTE com a orientacdo da equipe de migracdo de dados da CONTRATADA.
Inconsisténcias e erros na migracado sao situacdes previstas em qualquer migracdo de dados e
gue serdo resolvidas de comum acordo entre as partes, mediante termos e cronogramas de
trabalho em conjunto.

3.1.7. ACONTRATANTE poderéa optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de uma
base de dados completa, caso seja de seu interesse.

3.1.8. Durante o prazo de implantacdo, para cada um dos sistemas licitados, quando couber,
deverdo ser cumpridas as atividades de configuracdo de programas;

3.1.9. Considera-se como necessarios na fase de implantacdo de sistemas a realizagao de:

a) adequacéo de relatorios, telas, layouts com os logotipos padrées do contratante;

b) configuracao inicial de tabelas e cadastros;

c) estruturacdo de acesso e habilitacdes dos usuarios;

d) adequacdo das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo
CONTRATANTE;

e) ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de célculo é aplicavel simultaneamente.

3.1.10. A configuracéo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso
pela CONTRATANTE e que atendam a legislacdo Estadual e Federal, ficando facultado as
proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a
data de abertura do certame, visando a formatacao de sua proposta;

3.1.11. A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informética e de areas
afins para dirimir davidas. Para acompanhar e fiscalizar a execuc¢ao dos servigos e decidir as
guestdes técnicas submetidas pela empresa contratada, registrando em relatério as
deficiéncias verificadas, encaminhando notificacbes a empresa contratada para imediata
corregdo das irregularidades;

3.1.12. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliguem em modifica¢cbes ou implementagfes nos planos, cronogramas ou
atividades pactuadas, deverédo ser previa e formalmente acordados e documentados entre as
partes

3.1.13. Aempresa contratada e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre os dados
e informagBes do objeto da prestagdo de servigcos ou quaisquer outras informagfes a que
venham a ter conhecimento em decorréncia da execucgao das atividades previstas no contrato,
respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apés o término
do contrato.

3.1.14.A Contratante devera documentar todos os pedidos de intervencdo no sistema e
parametros de configuracdo, bem como fica obrigada a conferir todas as intervencdes feitas no

Largo do Mineiro, 135 — Centro CEP: 96740-000 - C.N.P.J.: 88.363.072/0001-44
Fone: (51)3656 -1029 Fone/Fax: 3656 -1441 — Visite nosso site: www.arroiodosratos.rs.gov.br

22


http://www.arroiodosratos.rs.gov.br/

Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARROIO DOS RATOS
Departamento de Compras e Licitagcdes

sistema pela Contratada antes de liberacéo para o uso.

3.1.15.0 prazo para implantacdo e migracdo de dados do sistema é de 180 dias corridos a
contar do recebimento da ordem de servi¢o

3.1.16. A garantia da disponibilidade minima do sistema contratado devera ser de 85% do tempo
de cada més civil brasileiro. Eventuais manutenc¢des do sistema deverdo ser programadas e
realizadas fora do horario de expediente do ente publico.

3.2. CAPACITAGAO DOS USUARIOS:

3.2.1 Visando dar condicbes para que o0s servidores publicos operem 0S novos
programas/modulos instalados, a contratada devera realizar a capacitacao inicial, durante a
fase de implantacdo, para dar condi¢cbes aos usuarios internos de operar o sistema. Nesse
caso, a empresa vencedora devera realizar a capacitacdo dos usuarios e técnicos operacionais
para a plena utilizacdo das diversas funcionalidades de cada um dos novos modulos de
programas

3.2.2. O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitacdo para suporte aos
usuarios, aspectos relacionados a configuracdes, monitoracdo de uso e permissdes de acesso,
permitindo que a equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou
providenciar a abertura de chamado para suporte pela proponente.

3.2.3. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicacdo e com numero de
participantes compativel eficaz ao aproveitamento e assimilacdo de conhecimento dos
participantes/treinandos;

3.2.4. Os equipamentos e as dependéncias necessarios ao desenvolvimento das atividades
de capacitacdo serdo fornecidos pela CONTRATANTE, havendo disponibilidade de uma
impressora, na sala de treinamento, para testes e acesso a internet.

3.2.5. A capacitacao devera ser realizada dentro do periodo de implantacdo, em carga horaria
e com métodos suficientes a capacitacdo para normal uso do ferramental tecnologico a ser
fornecido, podendo ser realizada em formato presencial.

3.2.6. O treinamento de novos usuarios, na sede da entidade ou via web, para a operacédo ou
utilizacdo dos sistemas em fungcdo de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissoes,
mudancas de cargos, etc., ndo sera considerado como Treinamento de Implantacdo e devera
ser faturado a parte. Quando solicitado a CONTRATADA formalizara orcamento para prévia
aprovacao por parte da CONTRATANTE.

3.2.7. O treinamento na operacionalizacdo dos sistemas, quando contratado, devera ser
realizado nas dependéncias da CONTRATANTE.

3.2.8. A CONTRATANTE apresentara a CONTRATADA a relacdo de usuéarios a serem
treinados mediante o pagamento da respectiva hora técnica.

3.3. SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO:
3.3.1 Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte
técnico, no horario das 08:00 as 11:30 horas e das 13:30 as 17:30 horas, de segundas as sextas
feiras, sem 6nus ao municipio, através de técnicos habilitados com o objetivo de:
a)  esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizacdo dos sistemas;
b) auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de
operacgdo, queda de energia ou falha de equipamentos;
c) orientar os servidores na operacao ou utilizacdo dos sistemas em funcéo de substituicdo de
pessoal, tendo em vista demiss@es, licengas, mudancas de cargos, etc.
d) auxiliar o usuéario, em caso de duvidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizacéo dos sistemas.
3.3.2. O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, ou pelo préprio sistema,
através de servigos de suporte remoto ou local, neste Gltimo caso, nas dependéncias da
CONTRATANTE.
3.3.3. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover
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o devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.
3.3.4. Podera a contratante chamar a central de atendimento da provedora via linha telefonica,
hip6tese em que os custos com as ligag6es serdo suportados pela CONTRATANTE.

3.4. SERVIGOS DE DEMANDA VARIAVEL (RESERVA TECNICA):

3.4.1. Os servicos de demanda variavel estabelecidos dentro do Acordo de Nivel de Servigo
(SLA) serdo pré-orcados e pagos por hora técnica autorizada e efetivada, cuja estimativa
encontra-se destacada no quadro de servigos no inicio do termo de referéncia.

3.4.2. A contratada podera ser chamada pela Contratante para realizar ao longo da vigéncia
do contrato os servi¢cos de demanda variavel.

3.4.3. A auséncia de disponibilizacdo das modificacBes evolutivas relacionadas a legislacéo
municipal, quando declaradas inviaveis, ndo implicard em qualquer responsabilidade para a
CONTRATADA.

3.4.4. Eventuais conversdes de dados decorrentes de atualizacdo de versdes poderdo ser
cobradas pela CONTRATADA quando solicitadas pela CONTRATANTE.

3.4.5. ACONTRATADA disponibilizara 01 (um) agenda técnica presencial gratuita por semana,
guando previamente solicitada por um prazo de no minimo 5 (cinco) dias de antecedéncia da
data solicitada para o atendimento, indicando a area que atuacao e demandas para o devido
atendimento.

3.5. DO SERVICO DE GERENCIAMENTO DO DATA CENTER:
3.5.1. Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da Lei
Federal n°® 9.609 de 19 de fevereiro de 1999, esta devera disponibilizar o data center para
alocacéao dos sistemas objeto desta licitagdo, com capacidade de processamento, como: links,
servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizacéo,
seguranca, sistema de climatizacdo; compativeis com as necessidades do sistema ofertado e
0 volume de operacdes da CONTRATANTE;
3.5.2. A estrutura de data center podera ser propria ou terceirizada, desde ja ficando
expressamente autorizada a terceirizacdo desse item do objeto em caso de contratacéo;
3.5.3. A contratada devera realizar gerenciamento pro-ativo a nivel de servidor, inibindo que
operacBes onerosas (como emissao de relatérios grandes, execucdo de consultas com filtros
inadequados, etc.), possam prejudicar a operacdo do sistema ocasionando lentiddo e/ou
travamentos, prejudicando assim os trabalhos internos;
3.5.4. As acles realizadas através do gerenciamento pré-ativo, podem incluir o contato com
o(s) usuéario(s) do sistema ou o administrador local, para informar sobre essas situagoes,
informando alternativas para execucdo das atividades e se necessario, interrompendo a
execucdo da acao no servidor;
3.5.5. Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em data center, as atualizagdes
deverdo ocorrer mediante as seguintes caracteristicas:
a) O procedimento de atualizacdo devera ser automatizado sem necessidade de interferéncia
do usuario, executado, controlado e auditado pela prépria CONTRATANTE, garantindo que o
sistema esteja disponivel imediatamente apos os procedimentos de atualizacéo;
b) As atualizac¢des, assim que executadas deverao surtir efeito imediato em todas as estacdes
de trabalho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da camada front-end em cache no
navegador, que poderao ser atualizados com regras especificas;
3.5.6. Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas
basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicagdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em
constante atualizagdo, especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos
fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software livre);
3.5.7. A proponente deverd prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego
de dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-center para
atendimento das necessidades da Contratante e de acordo com o desempenho do sistema
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ofertado. A previséo e o atendimento das necessidades para funcionamento inicial pleno do
sistema cotado séo de responsabilidade da proponente de acordo com as questbes técnicas
particulares de seu préprio sistema;

3.5.8. Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional oferecido devera,
no minimo conter recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informacdes
a serem controladas com o sistema de gestdo ofertado, dentre eles:

3.5.8.1. Links de internet redundantes;

3.5.8.2. Fontes de energia redundantes, no minimo uma de concessionaria de energia e outra
de grupo(s) de gerador(es);

3.56.8.3. Hardwares redundantes;
3.5.8.4. Tecnologia de virtualizacéo;
3.5.8.5. Administracdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

3.5.9. A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para garantir o
bom funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos equipamentos;
3.5.10.Em caso de necessidade de readequacdo de capacidade de processamento, devera
permitir que seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para
atendimento da demanda de funcionalidades e usuarios, de acordo com as seguintes regras e
conceitos:

3.5.10.1. Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda:
links de internet, espaco em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para
manutencdes), quantidade de memoria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor;
3.5.10.2. O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional, além
da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

3.5.10.3. O aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da
guantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

3.5.10.4. O aumento de meméria RAM devera ser realizado por GB em cada servidor conforme
necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada;

3.5.10.5. O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado pela
CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e ser& passivel de aprovacao orcamentaria;
3.56.11. O datacenter a ser fornecido deverd ser suficiente para manter as informacdes
controladas para acesso em tempo real por no minimo 2 (dois) anos, inclusive os logs de uso,
podendo as informacg@es de periodos anteriores serem armazenadas em backups.

3.5.12. O datacenter devera conter tecnologia para manter cépia das informacg6es no ambiente
do datacenter da CONTRATADA (ou por ela contratado) e download de seguranca do banco
de dados pela CONTRATANTE.

3.5.13. Ao término da fase de implantacdo, quando posto em efetivo funcionamento a
CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE através de documento formal os recursos
da capacidade totais disponiveis do datacenter no momento.

3.5.14. A administracdo municipal est4 a disposicdo das empresas interessadas para prestar
informagbes que estas considerarem necessarias para os devidos célculos, projecbes e
formatag&o de suas propostas.

3.6. DOS PAGAMENTOS E PRAZOS:

3.6.1. O pagamento sera realizado de forma mensal e sucessiva, mediante apresentacdo da
nota fiscal/fatura que devera ser emitida em nome da empresa contratada:

3.6.2. Os servigos de implantacdo e treinamento dos usuarios realizados serdo pagos em
parcela Unica com vencimento em até 15 (quinze) dias depois da sua realiza¢do, por modulo.
3.6.3. Provimento e gestdo de datacenter, locagdo dos sistemas, suporte técnico e demais
servicos mensais serdo pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do
contrato, sendo a primeira com vencimento aos 30 dias a contar da liberagcdo do sistema para
uso.

3.6.4. Os servigos ofertados por hora técnica (sob demanda) seréo pagos de acordo com o
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namero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em conjunto com
as parcelas mensais.

3.6.5. que serefere ao item 3.6.4, serdo pagos somente servicos que exigirem que a empresa
contratada envie para fabrica, ndo sendo aceito cobranga de atendimento rotineiro via chat ou
ligacao telefonica.

3.6.6. O termo inicial do contrato sera o de sua assinatura com vigéncia de 12 meses, podendo
ser renovado, de acordo com artigo 107 da Lei Federal 14.133/2021.

3.6.7. Em havendo continuidade contratual, ou prorrogacéo de vigéncia fica estipulado que o
valor global seré automaticamente reajustado pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,.

3.6.8. Em caso de inadimplemento da Administracédo por prazo superior a 90 (noventa) dias, a
execucao dos servicos do presente contrato podera ser suspensa, nos termos do artigo 78,
inciso XV da Lei 8.666/93.

3.7. DA NECESSIDADE DE PROVA DE CONCEITO DAS FUNCIONALIDADES DOS
MODULOS E DO PADRAO TECNOLOGICO, SEGURANCA E DESEMPENHO:

3.7.1. Definido um vencedor provisorio, 0 mesmo devera submeter a solu¢éo ofertada a uma
avaliacao de conformidade do objeto ofertado, através de uma prova de conceito, conforme
orientacdes da Nota Técnica n°® 04/2008/TCU, visando dar seguranca minima a contratacao,
conforme preconizado na Lei de Licitacbes, dado o impacto da contratacdo em todo os
servicos publicos, administrativos e executivo fiscal, a produtividade e eficiéncia dos
servidores em atividade, bem como os custos envolvendo terceiros e contratos ja vigentes no
gue tange a servicos de link de internet/rede de dados.

3.7.2. A data, horario e local para realizacdo da prova de conceito serd divulgado pelo
Pregoeiro.

3.7.3. A prova de conceito devera ser realizada em até 15 (quinze) dias uteis apés a sagracao
da empresa provisoriamente declarada vencedora, por Comissdo Especial a ser designada,
formada por servidores com conhecimento técnico pertinente.

3.7.4. Ao final da Prova de Conceito — POC, a Comissao Especial avaliadora, especialmente
nomeada e designada, registrard em Ata o resultado e encaminhara ao Pregoeiro e a sua
Equipe de Apoio. A critério da comissdo, poderdao ser emitidas atas diarias ao término dos
trabalhos, com intuito de registro das atividades realizadas, porém sem julgamento de
resultado.

3.7.5. A PROPONENTE que convocada para avaliacdo ndo comparecendo em dia e hora
previamente agendados para a realizagdo da Sesséo Publica da Prova de Conceito — POC,
sera automaticamente reprovada pela Comissdo avaliadora.

3.7.6. Caso a primeira colocada nédo atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme
regras aqui estabelecidas, serd chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a
obtencdo de uma proposta adequada ou ser considerada fracassada a licitag&o.

3.7.7. A proponente sera responsavel pelo banco de dados de teste para a demonstracdo
efetiva de todas as funcionalidades exigidas neste termo e disponiveis no sistema, sendo que
cada funcgdo requerida deverd ser executada e seus resultados demonstrados. Bem como
deverd trazer os equipamentos previamente configurados para a realizagdo dos testes, ndo
sendo aceitas intervencdes de pessoas externas a avaliagdo (ndo presentes na
demonstragéo). A Municipalidade disponibilizara internet para os proponentes.

3.7.8.Por se tratar de sistema em nuvem e o0 objetivo da avaliacdo € atestar-se o0 seu
funcionamento satisfatério em uma situacdo real, o sistema apresentado devera estar
previamente instalado em datacenter, com os recursos exigidos de segurancga, desempenho
e disponibilidade, como descrito neste termo de referéncia.

3.7.9.A licitadora podera solicitar que algumas operacdes sejam demonstradas em

Largo do Mineiro, 135 — Centro CEP: 96740-000 - C.N.P.J.: 88.363.072/0001-44
Fone: (51)3656 -1029 Fone/Fax: 3656 -1441 — Visite nosso site: www.arroiodosratos.rs.gov.br

26


http://www.arroiodosratos.rs.gov.br/

Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARROIO DOS RATOS
Departamento de Compras e Licitagcdes

equipamento de sua propriedade, visando atestar que o sistema estd operando 100% em
nuvem.

3.7.10. Para o bom andamento dos trabalhos de avaliacdo, bem como resguardo de
direitos do particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, s sera permitida a
participacdo de no maximo um representante das demais licitantes por sala de apresentacao,
sendo-lhe vedado a manifestacdo, resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito.
3.7.10.1. Os apontamentos realizados por escrito poderdo ser solicitados pela comissdo
de avaliacdo e também pela empresa que esta sendo avaliada, ao término de cada
apresentacao.

3.7.11. Sera considerada aprovada a solucdo que atender a todas as exigéncias
contidas neste Edital e efetuar a demonstragéo técnica, apresentando as condicbes minimas
de funcionalidade, seguranca e desempenho previstas neste Termo de Referéncia.

3.7.12. A Prova de Conceito — POC consiste na validacdo dos requisitos minimos
exigidos no Termo de Referéncia quanto a dois aspectos fundamentais do sistema ofertado:
a)7Padrao Tecnolégico e de Segurancga;

b)7Requisitos Especificos por Médulo de Programas. Caso a solugéo ofertada ndo atenda
100% dos requisitos relacionados a Padrao Tecnoldgico e de Seguranca, ndo se passara a
etapa de Avaliacdo dos Requisitos Especificos por modulos de Programas, sendo
automaticamente desclassificada, por principio de economicidade, celeridade e utilidade do
procedimento.

3.7.12.1.A apresentacédo dever se dar na ordem em que os itens estdo relacionados, devendo
a EMPRESA VENCEDORA apresenta-los de forma objetiva, sem ajustes e sem contato
externo. Ndo sera permitido desenvolver, editar, corrigir ou ajustar o sistema durante a
apresentacao;

3.7.11.2. A apresentacao dos sistemas podera ser realizada de forma simultanea ou nao,
conforme acordado entre as partes. As empresas que estao participando do certame serao
comunicadas por e-mail, do(s) dia(s), horario(s) e locai(s) em que acontecerao.

3.7.13. Avaliacdo de padrao tecnoldgico e de seguranca:

3.7.13.1. Para aferir se a solucdo ofertada atende aos requisitos referentes ao padréo
tecnoldgico e de seguranca, deverd a proponente demonstrar, simulando em tempo de
execucao, de cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia no item “3 DAS
ESPECIFICACOES MINIMAS DO PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANCA DO SISTEMA DO LOTE”".
3.7.13.2. A proponente devera atender 100% (cem por cento) destes requisitos, sob pena
de eliminacdo do certame, devendo a mesma apresentar estes itens e apds os itens por
modulos..

3.7.13.3. A demonstracao técnica do sistema de tecnologia da informacéo e comunicacéo
ofertado devera apresentar plena operacionalidade, no ato da apresentacao.
3.7.13.4. Para evitar subjetividade na avaliagdo, a metodologia utilizada sera de

afirmacdo/negacgdo (sim/ndo). Ou seja, sera observado se o item avaliado do sistema
possui/executa a funcionalidade descrita no item apreciado tendo-se como resposta as
guestdes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (ndo atende).

3.7.13.5. Um item “parcialmente” atendido, sera computado como nao atendido para fins
de computo geral, ja que os requisitos do Padrdo Tecnologico e de Seguranga sdo de
atendimento integral, ou seja, 100%.

3.7.14. Avaliagéo de requisitos especificos por moédulo (area) de programas:

3.7.14.1 Para aferir se a solucdo ofertada atende aos requisitos referentes as
funcionalidades de programas, devera a proponente demonstrar as funcionalidades exigidas
pelo presente Termo de Referéncia nos sub itens denominados médulos (divididos por area
de aplicagao) do item “Requisitos Especificos Por Médulo De Programas”.

3.7.14.2 A proponente devera atender no minimo 90% (noventa por cento) dos requisitos
por modulo enumerado, ou seja (atender 90% de cada submddulo, como exemplo 5.1.2
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Contabilidade € um submaddulo, 5.1.3 Planejamento outro submaddulo e asim por diante) sob

pena de eliminagdo do certame, permitindo-se que o0s eventuais requisitos ali ndo atendidos

até o limite de 10% (dez por cento), sejam objeto de customizacado, sem custos para a licitante,

devendo os mesmos serem concluidos até o fim do prazo da implantacao.

3.7.14.3 Para evitar subjetividade na avaliacdo, a metodologia utilizada sera de

afirmacao/negacdo (sim/ndo). Ou seja, sera observado se o item avaliado do sistema

possui/executa a funcionalidade descrita no item apreciado, tendo-se como resposta as

guestbes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (ndo atende).

3.7.14.4 Um item “parcialmente” atendido, sera computado como nao atendido para fins
de computo geral.

3.7.145 A comissdo podera definir por verificar todos os modulos e todas as
funcionalidades ou as que julgar necessario.

3. DAS ESPECIFICAGCOES MINIMAS DO PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANGA
DO SISTEMA DO LOTE:

4.1. Este procedimento visa prover a CONTRATANTE de sistema integrado, multientidade de
computacao 100% em nuvem, de Ultima geracao, cujo padrao tecnolégico e de seguranca deve
atender a todos o0s seguintes requisitos, que poderdo ser aferidos na POC, sob pena de
desclassificagdo da proponente:

a) A solucdo deve ser projetada e instalada em ambiente cloud, sendo que os médulos que
compBe o sistema devem aplicar a Legislacdo vigente, adequando-se quando fizer-se
necessario.

b) Sera disponibilizado o data center para alocacdo dos sistemas, com capacidade de
processamento, como: links, servidores, no breaks, fontes alternativas de energia (grupo
gerador), softwares de virtualizacdo, seguranca, sistema de climatizacdo, sendo que o data
center podera ser proprio ou terceirizado.

c) Data Center (IDC) devera operar em regime de 7 (sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, com garantia de 99,98% de disponibilidade, proporcionando ao longo de um ano,
um maximo de 1,6 horas de indisponibilidade dos servigcos por motivos eventuais do mesmo,
para tanto devera possuir classificacdo TIER Ill, segundo a Norma ANSI/EIA/TIA 942.

d) Todos os recursos de infraestrutura, bem como: balanceadores de carga, servidores de
cacheamento para performance, armazenamento, bancos de dados e servidores de aplicativos,
deverdo ser dimensionados para atendimento satisfatério da demanda, com programas basicos
e demais recursos necessarios ao provimento, instalado, configurado e em condicdes de uso.

e) A solucdo deve ser altamente configuravel, através de ferramenta e linguagem de
programagdo, que proporcione autonomia na criagdo de relatorios personalizados e
customizacao dos sistemas.

f) Todos os sistemas devem utilizar protocolo HTTPS para navegacgédo na internet, garantido a
seguranca das informacdes tramitadas através de criptografia. E devera ser compativel com,
pelo menos, 0s principais navegadores disponiveis no mercado.

g) A solucéo deve garantir a integracdo e unificacdo das informagfes. Sendo possivel optar
pela ndo integracéo entre cadastros, permitindo a indicacéo, pelo administrador do sistema, de
usuarios que poderdo decidir quanto a integracéo entre os sistemas pendentes.

h) Devera possibilitar a criagdo de campos personalizados dentro dos cadastros dos sistemas.

i) Devera dispor de integracdes com outros sistemas objeto da mesma licitacdo, utilizando
Interface de Programacéo de Aplicativos - API, ou ainda, possuir recursos de extracéo de dados
através de webservices, acessiveis diretamente pelo usuario, para os dois casos.

j) Permitir o controle de acesso com o0 uso de senhas, contendo controle de permissées de
acesso tanto por usuario quanto por grupo de usuarios, com definicdo das permissdes para
alteracéo, incluséo, exclusdo e outras acoes da aplicacao.

[) Permitir alternéncia entre sistemas e entidades, sem necessidade de novo login, permitindo
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qgue, na mudanca de entidades, o usuario seja automaticamente redirecionado para 0 mesmo
exercicio.

m) Permitir que os relatérios solicitados sejam executados em segundo plano, permitindo ao
usuario continuar trabalhando enquanto o relatério é gerado, com notificacdo em tela assim que
o relatério for gerado, ou opcao de abertura automéatica, independente da pagina em que o
usuario esteja acessando.

n) Possuir armazenamento de certificados digitais do tipo A1 em nuvem, em hardware inviolavel
do tipo HSM, permitindo ao usuario, de forma segura, executar assinaturas digitais de qualquer
dispositivo sem necessidade de token fisico.

0) Os sistemas devem dispor “help on-line”, para esclarecimento de davidas sem
necessidade de abertura de chamado técnico, acessado através dos proprios sistemas.

p) Possuir recursos de seguranca no SGBD para impedir que usuarios ndo autorizados
obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracdo, impressao ou
copia.

g) Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), os
sistemas devem ter no minimo: permitir acesso apenas por usuarios devidamente cadastrados,
gue disponham de usuario e senha; Qualquer alteracéo realizada nos cadastros devem ser
registradas através de auditoria, permitindo sua rastreabilidade;

r) Deverdo possuir “Atualizacdo dos Softwares” automatica, sempre que ocorrer alguma
alteracdo, ou automatizada através de menu, sendo possivel verificar os softwares que estéao
desatualizados na base de dados, incluindo, neste ponto, alerta de desconexdo para 0s
usuarios;

s) Deverdo permitir a criacdo de perfis de acesso, facilitando a criacdo de usuarios;

t) Deverao permitir o rastreio de permissdes por sistema ou por permissao;

u) Deverao permitir que abas do sistema sejam minimizadas ou ainda, podendo abrir diversas
abas;

v) Deverdo possuir rotina de troca de mensagens entre usuarios do sistema em tempo real;
w) Os sistemas deverao ser licenciados a Municipalidade, sem qualquer limite de usuarios e/ou
usuarios simultaneos e ou estacdes de trabalho;

x) Deverao informar a data de expiracdo de um acesso liberado;

y) Deverdo realizar testes para geracdo de Senhas, na efetivacdo do cadastro do usuéario,
indicando/informando o grau de confiabilidade da mesma: Fraca, Média e Forte;

z) Devera possui integracdo via API com o SIM, Sistema Integrado de Seguranca Publica;

4.  DAS ESPECIFICACOES TECNICAS MiNIMAS DOS MODULOS DO SISTEMA DO
LOTE UNICO:

5.1 Conjunto de Médulos para o Executivo (Fazenda)

5.1.1 Cadastro Unico (Executivo, Legislativo e Faps)

1. Centralizar dados de Contribuintes, Fornecedores e Municipes em Geral: Nome, CNPJ,
codigo junto ao IBGE, telefone, fax, link do portal de servigo de transparéncia e dados de
localizagéo;

2. Permitir a parametrizacdo dos dados obrigatorios;
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3. Permitir o vinculo do braséo principal do Municipio, mais os dados de configuracdo de e-
mails. Estes serdo utilizados nos envios automaticos de resposta de e-mail tanto para
solicitacdo de senha quanto para e-mails gerados pelos relatorios do sistema. Aqui também
devera ser possivel vincular o brasdo a cada software, possibilitando assim, por exemplo,
mostrar além do brasdo do municipio, o adicional no sistema de saude;

4.  Cadastro das informactes de identificacdo de pessoas fisicas, contendo no minimo, os
seguintes dados: estado Civil, data nascimento, nome dos pais ou responsaveis, documentos
de identificagdo (RG), titulo de eleitor/zona/secao, certiddo de nascimento/livro/folha, carteira
de trabalho/série/data/UF, dados da residéncia e correspondéncia, dados bancérios e
profissionais, documento militar e informacdes de contato como telefone, e-mail, fax, celular;

5. Disponibilizar na composicdo dos dados do cadastro Unico, etnias e deficiéncias
previamente cadastradas junto ao sistema e obedecendo normais legais de numeracéo e
descrigéo;

6. Cadastro das informacdes de identificacdo de pessoas juridicas, contendo no minimo, o0s
seguintes dados: razéo social, CNPJ, data abertura da empresa, inscricao estadual e municipal,
endereco e contato;Centralizar todas as informagbes referentes aos contribuintes,
fornecedores, pessoas fisicas e/ou juridicas, onde devem ficar registradas informacdes de uso
comum, de maneira a centralizar informacdes de forma a evitar duplicidade de cadastros;

7. Disponibilizar agenda de uso comum a todos os servidores com acesso ao sistema,
centralizando em um s6 local todos o0s registros de contatos do municipio;

8. Disponibilizar relacdo das cidades, indicacdo de Unidade Federativa e cddigo do
IBGE;Disponibilizar o registro de todos os bairros do municipio e fora dele, agilizando os
processos e evitando a duplicacéo de informacdes;

9. Permitir o cadastro dos logradouros, podendo ser Rua, Avenida, Rodovia, Beco etc. bem
como os dados do mesmo, como home, oficio de criacdo, lei de criagcdo, nome anterior, data
de criacdo, mais a definicdo da cidade onde o mesmo esta, com vistas a facilitar a pesquisa e
vinculo ao logradouro exato onde o contribuinte tem seu imével ou onde a empresa esta
localizada;

10. Permitir o cadastro de bancos, cada um com seu cbdigo, que serdo utilizados
principalmente no sistema tributario, contabilidade e vinculo ao cadastro Unico;

11. Permitir o registro das agéncias bancéarias, seus dados de localizacdo, codigo
identificador, e principalmente o vinculo ao banco cadastrado no mdédulo anterior;

12. Permitir o cadastro das profissfes que devem receber seu respectivo CBO, devendo estar
vinculadas ao cadastro Unico, compondo base de pesquisa e estatistica;

13. Possibilitar o cadastro dos feriados Brasileiros, Estaduais e Municipais, facilitando ao
sistema tributario que pode levar em conta esta informacgdo para evitar calculos ou encargos
imprecisos de juros e multas;

14. Permitir a definicdo das permissdes, a principio por software, e dentro de cada software,
possibilitar liberacdo de acesso as fungbes de gravar / editar / excluir, para cada opgdo do
menu;

15. Possibilitar parametro das informacgdes cadastrais, tanto para pessoas fisicas e juridicas;
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16. Disponibilizar médulo para verificar se a verséo instalada é a ultima ou se ha atualizacéo
disponivel, caso tenha a transferéncia do pacote atual pode se solicitado por este mddulo de
forma automética, antes o sistema valida se ha usuarios conectados.

17. Permitir unificacdo dos bairros cadastrados em duplicidade, onde o sistema devera
mostrar todos os bairros existentes e visualmente, o operador possa selecionar os bairros que
quer eliminar e para qual codigo deseja estabelecer o vinculo;

18. Permitir unificacdo das cidades cadastradas em duplicidade, onde o sistema devera
mostrar todas as cidades e 0 estado existente e visualmente, o operador possa selecionar as
gue estdo em duplicidade e definir quais que quer eliminar e para qual cddigo deseja
estabelecer o vinculo;

19. Permitir unificacdo das ruas, apoés criteriosa analise, levando em consideracdo todos os
fatores que diferem umas das outras, que estardo disponiveis na tela, dando condi¢bes ao
operador definir visualmente qual de fato é a mesma;

20. Possibilitar que o municipio opte por unificar a forma que o cadastro Unico vai ser
apresentado, ou de forma capitalizada ou apenas a primeira letra de cada nome em caixa alta;

21. Permitir consulta préatica e objetiva, mostrando todos os imoveis localizados em uma
determinada rua, entre o numero inicial e final;

22. Disponibilizar consulta de de alteracGes por usuario;

23. Permitir que os relatérios sejam no formato pdf, doc ou csv.

5.1.2 Contabilidade (Executivo, Legislativo e Faps)

1. Permitir a importacdo de restos a pagar e extra orcamentarios para o proximo ano,
mantendo a mesma numeracdo do ano de origem.

2. Permitir emitir empenhos orcamentarios através de ordem de compras, possibilitando
alterar a despesa secundaria neste momento conforme necessidade da entidade.

3. Controlar os fornecedores utilizando a base Unica;

4, Acompanhar instantaneamente os saldos de receitas, despesas, fornecedores,
empenhos, caixa, bancos e contabilidade;

5. Realizar langamentos automaticos na criagcdo e execuc¢ao de contratos, criando as contas
de forma automatica com o nome do credor na descrigdo.

6. Permitir a elabora¢éo do orgamento do proximo exercicio, podendo iniciar os trabalhos
sem o fechamento do exercicio anterior;

7. Contabilizar tarefas diarias compreendendo a emisséo, fase em liquidacao, liquidagéo,
pagamento de empenhos, suplementacdes e reducbes, arrecadacdo da receita e todos os
langamentos contabeis;

8. Transferir automaticamente de um exercicio para outro, os cadastros da contabilidade e
fornecedores.
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9. Contabilidade com seus respectivos relatérios legais, conforme Lei 4320/64 e exigéncias
do Tribunal de Contas do Estado;

10. Possuir integracdo automatica com o software da Tesouraria com todas as operacdes
financeiras lancadas sem necessidade de integracdo manual;

11. Possuirintegracdo com o Setor de Licitagdes e Compras, possibilitando o aproveitamento
da descricdo das Ordens de Compras para a emissdo dos empenhos, além de possibilitar o
controle de saldos de dotac¢fes utilizadas pelo sistema de compras (em solicitacdes de compras
nao ordenadas e em ordens de compras ndo empenhadas) e pelo sistema de contabilidade
(dotacdes empenhadas);

12. Permitir configurar nas despesas e receitas, as contas de débito e crédito para
lancamento de controle peculiar da entidade, podendo escolher a fase da liquidagdo ou
pagamento no caso da despesa, que efetuardo lancamento junto com os demais obrigatorios.

13. Compartilhamento com o Cadastro Unico;
14. Gerar relatérios previstos na Lei de Responsabilidade Fiscal;
15. Gerar arquivo com os dados da RREO e RGF, para a importagédo no SICONFI;

16. Disponibilizar consultas de razdo da receita, da despesa, das contas contabeis, de
fornecedor orcamentario, extra-orcamentario, restos a pagar e ambos, de empenhos
orcamentarios, extra-orcamentarios e restos a pagar, saldo da despesa e da receita por
categoria.Permitir a integracdo entre os dados contabeis da prefeitura e da Camara de
Vereadores através de uma base de dados Unica para as duas entidades, ou através de arquivo
em formato texto, o qual pode ser importado mensalmente, da base de dados da Camara para
a base de dados da Prefeitura — Caso a Camara processe a sua Contabilidade, separadamente;

17. Permitir o controle de qualquer tipo de retencdo sobre empenhos orcamentarios,
empenhos extras ou empenhos de restos a pagar, tendo-se a opcao de ocorrer a transferéncia
bancaria automaticamente de valores de retencdes de um banco para outro no momento do
pagamento ou liquidacdo do empenho. Além disso, permitir a geracdo de notas extras no
momento da retencéo e a vinculagdo das notas extras com o empenho que gerou as mesmas.

18. Permitir informar, na liquidacéo, a guia de arrecadac¢do como tipo de retencéo.

19. Permitir a geracdo do arquivo em formato TXT da DIRF automaticamente com base nos
pagamentos de empenhos orgamentarios e de restos de fornecedores e com base nas
retencdes de IRRF ocorridas no sistema de contabilidade.

20. Permitir a geracao de relatérios consolidados ou por entidade, além de demonstragéo de
fontes e de notas explicativas para os relatérios.

21. Permitir o encerramento do balango e a geracdo do balanco de verificagdo do exercicio
devidamente encerrado e a geragdo do balancete de verificagdo sem a visualizagdo do
encerramento efetuado.

22. Permitir a composi¢do automéatica dos valores de metas de receitas e de metas de
despesas através da leitura de valores de exercicios anteriores, além da impressdo destas
informacgfes por categoria de receitas/despesas ou por fontes de recursos.
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23. Na emissdo ou na liqguidacdo de empenhos orgcamentérios, informar sobre débitos
existentes do respectivo fornecedor.

24. Disponibilizar a geragcédo de Relatérios:
24.1 - Receita:

Balancete da receita, relacao da receita, razéo da receita, resumo diario da receita e despesa,
demonstrativo da receita e despesa extra,;

Receita por recursos.
24.2 - Despesa:

Balancete da despesa, relacéo da despesa, razdo e saldo

da despesa, demonstrativo trimestral da despesa, resumo da despesa auto
realizada, relacao dos créditos adicionais e reducdes, despesas por categoria com percentuais,
projeto da despesa com obijetivos, relacdo da funcional programatica, relacao reserva de
dotacao, relacdo por projeto atividade, consolidacéo por categoria; Despesa por recursos, além
de andlise de Projeto/Atividade ou de Categoria.

24.3 - Gastos:

Demonstrativo de gastos com educacdo; Demonstrativo da receita para educacao;
Demonstrativo de gastos com pessoal; Demonstrativo de gastos com salde; Demonstrativo
bimestral de execucado orcamentéria; Restos a pagar para a educacao.

24.4 - Contabeis:

Balancete de verificacdo, balancete financeiro, diario da tesouraria, diario de caixa e bancos,
diario geral, razdo da contabilidade e plano de contas;

Bancos por recursos.
24.5 - Fornecedores:

Relacéo de fornecedores orcamentérios, fornecedores extras e fornecedores restos; Razao de
fornecedores orcamentarios, fornecedores extras e fornecedores restos; Relacdo de
fornecedores - valor empenhado;

Relacéo de fornecedores - valor comprado. Relacdo de Diarias.

Relacéo de Fornecedores com CPF/CNPJ Invalido.

24.6 - Empenhos:

Relacdo de empenhos orgcamentarios, empenhos extra, empenhos restos;

Razao de empenhos  or¢camentarios, empenhos  extra, empenhos  restos
e empenhos para balanco;

Empenho por recurso e por data (de emisséao ou de vencimento);

Empenhos por Categoria, por Modalidade de Licitacdo, por Caracteristica Peculiar, por Centro
de Custo, e por Fornecedor.

24.7 - Ordem de Pagamento:
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Relacdo por ordem numérica; Razédo da ordem de pagamento.
24.8 - Impostos:

Relacdo do INSS, ISSQN e IRRF; Declaracdo de Rendimentos.
24.8 - Fontes de Recursos:

Andlise de Saldos e de movimentac¢des de Recursos levando-se em conta o saldo de inicio de
exercicio de bancos e as movimentacdes de receitas e de despesas no decorrer do exercicio;

Andlise de Saldos e de movimenta¢cGes de Recursos levando-se em conta o saldo atual de
bancos e os valores a liquidar e a pagar de empenhos, no periodo atual.

249 - Contratos:

Relacéo de Contratos e de Empenhos; Raz&o de Contratos e de Empenhos.
24.10- Prestacédo de Contas:

Fluxo de Caixa; Metas da Receita; Metas da Despesa;

Relatério para auxiliar o preenchimento do SIOPE; Contribui¢cdo ao PASEP;

Relacédo de Adiantamentos / Prestacdo de Contas; Raz&o de Adiantamentos / Prestacdo de
Contas.

24.11- Anexos orcamentarios:
Anexo 01 - Demonstrativo Receita e Despesa; Anexo 02 - Resumo da Receita;

Anexo 02 - Resumo da Despesa; Anexo 02 - Natureza da Despesa; Anexo 02 — Créditos
Adicionais;

Anexo 06 - Programa de Trabalho; Anexo 07 — Programa por Funcoes;

Anexo 08 - Demonstrativo Despesa/Vinculo; Anexo 09 - Despesa por Orgéos e Func¢des; Anexo
10 - Comparativo da Receita;

Anexo 11 - Despesa Autorizada e Despesa Realizada; Anexo 12 - Balanco Orgcamentario.
24.12- Anexos Contabeis:

Anexo 13 - Balanco Financeiro; Anexo 14 - Balanco Patrimonial; Anexo 15 - Variacfes
Patrimoniais; Anexo 16 - Divida Fundada Interna; Anexo 17 - Divida Flutuante.

24.13- Relatorios Auxiliares:

Gastos com Pessoal, Educacdo e Saude; Recursos aplicados no FUNDEB; Comparativo
Receita/Despesa,;

Itens de empenho por Fornecedor; Itens de empenho por Despesa,;
Informacdes cadastrais de Fornecedores; Movimentacdes de Fornecedores;
Razédo de Fornecedores;

Saldos de despesas com reservas de Saldo.
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24.14- Relatorios para Publicacdo — TCU: Tributos Arrecadados;

Orcamentos Anuais; Execucgdo de Orcamentos; Balanco Orcamentario;
Demonstrativo Receita / Despesa; Compras;

Recursos Recebidos.

24.15- Relatérios para Publicacdo — RGF: Despesa com Pessoal;

Divida Consolidada;

Garantias e Contra garantias; Operac6es de Crédito; Disponibilidade de Caixa; Restos a Pagar;
Limites.

24.16- Relatdrios para Publicacdo — RREO:

Balango Orcamentario;

Despesa por Funcao / Sub funcdo; Receita Corrente Liquida; Resultado Nominal;

Resultado Primario; Restos a Pagar; Despesa com Educacao; Operacdes de Crédito; Projecéo
Atuarial; Alienacao de Ativos; Despesa com Saude;

Demonstrativo simplificado.

24.16 - Relatorios para Publicacdo — Padrdo TCE/RS:

Receita Corrente Liquida;

Despesa com Pessoal — Modelo 02; Despesa com Pessoal — Modelo 10; Modelo 13 — | RREO;
Modelo 13 — Il Gastos Totais;

25. Fornecer em todos os relatérios gerenciais da execucdo orcamentéaria (receita or¢ada,
receita arrecadada, empenhos emitidos, empenhos liquidados, empenhos pagos, restos
inscritos, restos liquidados, restos pagos, notas extraorcamentarias emitidas, notas
extraorcamentarias pagas e nos relatorios de saldos de dotacdes) filtros e variaveis opcbes de
resumos com totalizacdo, no minimo por: fonte de recursos (vinculo), érgao, funcao, subfuncao,
acao, elemento, subelemento, conta de receita etc. Deve proporcionar ainda filtros, resumos e
totalizacdo por fontes de recursos (vinculo) nos relatorios gerenciais de gestdo patrimonial e
financeira (razdo contabil, saldos bancarios por vinculo, entre outros). Deve também fornecer
as consultas com opc¢ao de visualizacdo em tela, possibilitando imprimir, exportar,

assinar digitalmente assim que emitido e salvar minimamente para os formatos: PDF, DOC,
DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV e TXT.

5.1.3 Planejamento (Executivo, Legislativo e Faps)

1. O sistema/aplicacdo devera suprir todo processo de elaboragédo, desenvolvimento e
manutencéo das pecas que compdem o planejamento no modelo orgamentério brasileiro: PPA,
LDO e LOA, bem como permitir ao usuario, o procedimento das exportagfes de uma pega para
a outra, até a execugao orcamentéria, facilitando assim a operacionaliza¢éo dos processos nas
entidades da Gestéo Publica, com as seguintes permissoes:
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2. Permitir a criacdo das pecas do Planejamento Orgamentario individualmente, respeitando
a hierarquia e interdependéncia predecessora entre elas existentes;

3. Permitir cadastrar e manter os registros de Leis e Decretos regulamentares de aprovacao
e alteracdo das pecas do Planejamento;

4. Permitir cadastrar e manter registros identificadores de localizacbes onde serdo
executados os planos de acdes previstos no Planejamento;

5. Permitir cadastrar e manter as funcionais programaticas (6rgdos, unidades, funcodes,
subfuncdes, recursos e fontes de recursos), que servirdo de estrutura para construcdo do
planejamento plurianual e seguirdo vigentes até a execucao orcamentaria;

6. Permitir a importacédo dos planos de contas gerados pelos Tribunais de Contas Estaduais
em suas mais variadas versoes, para estruturacao da Receita, Despesa e Contas Contabeis;

7. Permitir a construcdo de relagBes (de/para) entre as versbes dos planos de contas
constantes nas construcdes das pecas do PPA, visando atender as atualizacdes publicadas
pelos Tribunais de Contas Estaduais;

8. Permitir que a qualquer tempo, possam ser importados planos de contas atualizados
pelos TCEs, atualizando as demais pecas visando o correto ajuste das informacdes ao Tribunal
de Contas;

9. Permitir cadastrar e manter cadastros de papéis para os integrantes das Equipes de
Planejamento, possibilitando assim que cada Ente da Gestao Publica tenha sua configuracao
especifica,

10. Permitir cadastrar Equipes de Planejamento, que elaborardo e acompanhardo a
mensuracdo e a execucdo das pecas do planejamento, elaborando pareceres de forma
integrada ao Cadastro Unico de Pessoas, que identificara seus integrantes e seus respectivos
papéis, data inicial e final de vigéncia e sustentacao legal,

11. Permitir cadastrar e manter tipos de audiéncias, vinculando-as as pecas individualmente
e classificando-as quanto as suas naturezas;

12. Permitir cadastrar audiéncias publicas ou ndo, identificando datas de agendamento,
realizacao, tipo da audiéncia, situacao, assunto, equipes, localizacdo e inclusdo de documentos
digitalizados correlatos, tais como pautas, atas, convites, lista de presencas e outros, sendo
possivel efetuar manutenc¢des ou downloads destes posteriormente;

13. Permitir registro e manutengéo de cadastro de Orientacdes Estratégicas, identificando a
justificativa e a equipe responsavel pela mesma;

14. Permitir cadastrar e manter registros de classificacdo de categorias e de sugestfes, para
gue o cliente monte as suas classificacdes personalizadas;Permitir cadastrar e manter registro
de Produto, a serem tratados na elaboracdo de planos de ag&o do Planejamento;

15. Permitir cadastrar e manter registros de sugestdes relacionadas as pecas do
Planejamento, identificando por tipos, categorias, produto do planejamento ao qual a sugestao
é relacionada, detalhamento do problema e solugéo sugerida;

16. Permitir relacionar sugestdes as equipes de planejamento, a audiéncia, a pessoa
vinculada ao Cadastro Unico do Municipio, ou ainda & Orientacéo Estratégica;
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17. Permitir tramitar as sugestdes encaminhadas as pecas do Planejamento, identificando
situacdes, avaliacdes e equipe responsavel pela avaliagdo, bem como quanto a viabilidade
também atrelada a uma equipe de Planejamento responsavel,

18. Permitir cadastrar e manter registro de Macro, objetivos governamentais, visando
controlar os planos de a¢éo do planejamento de forma mais agrupada com uma visdo macro;

19. Permitir cadastrar e manter registros de identificacdo de publico-alvo, visando controlar a
aplicacéo e execucao de planos de acdo do planejamento;

20. Permitir cadastrar e manter programas de governo, com a identificacéo, reconhecendo-o
guanto ao seu tipo, intervalo temporal de execucdo, macro objetivo, descricdo, objetivo,
justificativa, diretrizes, gestor responsavel e 6rgéo responsavel pela sua execucao;

21. Permitir vincular as manutencbes do programa de governo, a datas de alteracéo
previamente definidas que permitirdo gerar visdes em diferentes cenarios ao longo do tempo;

22. Permitir cadastrar novos programas que representam um novo cenario a ser contemplado
pela gestdo, ou programas que deem continuidade ou substituam outros programas de
governo, que por iniciativa da Gestdo devam ser encerrados;

23. Permitir atrelar um puablico-alvo e uma data de alteracdo ao programa de governo, bem
como varios 0rgaos executores deste programa de governo;

24. Permitir cadastrar e manter registros identificadores de indicadores que permitam
estabelecer metas para os planos de acdes que compdem o Planejamento, indicando
referéncia, periodicidade da apuracdo, base geografica, memoria de calculo e metas para o
guadriénio do Planejamento, bem como o registro das apura¢bes encontradas durante as
afericbes do andamento do planejamento e execucao dos Programas de Governo;

25. Permitir cadastrar e manter registros de ac¢6es de governo, indicando o orgcamento que
sera atendido com esta acdo, permitindo identificar se é uma acdo de governo nova,
substituicdo ou continuacao;

26. Permitir atrelar manutencdes nas acdes de governo a datas de alteracdo, onde € possivel
gerar demonstrativos com a estrutura projetada naguele momento;

27. Permitir vincular e controlar sugestfes com as acdes de governo projetadas, permitindo
assim mensurar e prover respostas as solicitagdes propostas;

28. Permitir registrar em um cronograma com datas de revisdes, situacdo atualizada da acao
de governo e registro de observagoes;

29. Permitir cadastrar e manter registros de variaveis macroecondmicas com os indicadores
gue o Ente da Gestao Publica pretenda utilizar, para compor o Cenario Macroeconémico;

30. Permitir cadastrar e manter registros de Cenarios Macroecondmicos, identificando
variaveis e valores a serem considerados no quadriénio do Plano Plurianual;

31. Permitir a adogdo de um conjunto de variaveis para um mesmo cenario, bem como
permitir reordenar a aplicagédo das variaveis na composicao da atualizagdo dos valores;

32. Permitir que posterior a criacdo do PPA, seja possivel importar dados estruturais e
valores, ja corrigindo-os conforme o cenario macroecondmico escolhido, tanto de um PPA
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anterior, como de exercicio especifico da Contabilidade, replicando-os para 0s proximos
exercicios, proporcionando ao setor de planejamento estrutura basica para iniciar o
cadastramento do novo PPA;

33. Permitir que posterior a criacdo das pecas constantes do planejamento, que sejam
importadas as informacdes relativas aos cadastros estruturais de receitas e despesas, bem
como os valores previstos, seguindo o fluxo hierarquico entre elas;

34. Permitir para todas as pecas a geracao de relatorios decorrentes da Lei 4.320/64, Lei
Complementar 101/00, e mais relatérios comparativos entre a previsdo estipulada no
planejamento e a execucéo financeira e das metas fisicas projetadas;

35. Permitir para todas as pecas e para todos os cadastros de controles, relatérios
comparativos e evolutivos, conforme a natureza de cada cadastro;

36. Permitir cadastramento e manutencao de registros atendendo as caracteristicas de Multi-
entidades, visando a condensacéo das informac¢des no caso do PPA pela sua natureza e o
fracionamento das informagfes no caso da LDO e LOA, também pelas suas naturezas como
pecas de planejamento orcamentario.

PPA:

37. Permitir registrar avaliacbes periddicas e anuais dos Programas de Governo,
identificando status e registrando os descritivos das situa¢des encontradas, inclusive
registrando possiveis sugestdes de solucdes;

38. Permitir registrar nas avaliagbes anuais, resultados, justificativas e conclusbes, situacéo
guanto ao uso de Recursos Financeiros, Cumprimento de Metas e Recursos de Infraestrutura
e respectivas justificativas.

39. Permitir ao lancar a avaliacdo anual, atrelar estes registros de avaliacdo dos planos de
acdo, a uma equipe de planejamento, identificando os responsaveis para mensuracdo do
desenvolvimento das ac¢ées;

40. Permitir cadastrar distintas composicdes de cendrios para correcdo anual dos valores de
receitas, pela metodologia de calculos estimada para correcdes, definindo também nimero de
casas para arredondamento;

41. Permitir cadastrar distintas composi¢des de cendrios para corre¢cdo anual dos valores de
despesas pela metodologia de calculos estimada para correc¢des, definindo também nimero de
casas para arredondamento;

42. Permitir cadastrar e manter registros de programacdo de valores previstos de
arrecadacao anual das receitas, para o Quadriénio do Plano Plurianual;

43. Permitir cadastrar diferentes datas de alteracdo de programacgéo de receitas, visando
demonstrar diferentes cenarios de acordo com as alteragfes propostas no planejamento;

44. Permitir cadastrar e manter registros de programacgé&o de valores previstos de execucao
anual das despesas para o Quadriénio do Plano Plurianual, ja identificando a funcional
programatica completa, localizador e metas fisicas para cada exercicio do quadriénio;
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45. Permitir cadastrar diferentes datas de alteracdo de programacdo de despesas, visando
demonstrar diferentes cenarios de acordo com as alteragbes propostas no planejamento;

46. Permitir cadastrar e manter registros de restricbes e providéncias a serem tomadas,
decorrentes da necessidade de alteracbes ou corre¢des efetuadas no planejamento, em virtude
de inconsisténcias apontadas pelas avaliacdes realizadas. Este registro identificara o tipo da
Restricdo, qual programacdo de despesa afetada, datas e responsabilidades tanto pela
restricdo como pela providéncia;

47. Permitir lancar por programacao da despesa, identificando a data, qual o valor atualizado
da meta fisica executada, com a respectiva descri¢éo e justificativa quando for o caso;

48. Permitir cadastrar e manter registros de avaliacdo do PPA, identificando a avaliacdo da
Gestédo de forma descritiva, a equipe responsavel pela Gestao e aavaliacdo descritiva, por ano
de cada macro objetivo, permitindo 0 acompanhamento da execuc¢éo do planejamento;

49. Permitir o controle de aprovacéo da peca do planejamento visando controlar a exportacdo
para a LDO;

50. Permitir a geragdo do modelo do projeto de lei do Plano Plurianual a ser enviado ao
legislativo para andlise e aprovagao.

LDO:

51. Permitir a importacdo das informacdes registradas na programacao da receita e despesa
do exercicio correspondente, visando inicializar o cadastro das prioridades da LDO daquele
exercicio a partir do PPA;

52. Permitir cadastrar e manter registros, identificando a previsao de arrecadacédo da Receita
de forma individual pela categoria e recurso, bem como detalhamento da sazonalidade pelos
doze meses do exercicio e respectiva justificativa, quando for o caso;

53. Permitir cadastrar e manter registros identificando a previsdo de execucdo da Despesa
de forma individual pela programacao, estruturada na funcional programatica para o exercicio,
bem como o detalhamento da sazonalidade pelos doze meses do exercicio e respectiva
justificativa, quando for o caso;

54. Permitir cadastrar e manter registros de langamentos de previsdo de Transferéncias
Financeiras Intra-orgcamentarias, identificando Entidade, Orgdo e Unidades de Origem e
Destino, bem como a caracterizagdo do Recurso e Fonte de Recurso;

55. Permitir cadastrar e manter registros de autoriza¢des solicitadas ao legislativo para
aumentos de despesas ou investimentos, bem como a proje¢cdo do impacto orgamentario ao
longo do quadriénio do Plano Plurianual, indicando qual o tipo da medida compensatéria
adotada, qual o impacto da compensacgéo também no quadriénio;

56. Permitir cadastrar e manter registros de langamentos de previsdo de renuncia ou
frustracdo de receitas, bem como a projecdo do impacto financeiro e orcamentario ao longo do
qguadriénio do Plano Plurianual, indicando qual o tipo de renuncia, e qual o tipo de compensacéo
aplicada para manter o equilibrio fiscal e orgamentério também ao longo do quadriénio;
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57. Permitir cadastrar e manter registros com as informacdes sobre os Resultados Nominais
abordando tipo e valores que compdem o historico;

58. Permitir cadastrar e manter registros que identifiguem as caracteristicas e valores
encontrados e analisados para fins de gestdo de Riscos Fiscais para o quadriénio do Plano
Plurianual;

59. Permitir que em todas as rotinas onde é feita a previsdo das prioridades e metas de
arrecadacao, seja possivel identificar a data de alteracdo vinculada a esse registro,
possibilitando em momento futuro gerar relatérios que demonstrem o cenario em cada
momento, mantendo assim um histérico de todas as alteracfes realizadas;

60. Permitir uso integrado dos cadastros de localizadores, indicadores, produtos, programas
de governos e planos de acdo, bem como os demais cadastros de funcional programatica do
PPA, mantendo a integridade dos cadastros e geracdo de informacdes em tempo real para
mensuracao da execucdo do planejamento realizado;

61. Permitir o controle de aprovacao da LDO, visando controlar a exportacdo para a LOA;

62. Permitir gerar o Projeto de Lei para envio ao legislativo para andlise e aprovacgao deste.

LOA:

62. Permitir a importacdo das informacdes registradas na programacao da receita e despesa
do exercicio correspondente, visando inicializar o cadastro das prioridades da LOA daquele
exercicio a partir da LDO;

63. Permitir o cadastro e manutencao dos registros relacionados a previsao de arrecadacéo
de Receita para o Orcamento do Ente da Gestado Publica, permitindo também as previsées de
sazonalidade do fluxo de caixa no exercicio;

64. Permitir o cadastro e manutencao dos registros relacionados a previsao da execucao da
Despesa para o Orcamento do ente da Gestdo Publica, permitindo também as previsées de
sazonalidade e fluxo de caixa suportado pela receita;

65. Permitir 0 uso integrado dos cadastros de localizadores, indicadores, produtos,
programas de governos e planos de acdo, bem como os demais cadastros de funcional
programatica do PPA, mantendo a integridade dos cadastros e geracdo de informagfes em
tempo real para mensuragéo da execucgéo do planejamento realizado;

66. Permitir o controle de aprovagéo da LOA, visando controlar a liberacéo para exportacéo
para o médulo - Contabilidade, que realiza a execugdo orgamentaria;

67. Permitir a geracdo de projeto de lei da LOA para que seja encaminhado ao legislativo
para anélise e aprovacao.
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5.1.4 Prestacédo de Contas (Executivo, Legislativo e Faps)

1. Prestacdo de Contas para o SIOPE (Sistema de Informac¢fes sobre Orcamentos Publicos
em Educacéo):

Funcionalidades:

Preenchimento Automatico das Informacfes da Pasta Receita Total,

2

3

4. Previsdo Atualizada;
5 Receitas Realizadas;

6 Receitas Orcadas para o Exercicio Seguinte (Caso necessario);
7

. Preenchimento Automatico das Informacdes da Pasta Despesas com
Manutencédo e Desenvolvimento do Ensino Separadas por Fonte de Financiamento:

8. Despesas Préprias com Impostos e Transferéncias;
9. Despesas com FUNDEB;
10. Despesas Custeadas com Recursos Vinculados;

11. Preenchimento Automatico das Despesas por Fonte de Financiamento separadas por
Subfuncéo de Governo, Detalhamento e Codigo da Despesa com os valores de:

12. Dotacdo Atualizada Despesa Empenhada Despesa Liquidada Despesa Paga;
13. Despesa Orcada para o Exercicio Seguinte (Quando se Aplica).

14. Prestacdo de Contaspara o0 SICONFI (Sistema de
Informacgdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro):

15. Funcionalidades:

16. Preenchimento automatico das planilhas eletrbnicas (.xIs) dos Relatérios Resumidos da
Execucdo Orcamentéria (RREO) disponibilizadas pelo proprio sistema do SICONFI de acordo
com o periodo desejado dos seguintes anexos:

Balanco Or¢camentario; Balanco Patrimonial;

Demonstrativo de Receitas Or¢camentarias; Demonstrativo de Despesas Or¢camentarias por
Natureza; Demonstrativo de Despesas Or¢camentarias por Funcao;

Demonstrativo da Execucdo dos Restos a Pagar — Despesas Orgcamentarias por Natureza,
Demonstrativo da Execucdo dos Restos a Pagar — Despesas Orgamentarias por Fungao;
Demonstrativo das Variagfes Patrimoniais;

Demonstrativo da Execucéo das Despesas por Fungdo/Subfuncéo; Demonstrativo da Receita
Corrente Liquida;

Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdenciarias; Demonstrativo do Resultado Primario
e Nominal; Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgéo;

Largo do Mineiro, 135 — Centro CEP: 96740-000 - C.N.P.J.: 88.363.072/0001-44
Fone: (51)3656 -1029 Fone/Fax: 3656 -1441 — Visite nosso site: www.arroiodosratos.rs.gov.br

41


http://www.arroiodosratos.rs.gov.br/

Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARROIO DOS RATOS
Departamento de Compras e Licitagcdes

Demonstrativo das Receitas de Operac¢fes de Crédito e Despesas de Capital; Demonstrativo
da Projecdo Atuarial do Regime Proprio de Previdéncia dos Servidores; Demonstrativo da
Receita de Alienacdo de Ativos e Aplicacdo dos Recursos; Demonstrativo das Parcerias
Publico-Privadas;

Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execuc¢ao Orgcamentaria;

17. Efetuar o preenchimento automatico das planilhas eletrénicas (.xIs) dos Relatérios de
Gestédo Fiscal (RGF) disponibilizadas pelo préprio sistema do SICONFI de acordo com o
periodo desejado dos seguintes anexos:

Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — Municipios; Demonstrativo das Garantias e
Contragarantias de Valores; Demonstrativo das Operac6es de Crédito;

Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e dos Restos a Pagar; Demonstrativo Simplificado
do Relatério de Gestao Fiscal.

18. Matriz de Saldos Contabeis:

19. Permitir cadastrar e manter registros de cadastro de Receitas Orcamentarias com todas
as caracteristicas necessarias para a geracao da Matriz de Saldo Contabil;

20. Permitir realizar manutencbes em lote dos registros de cadastros de receitas que
possuam caracteristicas analogas;

21. Permitir cadastrar e manter registros de cadastro de Despesas Orcamentarias com todas
as caracteristicas necessarias para a geracao da Matriz de Saldo Contabil;

22. Permitir realizar manutencdes em lote dos registros de cadastros de despesas que
possuam caracteristicas analogas;

23. Permitir cadastrar e manter registros de cadastros de Contas Contabeis com todas as
caracteristicas necessarias para atender a geracéo da Matriz de Saldo Contabil;

24. Permitir realizar manutenc¢des em lote dos registros de cadastros de contas contébeis que
possuam caracteristicas analogas;

25. Permitir através da validagdo mensal de encerramento do periodo de competéncia,
identificar langamentos inconsistentes com os padrdes de contabiliza¢ao;

26. Permitir ao usuario final, realizar a devida manutencdo do relacionamento De x Para,
entre 0 Plano de Contas adotado pelo TCE local e o Plano de Contas PCASP - Estendido
adotado pela Matriz de Saldo Contabil;

27. Permitir registrar e controlar a inscricdo de restos e suas movimentagfes para que as
informacdes inseridas na geracdo da Matriz de Saldo Contabil estejam consistentes;

28. Permitir gerar o conjunto de informacdes do periodo selecionado dentro do layout exigido
pela STN.
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5.1.5 Tributacéo

1. O sistema de Administracdo de Tributos Municipais devera administrar e gerenciar todos
os tributos, taxas e impostos cobrados pela municipalidade;

2.  Gerenciar a criacdo de dividas, emissédo de avisos, emissdo de guias de pagamentos,
seus pagamentos, parcelamentos, divida ativa, processos administrativos e ajuizamento;

3. Possibilitar a criacao, dinamica, de varios cadastros, para os mais variados fins, todos
parametrizaveis, disponibilizando todos os recursos do software para todas as finalidades;

4.  Disponibilizar Recurso de Favoritos, onde o usuario podera selecionar os médulos mais
usados e coloca-los em sua area de trabalho possibilitando a utilizacdo de recurso de atalho;

5.  Disponibilizar M6dulo para o envio de mensagem entre servidores conectados;

6. Disponibilizar Customizacdo para mensagens de fechamento de janela, ao clicar em
fechar e recurso para troca de senha do sistema.

7. Possibilitar a criagdo e manutencao de Cadastros:

8.  Criacao dindmica de cadastros, possibilitando a criacdo de dados conforme a realidade
do usuario;

9. Criacao dinamica de guias para separacao dos campos por afinidade;
10. Legendas associadas a estes campos com valores de referéncia para calculo;
11. Possibilidade de troca de ordenacao dos campos dentro das guias;

12. Controle de sécios com indicacdo de percentual sobre o imédvel/lempresa e indicativo de
sécio principal;

13. Controle dinAmico de isen¢des, sendo possivel registrar e controlar varias isencoes
simultaneas para o mesmo cadastro, com possibilidade de controle de datas, inicio e fim da
vigéncia da lei de isen¢do, bem como percentuais de desconto que serdo aplicados e sobre
gual das taxas;

14. Possibilidade de ocultagdo de campos que néo se deseje mais utilizar;

15. Log em tempo real de todas as alteracdes efetuadas nos cadastros com consulta direta
na manutencao dos cadastros;

16. ParaoISSQN, disponibilizar Cadastro de Atividades, com separacéo de Grupo, Subgrupo
e Atividade com registro individualizado dos indicadores de céalculo para ISS Fixo, ISS Variavel,
Alvarg, Taxa de Localizacéo, Alvara e Classe porte da Saude;

17. Tabela CNAE- Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas, com todos os dados e
pronta para associagcao as empresas;

18. Tabela LC116 com dados e disponibilidade para utilizacéo;

19. Tabela de Bancos com indicativos de codigo de compensacdo, niumero no BC, indicativos
de agéncia, nome e conta bancaria;
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20. Tabelas de juros parametrizaveis, podendo gerenciar varias tabelas ao mesmo tempo,
com registro de juros més a més, ano a ano, com percentuais diferenciados para dividas do
ano, ativa, ano parcelada, ativa parceladas e ainda o controle da variacdo da SELIC;

21. Gerenciamento de varias formas de cobranca de multa com registro das mesmas em
intervalo de data com possibilidade de registrar variagdo por periodo de dias com percentuais
diferenciados para dividas do ano, ativa e parcelamentos;

22. Gerenciamentos das variacdes de correcdo monetaria, sendo possivel gerenciar ao
mesmo tempo varias formas de correcao;

23. Possibilitar cadastrar outros tipos de encargos, gerenciar seus valores e associar este
novo indice as dividas;

24. Gerenciamento de mdultiplas moedas, possibilitando o gerenciamento de dividas em
moedas diferentes do Real, permitindo de forma automatica gerenciar dividas em Produtos
Agricolas e outros;

25. Cadastro Unico para taxas que comporao as dividas, permitindo reduzir e dinamizar os
registros, evitando a duplicidade e retrabalho;

26. Cadastro de dividas, dinamico, possibilitando associar a elas um nimero ilimitado de
taxas, sendo possivel determinar sobre cada uma delas se serd concedido desconto sobre a
parcela e sobre a cota Unica, e se a taxa incidira juros/multa e corre¢ao;

27. Controle do Tipo da divida (divida de contribuicdo de melhoria, taxa de agua, ISS retido,
ISS variavel, ITBI rural, MEI, outros);

28. Controle do registro dos parametros de desconto para pagamento dentro do vencimento,
sendo possivel informar percentual, instrucdo SQL para checagem, instrucdo SQL para
pagamento em cota Unica, validacdo se ha outras dividas do mesmo cadastro, regras para
desconto antecipado entre outros controles;

29. Registro de regras que serdo aplicadas ao parcelar essa divida, como indicativo de valor
minimo, permitindo parcelar dividas do ano;

30. Registro histérico de vencimentos por ano, mantendo o histérico dos anos anteriores com
possibilidade de gerenciar o percentual que cada parcela tera em relacdo aos 100% do valor
da divida;

31. Registro de mdltiplas cotas unicas como informagéo de Data de Vencimento, percentual
de desconto diferenciado para pessoa fisica e juridica, percentual de desconto para
pagamentos em dia com validag&o e se ha ou ndo dividas parceladas;

32. Tabela de tipos de melhorias que seréo utilizadas no modulo célculo de contribuicdo de
melhorias;

33. Cadastro de motivos de operagdo com débitos, para viabilizar relatorios e/ou consultas
separando as operacgdes por tipo;

34. Mdbdulo de ITBI contemplando os itens a seguir:

35. Tabela de Agentes financeiros;
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36. Funcdes de ITBI com aliquota para célculo para operacéo normal e financiada;

37. Tabela de tramites, com indicador de operacéo, sendo:

38. Inicial, Em Tramitacdo, Liberado, Aguardando Pagamento, Pago, Cancelado, Isento

Pagamento;

39. Possibilidade de customizar a apresentacdo dos campos na solicitagédo de ITBI.
40. Séries de Notas para liberacao de AIDOFs;

41. Cadastro de Edificios com informac¢6es de Rua, Numero e Bairro;

42. Cadastro de Distritos;

43. Cadastro de Setores;

44, Cadastro de Zonas;

45. Cadastro de Loteamentos;

46. Cadastro de melhorias para composi¢do das melhorias dos logradouros;

47. Cadastro de Contadores com vinculo ao cadastro Gnico;

48. Cadastro de Situagdo Auxiliar para customizacao e separacao das dividas do sistema
49. Cadastro de Procuradores do Municipio com vinculo ao cadastro Unico;

50. Cadastro de leis de parcelamento atendendo os seguintes itens:

51. Numero da lei;

52. Data de validade inicial e final;

53. Numero Maximo de parcelas;

54. Valor minimo da parcela;

55. Desconto sobre juros / multa / correcdo / e outros encargos;

56. Possibilidade de acrescentar um percentual ao valor parcelado;

57. Possibilidade de acrescer juros, com possibilidade de escolher entre juro mensal, juro

acumulado, juro rateado e tabela PRICE;

58. Possibilidade de escolher uma outra divida destino do parcelamento;

59. Customizagdo das regras de estorno do parcelamento:

60. Numero de parcelas vencidas;

61. Checagem de parcelas consecutivas ou alternadas;

62. Escolher entre estorno para as parcelas originais ou para um novo débito;

63. Escolher entre quitar as parcelas mais antigas ou mais recentes.
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64. Cadastro de Leis de Isencdo, com informacdes de niumero da lei e periodo de vigéncia,
com apontamento sobre qual divida esta lei incidird e sobre qual das taxas e também qual o
percentual de cada isencao;

65. Leide Desconto Especial, com indicacdo de nimero da lei, periodo de vigéncia, quais 0s
percentuais de desconto para o principal e para os acréscimos;

66. Aviso de cadastro, com indicativo para qual cadastro, limite para exibicdo e qual o aviso
e devera mostrar em todos os mddulos em que o cadastro foi selecionado;

67. Modulo para customizacdo de documentos;

68. Modulo para customizagao de guias de arrecadacéo, sendo possivel definir qual o modelo
e para qual banco e para quais dividas sera utilizado;

69. Modulo para customizacao de funcionamento do Sistema Tributario e Portal de Servigos
Web.

70. Dividas separadas p/ ITBIRural e Urbano;

71. Situagao auxiliar padrao;

72. Modelos de guias padrao;

73. Parametro para permisséo de impressédo da guia, apds vencimento;
74. Dias de validade de AIDOFs;

75. Modelo padrao para impressao da AIDOF,;

76. Customizacédo do portal referente AIDOFs:

77. Permissao de solicitacdo da primeira AIDOF;

78. Parametro para permissao, apenas para graficas cadastradas;

79. Permissao para alterar a quantidade de documentos solicitados;
80. Instrucdo customizada a ser apresentada aos optantes do Simples Nacional.
81. Customizacéo referente ao ISSQN:

82. Cadastro Padrao;

83. Divida de ISSQN para notas de Entrada,;

84. Divida do ISSQN para notas de Saida;

85. Divida do ISSQN para o SIMPLES NACIONAL;

86. Parametro para unir guias de Tomadores Diferentes;

87. Situacdo auxiliar, padrdo, para todas estas dividas;

88. Customizagdo para permitir alterar a aliquota do ISSQN Homologado no Portal de
Servigos Web;

89. Customizacdo do Base de Retencao de ISSQN Eventual;
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90. Customizacao da Divida da Retencdo Eventual,
91. Parametrizacdo da Guia modelo do ISSQN Retido;

92. Customizar para permitir gerar um novo débito quando o mesmo for pago a menor, com
opcao de valor fixo ou percentual, com indicador de qual vencimento devera criar a divida;

93. Indicador de conta contabil para recebimentos de pagamentos por banco de débitos
inexistentes;

94. Forma de numeracdo dos processos administrativos;

95. Parametro para impedir a impressao de segundas vias de divida ativa via Portal de
Servicos Web;

96. Customizar quais dividas devem ser mostradas no Portal de Servigos Web;
97. Customizar quantidade de dias para vencimento de uma notificacdo de divida ativa;
98. Customizacado do médulo de doacao no Portal de Servicos Web:

99. Ativar ou ndo o modulo.

100. Permissao do usuario para alterar os dados do cadastro Unico;

101. Indicacdo do cadastro, divida e situacdo auxiliar que a doacdo ir4 receber;
102. Customizac&o para gerenciamento do controle de Cobranca de Agua;

103. Customizacdao referente a emissao de Certiddes:

104. Numeracdo da CND e CDA (sequencial ou anual);

105. Dias de caréncia;

106. Dias de vencimento;

107. Modelos de documentos para:

108. Certiddo Negativa de Débitos do Imovel,

109. Certiddo Negativa com Efeito de Positiva de Débitos do Imével;

110. Documento de Inscricdo Imobiliario (lotacéo);

111. Documento de Inscricdo Municipal — DIM;

112. Certiddo Negativa de Débitos (Geral);

113. Certiddo Negativa com Efeito de Positiva de Débitos (Geral);

114. Mensagens padrédo para os modelos de documentos e testes de validacao.
115. Cadastro de Web Service, devendo validar a assinatura eletrdnica de cada operacao.
116. Customizacao para calculo parametrizado:

117. Chaves dindmicas sendo possivel usar qualquer informacéo do boletim cadastral,
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118. Chaves para melhorias;
119. Chaves de quarteirdo;
120. Tabela de valores Logradouros x Bairros;

121. Tabela de limites onde é possivel associar dois campos do cadastro e definir valores por
intervalo de valores mantendo o histérico por ano;

122. Tabela de Decisbes onde um campo do cadastro recebe parametros de valor inicial e final
com dados anuais;

123. Tabela de duas dimensbes onde dois campos poderdo ser associados pelas suas
legendas e partir da combinagdo destas duas informagdes, valores seréo indicados e usados
de forma automética no calculo;

124. Tabela de trés dimensdes onde trés campos poderao ser associados pelas suas legendas
e partir da combinacéo destas trés informac@es, valores serdo indicados e usados de forma
automatica no calculo;

125. Rotinas para utilizacao nos calculos de descontos gerados pela emissao de NFS-e.
126. Manutencao de Cadastros:

127. Simples: com pesquisa direta a cadastro com possibilidade de pesquisas por cddigo,
nome, edificio, loteamento, setor, zona, rua, distrito, bairro, contador, situacdo cadastral,
possibilitando, ainda, customizar outras pesquisas;

128. Campos: a partir da selecdo de um cadastro e um campo do mesmo, permitir alterar direto
a informacéo solicitada;

129. Contribuinte: a partir da sele¢cdo de um campo, e a selecdo de contribuintes, permitir a
manutencdo um a um dos informados na tela;

130. Intervalo: Ao indicar um intervalo de contribuintes e um campo, 0 novo valor informado
devera ser alterado para todos os cadastros do intervalo indicado;

131. Encerramentos de Cadastro Imobiliario, Atividades do Cadastro Imobiliario e de
Solicitagcbes de ITBI.

132. Histéricos dos Cadastro Imobiliario e Financeiro;
133. Consultas ao movimento financeiro do contribuinte, sendo possivel:

134. Buscar por cddigo, nome, codigo Unico, ano inicial e final, divida inicial e final, vencimento
inicial e final e situacdo do débito;

135. Demonstrar e possibilitar customizacdes referentes a Consulta Financeira:
136. Débitos Nao Pagos:

137. Ano da Divida;

138. Parcela;

139. Vencimento;
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. Descrigéo da Divida;

. Situacéo da Divida;

. Situacdo Auxiliar da Divida;

. Valor Original;

. Valor Corrigido;

. Total das dividas ndo pagas, separando valor do principal com cada um dos acréscimos;
. Customizacéo para mostrar grid com os encargos;

. Customizacdo para mostrar as taxas de cada parcela;

. Possibilitar a impressao do extrato de débitos;

Possibilitar a impresséo de guias de multiplas parcelas com selecéo de simples acesso;

Possibilitar o0 agrupamento virtual de parcelas sem gerar novo débito no financeiro nem

alterar as parcelas originais;

151.
152.
153.

Permitir parcelar as parcelas selecionadas;
Possibilitar consulta aos dados cadastrais;

Possibilitar a visualizacdo das cotas Unicas sendo possivel imprimir, apenas, as ndo

vencidas.

154.
155.
156.
157.
158.
159.
160.
161.
162.
163.
164.
165.
166.
167.
168.

Débitos Pagos:

Ano da Divida;

Parcela;

Vencimento;

Descricédo da Divida;
Situacdo do Débito;

Valor Original,

Valor da Guia;

Valor Pago;

Dados Gerais do Pagamento;
Dados das parcelas usadas, caso seja uma parcela paga de parcelamento;
Data do Pagamento;

Valor Pago;

Banco;

Agéncia.
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169. Dados da guia paga:

170. Valor Principal;

171. Valores de Acréscimos;

172. Separacao de valores por taxa;

173. Cddigo contabil do movimento de pagamento;

174. Informativo do histérico da parcela paga, desde sua criacao, alteracéo e pagamento, tudo
com a informacéao de qual usuario efetivou a operacao.

175. Débitos Cancelados:
176. Ano da Divida;

177. Parcela;

178. Vencimento;

179. Descricdo da Divida;
180. Situacdo Atual do Débito;
181. Situacdo Auxiliar;

182. Valor Original,

183. Valor Cancelado;

184. Motivo do Cancelamento;
185. Observacéo do Cancelamento.
186. Débitos em Divida Ativa:
187. Ano da Divida;

188. Parcela;

189. Vencimento;

190. Descricdo da Divida;
191. Situagéo Atual do Débito;
192. Situagéo Auxiliar;

193. Valor Original,

194. Valor da Divida;

195. Ano Inscricao;

196. Livro;

197. Folha;

198. Inscricéo;
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199. Data Inscrigéo.

200. Débitos Ajuizados:

201. Ano da Divida;

202. Parcela;

203. Vencimento;

204. Descrigdo da Divida;

205. Situacao Atual do Débito;

206. Situacao Auxiliar;

207. Valor Original;

208. Valor da Divida;

209. NUmero da CDA;

210. Data da CDA,;

211. Numero do Processo Judicial;

212. Data do Processo Judicial;

213. Vara Judicial;

214. Débitos de Sdécios poderdo ser mostrados em uma guia;
215. Manutencéao de débitos para possibilitar fazer baixas de débitos manualmente;

216. Emissdo de guias em massa, com escolha de intervalo de cadastros, letras iniciais e
finais, ano inicial e final, parcela inicial e final, vencimento inicial e final e qual a divida;

217. Inclusdo manual de débitos para possibilitar a inser¢cdo de novos débitos sem ser por
script de calculo, com possibilidade de inclusdo de multiplas parcelas e op¢ao para parametrizar
o Ultimo dia do més como vencimento, e opcdo para geracdo de guias e gerar notificacdo
integrada ao modulo;

218. Estorno de parcelamento com demonstrativo das parcelas que serdo estornadas
mostrando a situagdo de cada uma delas com simulag¢éo de estorno pelas regras registradas
na lei do parcelamento.

219. Estorno de Parcelamento em lote para possibilitar o estorno de todos os parcelamentos
em um intervalo de datas, as regras registradas na lei de parcelamento serdo usadas neste
rastreio, um grid sera gerado com os dados de todos os parcelamentos que serdo afetados e
h& a opcgéo de ver o parcelamento e opcao de selecionar os que serdo estornados.

220. Imposto sobre servicos de qualquer natureza (ISSQN) Eletrénico/Retido:

221. Disponibilizar médulo para langamento nota a nota ou importacédo de arquivo com lay-out
pré-definido, sendo que estas duas op¢fes deverdo ser compativeis com as disponibilizadas
no Portal de Servigos Web.
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222. Permitir fechamento de notas lancadas gerando um registro no financeiro do ano/més
selecionado;

223. Permitir o langamento ISSQN sem movimento;

224. Possibilitar a customizagdo do nUmero maximo de Notas Fiscais, por contribuinte, para
liberacdo das AIDOFs, devendo esta customizacdo ser disponibilizada no Portal de Servicos
Web (caso a Municipalidade utilize);

225. Disponibilizar médulo para solicitagdo de AIDOF para, opcionalmente, que se possa
efetivad-la usando o sistema tributério, a funcionalidade devera ser compativel com a disponivel
no Portal de Servi¢cos Web;

226. Disponibilizar modulo de Inclusdo e Avaliacdo de ITBI. Na inclusao devera requerer, que
se informe os dados do imoével referenciado, os valores da transacdo e a informacao se é
financiado ou ndo, informar os dados dos transmitentes e dos

adquirentes. No atendimento da solicitacdo deve ser apresentado de imediato mensagem
indicando quanto a existéncia de débitos em aberto, caso exista, disponibilizar link direto do
moddulo para visualiza-los, e que seja possivel, ao solicitante, anexar documentos ao processo,
assim como o servidor municipal. Ambos os documentos deverao estar visiveis para ambas as
partes no Portal de Servicos Web;

227. Possibilitar consulta & Contribuinte pelo Cadastro Unico, mostrar todos os respectivos
dados, todos os cadastros ligados a este, valor dos débitos de cada um e link direto ao extrato
de débito do mesmo com op¢Bes de impressdo sintética ou analitica;

228. Possibilitar consulta a todos as empresas vinculadas ao um Contador, selecionado;

229. Possibilitar rastreio de Parcelamentos obtidos pela combinacdo de uma ou mais
informacoes:

230. Cadastro inicial e final;

231. Leido parcelamento;

232. Data inicial e final do parcelamento;
233. Situacao do débito original,

234. Status da Parcela.

235. Lancamentos:

236. Disponibilizar médulo administrativo onde varias fungfes de manutengdo do dia a dia
serdo executadas, tais como leitura de arquivos de banco, emissdo de guias de cobranca,
avisos de débito, entre outras fungdes:

237. Importagéo de arquivos retorno: Devera ser automatizado de forma que o tipo do arquivo
retorno seja detectado pelo padrdao do arquivo, dispensando a interferéncia do usuario para
determinar a que tipos de retorno se refere. Vinculado a ele deverd haver um mddulo de
avaliacdo dos dados importados mostrando em tempo real, qual a situacdo de cada item
contidos nos arquivos, permitindo nesta fase, fazer corre¢des direto nos dados importados,
apos conferido e aprovado, todos os registros deverdo ser efetivamente processados.
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238. Calculo de Débitos: Possibilitar se efetuar célculos com escolha entre as formulas
disponiveis, com demonstrativo em tela dos débitos calculados com todos os

dados, bem como, os cadastros ndo calculados por erro, possibilitando se efetuar alteracdes e
recélculos em cima do mesmo célculo e ao final, inclusdo deste mesmo calculo, devendo o
mesmo ficar armazenado no banco de dados, possibilitando futuras pesquisas.

239. NFS-e: importar e/ou digitar informacdes oriundas da Notas Fiscais de Servigcos para
conceder descontos de valores nos impostos. No momento da inclusédo da informacéo devera
ser informado para qual contribuinte, ano, divida e percentual maximo do desconto. Os valores
abatidos do imposto deverdo ficar disponiveis para consulta, sendo possivel gerar relatérios
estatisticos dos mesmos.

240. Gerenciador de Impressao e controle de alvaras vencidos: Disponibilizar esta opcao, bem
como, a impressao de segunda via do mesmo, possibilitando fazer pesquisa por matricula ou
nome de contribuinte.

241. Emissao de Carnés: Possibilitar pesquisa separada por ano de todos os calculos gerados
e inclusos, com opcao de selecionar a impressao das cotas Unicas e/ou parcelas, bem como,
0 modelo da guia.

242. Processos Administrativos: Possibilitar que, apds a abertura de um processo
administrativo e iniciando-se os tramites legais para averiguacao das alegac¢6es do contribuinte,
durante este periodo, o débito ficara bloqueado para qualquer operacado, decorridos todos os
prazos e tramites o débito devera ser liberado para que seja feito as operacdes determinadas
pela conclusdo do processo.

243. Contribuicdo de Melhoria: Possibilitar cadastrar obras, determinar quais os contribuintes
beneficiados pela mesma, proporcionalizar o valor de cada um levando em conta valor da obra
X area da obra x testada, gerar edital de notificacdo prévio e apds a conclusdo da obra fazer
novos célculos ja com o percentual de valorizacdo dos iméveis, com estes dados gerar novo
edital com os valores calculados e proporcionais.

244. Geracdo de Aviso de Débito: Possibilitar notificar os contribuintes em divida, seguindo
customizacdo de diversos fatores tais como: Ano do débito, vencimento da divida, divida(s),
situacao(des), situacdo auxiliar, e ainda, opcao de escolha de ordem de impressao.

245. Aviso de Estorno de Parcelamento: Permitir que ao se aplicar as regras do estorno de
parcelamento, contidos na lei de parcelamento, o sistema devera gerar notificagbes aos
contribuintes selecionados e afetados pelas regras.

246. Emisséo de Etiquetas: Disponibilizar em todos os documentos emitidos a possibilidade
de impressao de etiqueta customizada.

247. Correcao de Valores: Disponibilizar ferramenta que possibilite simular nas mais diversas
situacdes dos débitos os valores aferidos de todas as corre¢des de valores, contendo todas as
variaveis que séo consideradas no momento do célculo.

248. Leitura de Agua: Devera conter ferramentas de suporte a esta tarefa, desde a digitacéo
manual das informacdes até exportadores e importadores das mesmas, estas ferramentas
deverdo conter o layout utilizado.
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249. Exportacdo de Deébitos: Disponibilizar ferramenta customizada para gerar arquivos
contendo parcelas ndo pagas, podendo esta exportacdo estar associada a um calculo ou a
débitos ja existentes no sistema; A mesma devera ser customizada para considerar condi¢des
especificas para ndo exportar débitos contidos nestas condi¢cdes, como por exemplo,
loteamentos e falta de dados de enderecamento.

250. Validagdo Simples Nacional: Disponibilizar médulo que valide os CNPJ’s contidos na
Receita Federal com os registrados no sistema, ao final devera gerar um “arquivo retorno” para
ser enviado a receita e um relatério para uso interno da Municipalidade.

251. Comprovante de Isencao: Permitir, apés o céalculo do IPTU e apés todas as regras de
descontos e isencdes aplicadas, que os contribuintes que ficarem 100% isentos ao pagamento
de imposto recebam um comprovante de isencdo, o qual serd customizado conforme a
necessidade.

252. Divida Ativa:

253. Disponibilizar médulo administrativo onde varias funcées ligadas aos processos de Divida
Ativa e Ajuizamento de débitos serdo executadas, estas funcbes serdo compreendidas desde
a criacdo de livros para inscricdo, a inscricdo dos débitos, impressdao do livro, geracao
customizada de notificacbes, Emissdo de CDAs e consulta das mesmas, tramitacdo e o
Ajuizamento.

254. Livros: Possibilitar criar livros com as informacdes dos dados legais, tais como, Natureza,
Fundamentos Legais, Termo Inicial, Fundamentacdo da forma de atualizacédo, fundamentacao
dos calculos e acréscimos e quais dividas poderéo ser inscritas nos mesmos.

255. Inscricdo em Divida Ativa: Permitir, apds a informa¢édo do ano da inscricdo que todos os
livios deste exercicio serdo apresentados, ap0s a selecdo de um deles as dividas
parametrizadas para ele serdo apresentadas as quais poderdo ser marcadas, apds isso,
automaticamente, o sistema devera selecionar as mesmas e inscrevé-las no livro.

256. Estorno de Inscricdo em Divida Ativa: Permitir, caso uma inscricdo tenha sido processada
com erro, que se efetue o estorno da mesma, para isso devera gerar no mesmo livio um novo
registro indicando a operacao de estorno.

257. Impressdo do Livro: Permitir, apds a selecdo de um ano, que todos os livros deste
exercicio devam ser apresentados, bastando selecionar um deles e o0 mesmo podera ser
impresso.

258. Notificacdo de Divida Ativa: Permitir, apds a inscricdo em Divida Ativa, gerar uma
notificagcdo a todos os contribuintes, e apods decorrido o prazo e ndo havendo contestacéo
devera emitir a CDA.

259. Emissao de CDA: Permitir, apOs decorrido o prazo da notificagéo, que as inscrigfes aptas
a serem geradas em CDAs devam ser mostradas, para que seja possivel selecionar o assinante
dando continuidade na geragéo.

260. Consulta de CDA: Possibilitar através de varios parametros localizar uma ou mais CDAs,
demonstrando os respectivos dados da mesma.

261. Tramite da CDA: Permitir, ap0s a geragéo da CDA, que se inicie 0 processo de tramitacao
da CDA, tramitando pelo juridico, cartério e forum.
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262. Peticdo Inicial: Disponibilizar ferramentas para automatizar a geracdo da peticao inicial
com registro da mesma.

263. Ajuizamento: Permitir, ap06s todos os tramites da CDAs e decorrido todos 0s prazos entre
a fase de ajuizamento, que o sistema selecione as CDAs aptas a serem ajuizadas e as mesmas
sejam apresentadas, dando opg¢éo ao servidor proceder o ajuizamento.

264. Manutencéo:

265. Disponibilizar médulo administrativo voltado a operacionalizacdo do sistema e execucao
de rotinas de manutenc¢éo de débitos e cadastros, os quais devera ter como fun¢do minima:

266. Modulo gerencial para criar, alterar e manter os cadastros em uso no municipio, onde o
servidor publico (usuério) tera ferramentas administrativas que possibilitem criar novos
cadastros, novos campos dentro dos cadastros, alterar a forma de funcionamento dos campos
alterando seus limites, alteracdo de legendas, alteracéo de indices ligados aos campos, criacao
de chaves dindmicas para cobranca de melhorias, bem como tabelas customizadas de
cruzamentos de campos para serem utilizados nos scripts de calculo do sistema.

267. Possibilitar a manutencao e criacao de novas formulas de pesquisa, as quais poderao ser
usadas em todo o sistema, através deste médulo o administrador podera criar, dentro de sua
realidade, as mais variadas formas de pesquisa para localizacao de iméveis e empresas.

268. Disponibilizar, no médulo manutencédo, médulos com as seguintes funcionalidades:

269. Troca de exercicio, onde os dados das tabelas, anuais, serdo transferidos para o exercicio
seguinte, tais como scripts de célculo, tabelas usadas em calculo e férmulas;

270. Alteracdo de Situacdo Auxiliar: Possibilitar vincular dividas a outra situacdo no lugar da
original.

271. Alteracdo de Vencimento: Disponibilizar ferramenta para alteracdo de vencimento.

272. Indexacdo de Valores: Permitir que, para se corrigir dividas ndo vencidas que por forca
de lei precisam ser corrigidas por algum indice.

273. Cancelamento de Débitos: Disponibilizar rotina para execucdo de cancelamento em
massa, o qual sera utilizado, por exemplo, em casos de prescri¢ao.

274. Juntar Dividas do Ano: Disponibilizar rotina de uso restrito, a qual, servira Gnica e
exclusivamente para cancelar as parcelas de uma divida e criar “apenas uma” com o valor total;

275. Somar Valores do Cadastro Imobiliario: Disponibilizar rotina auxiliar do script de calculo,
a qual, terd por funcdo executar fun¢des de somas de campos de bases diferentes que estardo
englobados ou dos anexos do mesmo contribuinte.

276. Relatorios:

277. Disponibilizar modulo voltado & geracéo e impressao de relatorios, permitindo que sejam
customizados, duplicados e alterados conforme a necessidade da Municipalidade:

278. Relagéo de Guias de ITBI;

279. Relatério de Distritos / Zonas / Setores;
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280. Relacgéao para troca de proprietarios pelo processo de ITBI;

281. Débitos de ITBI: Possibilitar rastrear débitos de ITBI para posterior analise ou
cancelamento;

282. Relacéo de Processo de ITBI,
283. Relatorio de ISSQN Eletrdnico / Retido;

284. Relatério de Calculos Realizados: mostrar os calculos efetuados no sistema e seus
valores.

285. Relatorio Interativo: possibilitar a criacao de qualquer relatério dos cadastros imobiliarios,
com quaisquer campos, e 0s mesmos ficando registrados para uso posterior, podendo ser
aplicado condi¢bes a todos os campos usados e criar totalizadores a partir dos mesmos.

286. Lancamentos: Permitir informar intervalo de cadastros, datas de vencimento inicial e final,
selecdo de divida, situacao auxiliar, tipo de débitos, geracdo analitica ou sintética e impressao
de grafico.

287. Maiores Pagadores: Disponibilizar por datas de pagamento inicial e final, selecdo de
divida, quantidade de registros, mostrar e impressao de grafico.

288. Maiores Pagadores por Atividade: Permitir selecionar o exercicio, definir quantos
contribuintes se deseja consultar e disponibilizar em relatério ou em grafico os maiores
pagadores.

289. Maiores Devedores: Disponibilizar por datas de vencimento inicial e final, selecdo de
divida, quantidade de registros, mostrar e impresséo de grafico.

290. Valores Venais: Disponibilizar, a partir da selecéo do exercicio, a opcao de ser analitico
ou sintético com a impresséao de grafico.

291. Regularizados: Relacionar todos os contribuintes que ndo possuam dividas selecionadas
com possibilidade de pesquisa por cadastro inicial e final e ainda validacdo da data final, de
verificacdo e, opcionalmente, mostrar os encerrados.

292. Arrecadacao Por Atividade: Relatério estatistico que disponibilize resumo dos valores
arrecadados por atividade em um intervalo de datas, e permita gerar grafico com estas
informacoes.

293. Arrecadacédo Por Divida: Relatério estatistico que demonstra os valores arrecadados das
dividas selecionadas, com op¢éo de data de pagamento inicial e final, impressdo em modo
sintético e graficos, os valores deverdo ser demonstrados més a més.

294. Débitos Juntados: Disponibilizar, permitindo que se informe intervalo de cadastros, ano
da divida inicial e final, datas do vencimento inicial e final, selecdo da divida, situagdo auxiliar
e forma de ordenamento.

295. Alteragbes No Financeiro: Relacionar todas as alteragdes efetuadas que afetaram os
valores das dividas, opgdo de data da alteracao inicial e final, selecdo de uma ou mais dividas,
e escolha de um ou mais usuarios.
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296. Cancelamentos: Demonstrar datas de operacdo inicial e final, selecdo das dividas,
situagao auxiliar, situacéo do débito, motivos de cancelamento, divida tributaria ou néo, forma
de ordenacao e apresentacao analitica ou sintética e impressao de gréfico.

297. Isencdes de Débitos: Possibilitar relacionar todos os usuérios beneficiados por alguma lei
de isencdo, podendo-se optar entre listagem analitica, sintética e com impressao de grafico
comparativo para que se possa sintetizar os tipos de renuncia de receitas.

298. Cadastros Sem Langamentos: Relacionar todos os cadastros que ndo tiveram nenhum
débito criado no intervalo de datas informado.

299. Demonstrativo de Valores: Selecionar um ou todos os cadastros que tenham dentro de
um intervalo de datas um demonstrativo de valores Lancados e Arrecadados ou a Pagar.

300. Estornos: Relacionar todos os estornos realizados no sistema, podendo-se usar um
intervalo de datas, um ou todos os cadastros, separacdo por situagcdo auxiliar e selecdo de
todas as dividas ou apenas tributarias e nao tributarias.

301. ITBI por Logradouro: Selecionar um ou mais logradouros que disponibilize uma lista de
todos os ITBIs avaliados nestes locais em um intervalo de datas.

302. Resumo de Saldos para Contabilidade: Disponibilizar demonstrativo destinado a
contabilidade, mostrando saldos anteriores, do periodo e totalizador de todas as dividas.

303. Notificacbes Devolvidas: Relacionar as notificagbes que ndo foram entregues aos
contribuintes.

304. Pagamentos: Permitir que se informe intervalo de cadastros, datas de vencimento inicial
e final, selecéo de divida, situacéo auxiliar, banco que foi pago, tipo de débitos, divida tributaria
ou néo tributaria, geracao analitica ou sintética e impresséao de grafico.

305. Divida Ativa: Permitir que se informe intervalo de cadastros, ano inicial e final, selecéo de
divida, situacdo auxiliar, tipo de débitos, geracdo analitica ou sintética e impressao de gréafico.

306. Ajuizamentos: Permitir que se informe intervalo de cadastros, ano inicial e final, selecéo
de divida, situacdo auxiliar, geracao analitica ou sintética e impressao de gréfico.

307. Débitos Abertos: Permitir qgue se informe intervalo de cadastros, datas de vencimento
inicial e final, selecdo de divida, situacéo auxiliar, situacdo do débito, geragcdo analitica ou
sintética e impresséao de gréfico.

308. Parcelamentos: Permitir que se informe intervalo de cadastros, selecdo por nome,
numero de parcela inicial e final, ano do parcelamento inicial e final, datas do parcelamento
inicial e final, qual a lei do parcelamento, situacdo do débito original e status atual do
parcelamento, geragdo analitico ou sintético e impresséo de gréfico.

309. Demonstrativo de Débitos Abertos: Selecionar um ou todos os cadastros e demonstre por
exercicio o montante de valores a serem cobrados.

310. Valor Historico: Demonstrar qual a situagdo do registro financeiro em qualquer data,
mesmo apds pago, alterado, cancelado, devendo o sistema retroagir a situacédo de cada ano,
dia solicitado.
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311. Alteracbes Cadastrais: Demonstrar, a partir da data inicial e final das alteractes e
indicacéo de um ou todos 0s usuarios.

312. Cadastros de Contribuintes: Relacdo de contribuintes em um intervalo de cadastros com
opc¢ao de somente encerrados, ativos ou todos.

313. Boletim de Contribuintes: Rela¢do dos dados contidos no boletim cadastral.
314. Atividades: Relacdo com todos os dados de todas as atividades.

315. Pagamentos: Relacdo de pagamentos, selecionando, cadastro um ou todos, dividas,
intervalo de cadastro, banco, situagfes auxiliar, tipo de divida, data de pagamento inicial e final,
data de movimento inicial e final, data de vencimentos inicial e final, ano do débito inicial e final
todos os filtros combinados entre si, com opc¢do de ser impresso analiticamente ou
sinteticamente com possibilidade de impresséo de grafico.

316. Movimento por Banco: Relacdo de valores arrecadados por banco, podendo ser
selecionado um ou mais bancos, em um intervalo de data, com op¢ao de mostrar os totais por
dia ou apenas sintético, com possibilidade de impresséo de grafico.

317. Inconsisténcia de Pagamentos: Relacdo de diferencas de pagamentos com informacéo
de diferenca minima, selecdo de uma ou mais dividas e um ou mais bancos, em um intervalo
de data de movimento e selecdo do tipo de pagamento e também do tipo de langamento.

318. Demonstrativo de Parcelas Pagas: Demonstrar més a més a quantidade de parcelas
pagas para cada uma das dividas selecionadas.

319. Descontos: Relacdo de descontos concedidos, com opc¢ao de escolher um ou mais tipo
de desconto, uma ou mais dividas, intervalo de cadastros, tipo de divida, data de pagamento
inicial e final, data de vencimento inicial e final, ano do débito inicial e final, com opc¢éo de
mostrar taxas e ou apenas sintetizado.

320. Rejeitados: Relacdo de débitos rejeitados, débitos pagos em duplicidade ou nédo
localizados no cadastro financeiro, deverdo ser disponibilizados dados que possibilitem o
servidor (usuario) localizar os mesmos e o 6rgao arrecadador que enviou o “arquivo retorno”.

321. Diferencas: Demonstrar os valores pagos com diferencas, podendo escolher uma ou mais
dividas, um ou mais bancos, tipo de diferenca, maior ou menor, separado por parcelas ou cota
Gnica, com opcao de ser sintético e com limite minimo de diferencas.

322. Relatérios Unificados:

323. Lancamentos: Possibilitar informar o codigo Unico ou todos, sele¢cdo de um cadastro,
datas de vencimento inicial e final, selecdo de divida, situacdo auxiliar, geragdo analitica ou
sintetizada e impresséao de gréfico.

324. Pagamentos: Possibilitar informar o cddigo Unico ou todos, datas de vencimento inicial e
final, selec@o de divida, situacédo auxiliar, banco que foi pago, tipo de débitos, divida tributaria
ou ndo tributaria, geracdo analitica ou sintetizada e impressao de gréfico.

325. Divida Ativa: Possibilitar informar o codigo Unico ou todos, ano inicial e final, sele¢do de
divida, situacdo auxiliar, tipo de débitos, geracéo analitica ou sintetizada e impressao de grafico.
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326. Ajuizamentos: Possibilitar informar o c6digo Unico ou todos, ano inicial e final, sele¢éo de
divida, situacdo auxiliar, geracdo analitica ou sintetizada e impressao de gréfico.

327. Débitos Abertos: Possibilitar informar o codigo Unico ou todos, datas de vencimento inicial
e final, selecédo de divida, situacéo auxiliar, situacéo do débito, geracdo analitica ou sintetizada
e impressao de gréfico.

328. Maiores Devedores: Datas de vencimento inicial e final, selecéo de divida, quantidade de
registros maximos a serem mostrados e impresséao de gréfico.

329. Maiores Pagadores: Datas de pagamento inicial e final, selecéo de divida, quantidade de
registros maximos a serem mostrados e impresséao de graficos.

5.1.6 Tesouraria

1. Osistemadevera ser Multi-Entidade, permitindo acessar e trabalhar com varias entidades
ao mesmo tempo, quando na mesma base de dados, ou trabalhar em base de dados separado
e posteriormente fazer a consolidacdo dos dados para prestar contas ao TCE e outros;

2. Devera ser multi-exercicio, permitindo trabalhar em varios exercicios, para ajustes, e sem
interferéncia entre 0s mesmos;

3. Disponibilizar controles de acessos definidos por permissdes individuais para cada
USUuario;

4, Permitir consultar, filtrar, alterar e incluir informacdes de tabelas e cadastros, a partir de
gualquer tela que esteja sendo utilizada.

5. Possibilitar o uso de autenticadoras, impressoras ou processadoras de cheques e leitores
de cédigo de barras;

6. Permitir a integracéo on-line com o moédulo de Tributacdo Municipal, Cadastro Financeiro
do Contribuinte, corrigindo instantaneamente no ato da cobrancga, o valor dos débitos em atraso;

7. Permitir utilizar uma classificacdo de contas, diferente entre tesouraria e contabilidade,
para uma mesma conta, possibilitando agrupar varias contas contabeis em uma da tesouraria
para facilitar o agrupamento nos relatérios financeiros.

8. Permitir a integracdo on-line com o modulo de Contabilidade Publica, Cadastro de
Fornecedores e Empenhos;

9.  Permitir langamentos automaticos na atualizacéo do cadastro financeiro dos contribuintes
realizando a baixa dos débitos, como também, nas contas de caixa e bancos, contas extras e
todos os langamentos do PCASP, e a classificacdo da Receita;

10. Permitir o controle on-line da movimentacdo do Caixa e Bancos, Conta, Codigo, Saldos,
Debitado, Creditado, Valor, Autenticagdo e Operagéao.

11. Processar a emissao do borderd eletrbnico dos pagamentos.
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12. Nos Pagamentos que possuirem retencBes deverd ocorrer o registro no caixa/banco,
apenas do valor liquido a ser pago para o credor, permitindo no momento o registro do
lancamento de transferéncia bancéria referente ao valor de retencfes extras e ao valor de
retencdo de receitas orcamentarias.

13. No pagamento das retencdes devera realizar os langcamentos automaticos, inclusive a
arrecadacgao da receita orcamentéria e a baixa do crédito tributério, no caso da retencdo por
guia.

14. Na arrecadacao de Receitas, com utilizacdo de guias de arrecadacao, os valores deverao
ser calculados, na sua totalidade, pelo sistema de tributos tanto no que se refere a descontos
guanto no que se refere a multas, juros, correcfes e acréscimos, nao possibilitando ao usuario
efetuar qualquer alteracao de valores. Se a guia estiver vencida, podera o usuario utilizar a
mesma ou emitir uma nova com a data de vencimento e valores atualizados;

15. Permitir a Impresséao de Guias Avulsas, utilizadas como documento base para todos os
lancamentos e como documento base para determinadas arrecadacoes;

16. Permitir a Geracdo da Remessa e Validacdo do Retorno de Borderd de Pagamentos.
Além do arquivo de Remessa, também, devera gerar o relatério da remessa.

17. Nas consultas, disponibilizar recurso para realizar novas consultas sobre qualquer
informac&o da consulta principal, de forma infinita e de acordo com a necessidade do usuério,
bastando selecionar (clicar) na informacao desejada.

18. Gerar relatérios no formato PDF, TXT e em formatos de documento e planilha para o
LibreOffice e para o Microsoft Office.

19. Permitir e disponibilizar:

20. Cadastros de Entidades, Classificacdo Contabil, Bancos, Agéncias, Histéricos de
lancamentos;

21. Cadastros de Contas Contabeis;
22. Pagamentos: Empenhos Orcamentarios, Restos a Pagar; Notas Extras;

23. Receitas: Receitas Orcamentarias e Extras, com Guias de Arrecadacdo (codigo de
barras);

24. Lancamentos Contabeis, Transferéncias Concedidas e Recebidas;

25. Possibilitar consultar guias de arrecadacdo que foram autenticada pela tesouraria;
26. Controle de Cheques: Cadastro do Talonario, Controle e Impressao de Cheques;
27. Conciliagdo Bancaria: Langamentos e Relatorio da Conciliagéo;

28. Consultas Instantaneas:

29. Saldo e Movimento das Receitas, Despesas, Fornecedores, Empenhos, Ordens de
Pagamento, Retengbes, Contratos, Adiantamentos, Caixa, Bancos, Contabilidade e
Contribuintes;

30. Relatérios Financeiros:

Largo do Mineiro, 135 — Centro CEP: 96740-000 - C.N.P.J.: 88.363.072/0001-44
Fone: (51)3656 -1029 Fone/Fax: 3656 -1441 — Visite nosso site: www.arroiodosratos.rs.gov.br

60


http://www.arroiodosratos.rs.gov.br/

Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARROIO DOS RATOS
Departamento de Compras e Licitagcdes

31. Boletim da Receita;

32. Razéo da Receita;

33. Boletim da Despesa;

34. Boletim da Tesouraria,

35. Razéo de Contas/Caixa/Bancos

36. Relacédo de Cheques/Ted,

37. Relacédo de Pagamentos

38. Relacdo de Empenhos Pagos,

39. Resumo do Caixa,

40. Relagdo de Receitas, Dividas e suas Taxas

41. Conciliagao bancéria.

5.1.7 Protesto Eletrénico

1. Permitir a comprovacédo, com total autenticidade, do ndo pagamento de uma divida,
tornando publica a informacéo;

2. Permitir que os agentes do mercado de crédito obtenham informacdes sobre devedores
inadimplentes, e com isso possam adotar medidas restritivas;

3. Enviar para a Central de Remessas de Arquivos (CRA) através de remessas por
webservice, a Certiddo de Divida Ativa (CDA), que o apresentante deseja enviar em protesto
para os cartérios/ tabelionatos da regido do contribuinte apresentado;

4, Disponibilizar através do WebService, as certiddes de divida ativa e suas devidas guias
de pagamento, e envio para a Central de Remessas de Arquivos, devidamente distribuidas
para os cartdrios das comarcas de cada contribuinte a ser protestado;

5. Permitir que seja realizado exame formal do documento apresentado para protesto pelo
cartorio;

6. Permitir que caso nao haja irregularidades, o procedimento continue com emissao de
intimacg&o para o contribuinte, que devera ser entregue no endere¢o do devedor indicado pelo
apresentante;

7. Aintimacdo devera ser considerada cumprida, quando entregue no endereco fornecido,
sendo o comprovante de entrega arquivado pelo cartorio. Se a intimagdo ndo puder ser
entregue, o cartério devera publicar um edital;

8. Cumprida a intimacgé&o, sera iniciada a contagem de um prazo de 03 (trés) dias uteis.
Dentro do prazo de 03 (trés) dias Uteis, o devedor podera efetuar o pagamento em cartério. O
credor pode desistir do protesto dentro de 03 (trés) dias Uteis;

9.  Permitir ao final do prazo de 03 (trés) dias Uteis, o protesto Certiddo de Divida Ativa.
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5.1.8 Portal do Cidadao

1. Aaplicacdo devera proporcionar aos contribuintes (pessoas fisicas e juridicas) um servico
de autoatendimento, via web, através do Portal da Municipalidade. Além disso, deve ser
responsivo, seguir recomendac¢fes da W3C (Consorcio World Wide Web) para garantir o
melhor funcionamento e comportamento nos diversos ambientes e dispositivos existentes.
Serdao disponibilizados servi¢os e informacdes referentes as diversas areas da Municipalidade,
desde que haja 0 acesso necessario a base de dados das mesmas.

2.  Devera disponibilizar Médulo Gerenciador, com as seguintes funcdes e caracteristicas:

3. Permitir que a aplicacdo seja dividida em mdédulos e, de acordo com a parametrizacdo
definida pela Municipalidade sejam disponibilizados os servicos;

4. A divisdo devera ser de acordo com o grau de identificacdo do usuario (cidadao),
viabilizado através de um login com a identificacdo do CPF/CNPJ e senha, criando-se 0s
seguintes niveis:

5. Usuério - Andnimo:

6. Destinado aos que acessam 0 sistema, sem qualquer identificacdo. Estes usuarios
poderdo acessar a informacdes e servicos comuns, de carater publico, cuja divulgacdo néo
implicara em qualquer dano a eles, a Municipalidade ou aos demais municipes;

7. Usuario - Comum ldentificado:

8. Destinado aos cidadaos (pessoas fisicas e ou juridicas) que além de possuir 0 seu
cadastro junto a base de dados da Municipalidade, possuam também uma senha pessoal de
identificacdo, a qual garantira a eles a seguranca do acesso irrestrito a todas as suas
informac8es dentro da base de dados da Municipalidade;

9. Usuario - Contador e ou Escritorio de Contabilidade:

10. Destinado aos usuarios identificados como Contadores, dentro da base de dados da
Municipalidade. Estes, além de possuirem o login de acesso, identificando-os como
profissionais do segmento, ainda possuirdo o acesso as informacdes cadastrais e servigos a
serem disponibilizados pela Municipalidade aos cidaddos e empresas do municipio que estédo
relacionadas como seus clientes.

11. Além das qualificagcdes acima descritas a aplicacdo deve permitir:

12. Adisponibilizagdo, bem como a necessidade de identificagdo dos usuarios, para o acesso
a cada moédulo, devera ser definida e personalizada de acordo com a definicdo da
Municipalidade;

13. Para o cadastramento de senhas, permitir ao usuario anbénimo acesso ao sistema e
efetivar a solicitagdo da mesma.
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14. Os Contadores ou Escritérios Contédbeis possuirdo, além do perfil de um usuério comum
identificado, a possibilidade de “assumirem a personalidade” de cada um dos seus
representados (clientes), para realizar as operacdes em nome destes;

15. A aplicacdo devera possibilitar a realizacdo de ajustes na parametrizacdo de guias e
documentos on-line, por parte da mesma, possibilitando assim, um atendimento mais rapido as
solicitagBes desta natureza.

16. Disponibilizar as seguintes Fun¢des minimas:
17. Informagbes Gerais:
18. Consulta Geral:

19. Com base na identificacdo do usuario/contribuinte logado na aplicacdo, devera
proporcionar uma busca em todos os cadastros da Municipalidade, por registros relacionados
a este contribuinte, demonstrando:

20. Cadastro Tributario: Acesso a todas as informacfes referentes a qualquer tipo de
cadastro tributario com o qual o municipe esteja relacionado (IPTU, ISSQN e outros);

21. Contadoria Municipal: Conhecimento e acompanhamento de todos 0s empenhos
emitidos, liqguidados e pagos, bem como seus historicos de lancamentos e histérico da nota
cujo credor seja 0 municipe interessado;

22. Dados Cadastrais:

23. Permitir ao usuario realizar manutengdes cadastrais nos dados do seu Cadastro Unico
na base de dados da Municipalidade contribuindo assim para a sua atualizacdo constante.

24. Servicos Diversos:

25. Senhas: Todos os mddulos, seja de internet ou intranet, deverdo ter as suas
funcionalidades controladas através de senhas de login de acesso, gerando as fun¢bes de
controle de senhas:

26. Solicitacdo de Senha: Permitir a qualquer usuario anénimo que, acessando o sistema,
poderd solicitar a sua senha. A partir desta solicitacdo, apés avaliacdo pelo departamento
designado pela Prefeitura a senha sera liberada pelo e.mail.

27. Alteracdo de Senha: Permitir que o usuario comum possa proceder a troca da sua senha,
sempre que julgar necessario.

28. Disponibilizacdo de Senhas: Controlar, internamente pelo Setor designado, todo o
processo de solicitagdo e respectiva emissdo de Senhas de Acesso as informacgdes restritas da
aplicacao.

29. Download de Leis e Documentos em Geral:

30. Permitir consultas e downloads de arquivos, contendo leis e documentos em geral, os
guais serao disponibilizados pela Municipalidade.

31. Contadores:
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32. Permitir ao usuério (Contador) que, ao realizar o login na aplicagdo, a mesma verificara
se o0 CPF/CNPJ logado, trata-se de um usuario-contador. Se confirmado, o0 menu sera
disponibilizado para que o profissional possa ter acesso rapido e facil aos dados e operacdes
dos seus clientes;

33. Seus Clientes — A aplicacdo devera detectar todos os clientes vinculados ao Contador,
para que este possa realizar as operacgdes, as quais esta habilitado em nome dos mesmos;

34. Serao disponibilizados servicos e informacdes referentes as diversas areas da
Municipalidade, desde que haja 0 acesso necessario a base de dados das mesmas e de acordo
com os modulos, a seguir, a serem disponibilizados:

35. Mobdulo — Consultas Gerais:

36. Permitir consultas diversas as informacdes das mais diversas areas/departamentos,
conforme a seguir, desde que haja o devido acesso do mddulo a base de dados das mesmas:

37. Processos Administrativos (Protocolos) — Possibilidade de consulta, acompanhamento da
tramitacdo e despachos emitidos de qualquer processo administrativo ao qual o municipe tenha
dado entrada junto ao balcdo da Municipalidade ou a consulta com base no espelho gerado
pelo balcdo de atendimento da Municipalidade;

38. Educacdo — Acompanhamento da evolucéo dos filhos do municipe (ou alunos sob a
responsabilidade do municipe) matriculados na rede municipal de ensino, fornecendo através
da consulta as notas, a frequéncia e o resultado final de cada disciplina por estes cursadas;

39. Biblioteca Publica — Permitir consulta ao acervo e disponibilidade;

40. Saude — Acompanhamento de todos 0s servicos prestados pela rede municipal de saude,
demonstrando o cadastro de atendimentos: local, horario, médico responséavel e confirmacéo
da efetivacdo ou ndo dos mesmos, mapas dos postos/unidades;

41. Licitacbes e Compras — Permitir consultas, on-line, as licitagdes municipais e/ou
downloads de documentacéo constantes do processo licitatério (abertas ou encerradas);

42. Meio Ambiente - Permitir consultas ao quadro de técnicos, denuncias e outros.
43. Mobdulo - Emissao de Certidoes:
44. Certiddes:

45, Possibilitar a emissao de Certiddes tanto do cadastro individual, como por exemplo, de
um imével, bem como de uma pessoa em geral, seja ela fisica ou juridica;

46. Estes documentos poderdo ser Negativas de Débitos ou Positivas com Efeito de
Negativa;

47. Avalidade, a caréncia para emissao, o modelo do documento devera ser parametrizavel,
de acordo com a definicdo da Municipalidade;

48. A emisséo destes documentos podera ser realizada sem o login, mas com a informacao
do cadastro sobre o qual o usuario desejar emitir o mesmo.
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49. Validacdo de CertidBes - A verificacdo da validade da Certiddo devera ser possivel, on-
line, através do sistema, garantindo a idoneidade dos documentos gerados a partir da
aplicacao.

50. Documento de Inscrigdo Municipal — DIM:

51. Documento que possibilitar4 ao contribuinte, comprovar a sua inscricdo bem como a sua
regularidade dentro do Cadastro Municipal de ISSQN;

52. Emisséo de Documento de Inscricdo Municipal — Possibilitar a impressdo de documento
proprio, demonstrando a regularidade cadastral do contribuinte, com validade, caréncia de
emissao e modelos parametrizaveis de acordo com a definicdo da Municipalidade;

53. Validacao de Documento de Inscricdo Municipal - A verificagdo da validade do DIM devera
ser possivel, on-line, através do sistema, garantindo a idoneidade do documento gerado a partir
da aplicacéao;

54. Certidao Cadastral do Imével - Documento que possibilitarda ao contribuinte, comprovar a
sua inscricdo bem como a sua regularidade dentro do Cadastro Municipal de Iméveis.

55. Modulo - Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) e Contribuicbes
Voluntarias;

56. Possibilitar ao contribuinte a informacédo e consequente emisséo da guia de recolhimento
do ISSQN devido aos cofres do municipio, nas seguintes formas:

57. ISSQN Retido - Possibilitar as empresas retentoras de ISSQN, a informacéo dos valores
retidos das prestadoras de servicos, bem como a impressdo da guia de recolhimento, para
efetivar tal operacao;

58. ISSOQN Variavel/Homologado - Possibilitar as empresas que procedam a informacédo do
valor do faturamento, de acordo com a atividade e aliquota pré- estabelecida, a efetivacdo do
respectivo célculo do tributo devido, e a impressao da guia de recolhimento. Também permitir
ao contribuinte, realizar a informacdo declarando Movimento Zerado (sem movimento), no
periodo, podendo assim gerar um documento préprio parametrizado para comprovar tal
declaracao.

59. ISSON Variavel/Homologado Complementar — Possibilitar ao usuario a declaracao de
valores faturados mesmo nos meses cuja declaragdo ja tenha sido realizada e o tributo
correspondente recolhido aos cofres do Municipio, bastando ao contribuinte apenas indicar qual
o periodo base;

60. Outras Funcbes:

61. Extrato de ISSQN Retido - Possibilitar as empresas prestadoras de servigos do Municipio
ou de outros, emitir um comprovante da retencdo de ISSQN, realizada a partir de uma prestacao
de servicos para uma empresa do Municipio, bastando para isso informar o seu CPF/CNPJ e
o periodo, podendo imprimir o documento comprobatorio de tal operacéo.

62. ISSQN Retencéo - Possibilitar as empresas retentoras de ISSQN, a informacéo dos
valores retidos das prestadoras de servi¢os, bem como a impressao da guia de recolhimento,
para efetivar tal operacao.
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63. ISSQN Homologado — A aplicacéo devera disponibilizar ao Contador, a possibilidade de
numa mesma tela, selecionando o més, verificar ou gerar as informagdes relativas ao ISSQN
Homologado de todos os seus clientes e também, declarar o movimento zerado, se for o caso;

64. Contribuicbes Voluntarias - Possibilitar a inclusdo de débito e emissdo da guia de
pagamento para taxas especificas, cujo pagamento é opcional, ou que a Municipalidade
somente serve de agente receptor destes valores para posterior repasse as entidades e
instituices de direito (taxas do Funrebom, Comdica, outros).

65. Mobdulo - Consulta a Débitos e Emissao de Guias.

66. Possibilitar ao contribuinte a consulta de todo o tipo de débito, de toda a natureza, sejam
eles pagos, em aberto, vencidos, a vencer, divida ativa, ajuizada, etc. Devera permitir ao
contribuinte selecionar qual(is) débitos(s) aberto(s) ele deseja imprimir a(s) guia(s),
apresentando um totalizador a medida que os débitos vdo sendo selecionados, bem como a
selecdo de uma data especifica, na qual o mesmo deseja realizar o pagamento, possibilitando
assim que sistema corrija os valores, se necessario, sem que o usuario tenha que refazer o
procedimento de impressdo da(s) guia(s). As guias de recolhimento deverdo ser
parametrizadas de acordo com a definicdo da Municipalidade, bem como, a definicdo de
variosmodelos conforme cada divida, propiciando a selecao do modelo mais adequado para
utilizacgéo.

67. Débitos dos seus clientes — Permitir que os contadores possam selecionar os débitos dos
seus clientes, por clientes, por tipos de débitos, por data de vencimentos (intervalo de datas),
por ano do débito ou ainda por parcela, para posterior impressao da 22 Via e recolhimento do
tributo.

68. A aplicacdo devera estar desenvolvida, possibilitando cidadaos, corretores de iméveis e
tabelionatos poderem abrir e acompanhar processos de avaliacdo e calculo do Imposto sobre
Transmissdo de Bens Iméveis a ser recolhido junto a Secretaria Municipal da Fazenda.

69. A operacionalizacdo do processo devera consistir na solicitacdo da avaliacéo e célculo
por parte do interessado a Fazenda Municipal, que realizara as devidas averiguacdes sobre a
operacdo, dados cadastrais do imével e fixara, mediante o Cddigo Tributario Municipal, o valor
a ser recolhido, onde sera impressa a guia para o pagamento através da consulta on-line.

70. O ITBI Eletrénico contemplara as transa¢des de imdveis urbanos e rurais e devera estar
totalmente integrado com o Cadastro Unico, Imobiliario e Tributario do Municipio.

5.1.9 Transparéncia Publica (Executivo, Legislativo e Faps)

1. Devera atender a parte legal no tangente a disponibilizagcdo de informag¢des da
Administracdo Municipal, através de médulos de uso interno, onde os administradores poderao
criar menus dinamicos, suprimir menus e administrar dinamicamente o que sera disponibilizado
na internet;

2. Devera propiciar & Municipalidade, transparéncia na demonstracdo da execucao
orcamentaria.

3. Devera permitir o acesso em tempo real as informagfes de execugdo da receita e
despesa, demonstrando ao cidadao a real situacéo.
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4.  Disponibilizar balangos orgamentarios, demonstrativos anuais de receitas e despesas,
execugao do orgamento e orgamentos anuais, possibilitando criar novos menus onde outras
funcionalidades poderao ser agregadas ao mesmo;

5. Possibilitar parametrizacdo da demonstracdo dos bens imoveis e também dos veiculos,
desde que estejam cadastrados no sistema de Controle Patrimonial da Entidade e em situagéo
ativa,;

6. Demonstrar custos operacionais, empenhos orcamentarios, despesas por categoria,
funcédo e subfuncao, despesas extras e também despesas com didrias e outras que se desejam
demonstrar;

7.  Disponibilizar relatério de responsabilidade fiscal, demonstrativos contdbeis e relatérios
de gestao fiscal que poderédo ser consultados e outros mais que poderdo ser anexados ao
sistema;

8.  Permitir anexacao de relatdrios diversos, contendo informacdes sobre funcionarios, onde
o0 Municipio decidira o que quer mostrar e a forma, sendo que o sistema devera adaptar-se
conforme desejo do Municipio;

9. Disponibilizar despesas com diarias, passagens e folha de pagamento, que poderdo ser
anexadas, no formato e contetdo a critério do Municipio;

10. Atender a normas legais, disponibilizando o FAQ (perguntas mais frequentes) com as
respostas, e também possibilitar ao usuario enviar seus questionamentos para um determinado
setor e assunto. As perguntas e respostas do FAQ deverdo ser registradas pelos
administradores do sistema, os quais decidem através de critérios proprios, quais as questdes
séo mais relevantes.

11. Disponibilizar relatérios por exercicio dos convénios existentes, dando aos
administradores total liberdade para liberacdes de informacbes;

12. Disponibilizar informaces legais das licitagbes, onde o usuario podera, com o uso de
filtros selecionar/localizar as licitacbes de seu interesse;

13. Disponibilizar, com o uso de informacg@es basicas (fornecedor, exercicio, ano do empenho
entidade ou nimero do empenho ou combinacdo entre as possibilidades), todos os empenhos
de anos anteriores disponibilizados possibilitando os envolvidos saber a qualquer momento on-
line qual a situagdo dos mesmos;

14. Possibilitar suporte ao portal de transparéncia, disponibilizando varios médulos de uso
interno, entre eles os de maior relevancia:

15. Cadastro de Assuntos, que sdo 0s assuntos possiveis que os usuarios podem utilizar no
portal, como por exemplo, no acesso a informagéo e ou FAQ);

16. Quais entidades e suas informacgdes vao ficar disponiveis para consulta no portal,
17. Mddulo para cadastro e gerenciamento aos menus dinamicos do portal;

18. Relacionar para quais setores sera possivel o usuario criar solicitagbes de acesso a
informacéo;
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19. Permitir aos servidores publicos, acesso as solicitagdes dos usuarios, que adotardo
procedimentos para responder as duvidas.

5.1.10 Nota Fiscal Eletrénica de Servicos

1. A aplicagdo devera possibilitar a Administracdo adotar uma ferramenta (software) de
forma a permitir que os prestadores de servicos do Municipio emitam e transmitam de forma
eletrbnica suas notas fiscais de prestacdo de servicos designadas como NFS-e por meio
eletrénico, propiciando aos Contribuintes:

2. Permitir que os contribuintes possam solicitar via internet a adesao ao servi¢co de emissao
de Notas Fiscais Eletrdnicas — NFS-¢;

3. Permitir a autoridade Fiscal gerir a migracédo dos contribuintes para o modelo de NFS-e,
de forma integrada ao sistema tributario como melhor lhe convir pelos critérios e cronograma
gue for considerado pela autoridade fiscal mais adequado ao processo;

4, Permitir a autoridade fiscal liberar ou cancelar qualquer autorizacdo para emissao de
NFS-e em qualqguer momento via web;

5. Permitir que o usuario (Emissor de uma NFS-e) possa consultar as Notas Fiscais
Eletrénicas emitidas, canceladas, substituidas e substitutas;

6. Permitir a gestdo do ISSQN Retido, conforme a parametrizacdo das atividades incidentes,
normalmente seguindo o disposto na Lei Complementar 116/03;

7.  Gerar de forma automatizada o valor do imposto sobre servigcos para as Notas Fiscais
emitidas;

8. Gerar automaticamente os débitos referentes aos impostos devidos, permitindo a
impressao da guia de recolhimento, respeitando as regras de correcdo para débitos vencidos;

9. Permitir a consulta quanto a situa¢do dos débitos originados pelos tributos, atualizados
através da integracdo com o sistema Tributario e de controle de Tesouraria e Caixa existentes
no Municipio;

10. Permitir a emissdo das NFS-e utilizando varias atividades da lista de servigos conforme
classificagdo da Lei complementar 116/03;

11. Possibilitar qualquer usuério (cidadao entidade, empresa, etc.., tomador ou nao) verificar
a autenticidade das NFS-e emitidas;

12. Permitir a Fiscalizagdo Municipal realizar bloqueio do sistema aos contribuintes
inadimplentes.

b. Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza:

13. A Aplicacdo devera propiciar o controle da arrecadagdo do Imposto Sobre Servigos de
Qualquer Natureza, permitindo que os contribuintes, ndo participantes do modelo de NFS-e,
enviem a obrigacao tributaria acessoria (escrituracdo de servigos prestados e tomados) e a
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obrigacao tributéria principal (pagamento do ISSQN) pela internet. Esse controle ocorre através
das modalidades:

14. Contribuintes com ISSQN Variavel que atuam sob a obrigatoriedade de envio da
movimentacdo dos documentos fiscais emitidos e recebidos, mas ndo estdo incluidos na
modalidade da Nota Fiscal de Servicos Eletrénica, estes fardo o envio em meio magnético dos
registros de movimentacdo fiscal ou inclusdo manual dos documentos fiscais atraves do proprio
site;

15. Contribuintes com ISSQN Variavel que estdo dispensados de apresentar toda a
movimentacdo de documentos fiscais emitidos, fazendo somente a declaragdo do valor
faturado no periodo que compde a base de calculo;

16. Contribuintes regidos pelo regime de ISSQN Fixo;

17. Informacéo pura e simples da apuragcdo do ISSQN Retido relativo as atividades cuja
natureza caracterize a retencdo do ISSQN na fonte, na base de prestacdo de servicos
independente do domicilio do prestador.

18. Possibilitar a inclusdo dos documentos fiscais (Notas Fiscais) emitidos no periodo
selecionado, por Contribuinte, propiciando assim a Municipalidade, um perfeito controle dos
valores faturados, deduzidos, aliquotas e geracéo dos Livros Fiscais, GIA-M e outros;

19. Inclusdo dos Movimentos Fiscais — Lancamento dos documentos fiscais de entrada e
saida do estabelecimento. A rotina de inclusdo dos documentos ndo devera ser Unica, ou seja,
poderd ser realizada em uma ou varias etapas, podendo sofrer manutencles, até sua
conclusdo. O seu fechamento ocorrera com o recolhimento do tributo;

20. Apo6s o seu fechamento a inclusdo de novos registros gerard um novo registro de débito.
Esse procedimento devera e podera ser realizado de duas maneiras:

21. Manualmente — Possibilitar ao usuario que ndo possuir formas de gerar o arquivo de notas
nos padrdes definidos pelo layout do ISSQN Eletrdnico a inclusdo dos documentos fiscais, por
meio de digitacdo, que compdem a sua declaracdo de movimentag¢édo do ISSQN;

22. Integracao através de Web Services — o contribuinte podera enviar de forma automatica
e on-line as informacdes de movimentacgdes fiscais através de integracédo do seu aplicativo de
ERP com Web Services da aplicacdo proprios para esse fim e que seguem os padrdes das
principais entidades regulamentadoras existentes (ABRASF).

23. Layout do Arquivo — A aplicacdo devera permitir ao usudrio que realize a importacdo dos
dados gerados pelo aplicativo utilizado pelo estabelecimento para registro dos seus
movimentos contabeis. Este arquivo seguird os padrbes internacionais da ABRASF para
arquivos XML e deverdo apresentar formato especifico que sera disponibilizado a todos os
estabelecimento interessados, contribuintes do Municipio.

24. Rotinas de aviso de emissdo de movimentagéo fiscal que, obrigatoriamente, comunicara
via e-mail o tomador do servico e opcionalmente o prestador e 0 seu contador do fato registrado.

25. Registrar os dados de usuario, data e hora nos processos de transmissao de dados e
acessos as funcdes do sistema (log).
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26. Possibilitar a escrituracdo, com acesso seguro, de documentos fiscais e ou cupons fiscais
emitidos e recebidos, contendo necessariamente:

27. Razéo social do declarante/contribuinte;

28. CNPJ/CPF;

29. Endereco completo;

30. Numero e data de emissdo do documento fiscal;

31. Valor dos servigcos prestados e/ou tomados e atividade exercida, em conformidade com
a lista de servicos.

32. Local onde o servico foi prestado (UF e Municipio);

33. Identificacdo do Tomador do Servi¢o — isso € basico;

34. Itens de uma nota fiscal e possiveis diferencas nas aliquotas incidentes;
35. Identificacao de servicos referentes a construcéo civil;

36. Informacéo de aliquotas e valores de retenc@es federais a serem listadas no documento
gerado;

37. Controle de valores deduzidos.

38. Possibilitar a escrituracao com suas particularidades tributarias para:
39. Prestadores de Servicos,

40. Tomadores de Servigos sujeitas ou ndo a substituicdo tributaria,

41. Estabelecimentos Prestadores de Servicos, independentemente do perfil do Tomador,
pessoa fisica e ou juridica;

42. Permitir que o contribuinte efetive a solicitacdo para utilizar-se do sistema e seja
controlado os pedidos liberados e pendentes de andlise pela autoridade Fiscal;

43. Permitir declaracdes retificadoras possibilitando emissdo da guia de pagamento ou
compensacéao do valor em outra declaracao;

44. Permitir mais de uma declaragdo por competéncia,;
45, Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional;

46. Emissédo de Guias com numeracdo para Pagamento conforme convénio bancario do
Municipio;

47. Emisséo do Livro de ISS especificando as declara¢des normais e retificadoras;

48. Manter integracdo com o sistema de tributagdo para cadastro Unico de contribuintes e
inscricdo em Divida Ativa.

49. Relatérios a serem gerados pelos sistemas (NFS-e/ISSQN-e):

50. Documentos Lancados — Relagdo simples da documentacdo, lancada no més
selecionado, para simples conferéncia;
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51. Para conferéncia de servigos declarados;
52. Paraverificacdo da situacao do declarante visualizando as declaragfes e 0 imposto pago;
53. Para conferéncia de declara¢des por atividade agrupando os dados por competéncia;

54. Para verificacdo das declaracdes das empresas em regime de estimativa, comparando o
valor estimado com o valor declarado;

55. Para verificagcdo das atividades com maior valor declarado, informando o valor de cada
atividade e a média mensal;

56. Permitir a realizacdo de estudo das atividades/de servicos prestados no municipio,
analisando se o tomador néo declarou ou reteve e ndo declarou.

57. Permitir a visualizacdo dos maiores prestadores de servigos sediados fora do municipio
€ que prestam servicos no municipio;

58. Permitir a identificacdo de contribuintes inadimplentes, maiores declarantes e pagadores
do municipio;

59. Permitir a andlise das declara¢es dos contribuintes levando em consideracdo a média
de sua categoria.

Integracéo dos Sistemas Eletrénicos — (NFS-e e ISSQN-e) com os demais Sistemas de Gestéo
a serem instalados e utilizados pela Municipalidade:

60. A aplicacdo devera ser composta por um conjunto de ferramentas e procedimentos que
permitirdo a emisséo de notas fiscais, através da Internet, seja por meio de servigcos Web ("web
services"), via pagina Web ou mesmo via um programa cliente.

61. Para a efetivacdo das integracdes necessarias e a utilizacdo da mesma Base de Dados
os sistemas eletrbnicos (NFS-e e ISSQN-e) deverdo acessar ao banco de dados da
municipalidade e toda a sua massa de dados armazenada (arquivo com todas as informacgdes
cadastrais e financeiras) efetivando a integracdo com os sistemas de gestdo adotados pela
Administrac&o, que controlam as respectivas areas envolvidas (Cadastro Unico, Tributacéo,
Fiscalizacdo, Contabilidade, Portal de Servicos);

62. A solucao eletrbnica devera dispor de um sistema de integracéo com “layout” pré-definido
pelo Sistema (ERP) Tributario utilizado pela Municipalidade, a fim de prover a conectividade
entre 0 mesmo e os sistemas a serem instalados. Entenda-se que essa integracdo se fara
automaticamente entre os sistemas;

63. A aplicacdo NFS-e e ISSQN-e, trabalhard com um plano de migracdo dos contribuintes
cadastrados no Sistema Tributario do Municipio conforme cronograma e demanda especifica
do mesmo. A medida que os contribuintes vao aderindo a nova metodologia, passaréo por uma
avaliacdo do Gestor do Tributo que confrontara os dados informados pelo contribuinte com as
informacgfes existentes ou auferidas em um processo de fiscalizagéo e, estando tudo correto
havera o enquadramento, passando o0 contribuinte a fazer as suas declaragbes de
movimentacdo através do aplicativo com LOGIN proprio de identificagdo para acesso ao
sistema;

64. A aplicacdo, mesmo que contratada para operar de forma independente, num ambiente
externo (Data Center), devera estar totalmente integrada aos principais sistemas
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correlacionados (Cadastro Unico, Tributacdo, Fiscalizacdo, Contabilidade, Portal de Servigos);
e assim disponibilizara os dados a toda a gama de sistemas que usufruirdo dos dados relativos
ao ISSQN;

65. Os registros cadastrais do ISSQN, as movimentacbes de declaracbes de
movimento/faturamento, movimentacao financeira, inadimpléncia, divida ativa, situacdo
cadastral, deverdo ser objeto de tratamento das Web Services de integracédo. Dessa forma o
sistema tributario estara apto a receber retornos bancérios de pagamentos de guias emitidas
pelo Sistema (NFS-e/ISSQN-e), assim como estes terdo a situa¢do dos débitos cadastrados no
sistema tributario de forma instantanea,;

66. O ISSQN-e também devera interagir com as ferramentas e estruturas de comunicacao
como e-mails para ativagdo de conta; comunicacdo de emissdo de documentos fiscais para
tomador, prestador e contador; denincias; comunicacao de duvidas ou erros.

67. Outras funcionalidades integradas, obrigatorias:
68. Acessar e usar os dados do Cadastro Unico da Municipalidade para pedido de ades&o;
69. Verificar se a empresa (solicitante) esta cadastrada no ISSQN do Municipio;

70. No primeiro acesso da empresa o sistema devera gravar no Cadastro Base do ISSQN
um cédigo onde identificard a mesma como emissora de NFS-e para fins de relatorios;

71. Efetuar o langamento dos débitos apurados no Cadastro Financeiro Tributario;
72. Gerar as devidas guias para pagamento;
73. Permitir a impressao de segundas vias de débitos referentes ao ISSQN;

74. Quando determinada empresa acessar o sistema da NFS-e, 0 mesmo devera verificar se
0 cadastro esta ativo na Tributacdo, caso esteja encerrado devera ser bloqueado para
lancamento de notas fiscais, deixando apenas 0s menus de consulta ativados;

75. Caso o Municipio opte em gerar as 12 parcelas do ISSQN com valores zerados, o sistema
devera permitir o lancamento da declaracéo “Sem Movimento”;

76. Quando ocorrer 0 acesso ao Portal de Servicos (WEB) o sistema devera verificar se a
empresa esta utilizando a NFS-e, se estiver bloqueia o pedido de AIDOF, lancamento de ISS
Homologado e langamento de Notas de Saida;

77. Caso o Municipio gere as 12 parcelas do ISSQN com valores zerados e a empresa ndo
teve movimentacgao, nem efetuou o langcamento da declaracdo “Sem Movimento”, o aplicativo
devera bloguear a emissao da Certiddo Negativa de Débitos da mesma.

5.2 Conjunto de Modulos para o Executivo (Administragao)

5.2.1 Compras e LicitagBes(Executivo, Legislativo e Faps)

1. Permitir o cadastramento de Agentes de Contratagdo, Equipes de Apoio, Permanente,
Especial, Pregoeiro, Leiloeiro Oficial e Servidor Designado informando a portaria,
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decreto ou atos que as designaram, permitindo informar também os seus membros,
atribuicdes designadas e natureza do cargo, assim como o documento de cada membro;

2. Possuir cadastro de fornecedor integrado com o médulo de Cadastro Unico, onde deve
ser possivel cadastrar novos fornecedores com integracédo via webservice da Receita
Federal, assim informando seus dados e CNAEs;

1. Conseguir verificar os CNAEs do fornecedor pelo proprio médulo de Compras e
LicitagOes;

3. Permitir registro de fornecedores, com emisséo do Certificado de Registro Cadastral,
controlando a sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais e permitir a
consulta das documentacoes;

4. Cadastrar atividades para o fornecedor, assim informando um grupo de descritivos para
0s servicos realizados pelo fornecedor;

5. Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissdo de modelos de
documentos padrao, possibilitando criar varios modelos;

6. Possuir rotina de cadastro de produtos, conforme especificacdes do moédulo de
almoxarifado, obrigado o informativo da descri¢cdo, unidade de medida e grupo, onde
deve ser possivel vincular uma unidade de medida com dados de sistemas externos
como Licitacon e Banrisul;

7. Possibilitar realizar o cadastro de centro de custo, onde deve ser possivel informar o
responsavel, localizagdo e também listar seus usuérios vinculados;

1. Controlar a utilizacdo de dotacdo mediante 6rgdo/unidade do exercicio vigente
disponibilizado pela contabilidade;

2. Possibilidade de informar se o responsavel deve assinar as solicitagcbes e/ou
ordem de compra do processo;

3. Possibilitar ativar/desativar um centro de custo, mediante edicdo do mesmo,
onde deve permanecer os dados vinculados ao cadastro;

8. Possibilitar a consulta de dotagfes principais e secundarias conforme disponibilidade
do usuario aos seus centros de custo vinculado, conforme a entidade selecionada;

1. Verificar valores disponibilizados pela contabilidade, atualizado em tempo real
com as movimentacgdes, assim como o controle de reserva de dotagdo, permitir
a integracdo com o sistema de contabilidade, devendo gerar lancamentos
referente a reserva de dotacdo orcamentaria no sistema de gestdo orcamentaria,
bloqueando o valor da despesa previsto no processo licitatério ou compra
dispensavel. Deverd efetuar o desbloqueio automatico dos valores reservados e
nao utilizados apds a finalizacdo do processo ou da compra;

2. Verificar utilizacdo do saldo da dotacdo mediante consulta em tela e verificacdo
de relatério para consulta analitica de dados;

9. Consultar mediante tela de cadastro base das solicitacdes com o gerenciamento das
rotinas de processo de compra, desde sua criagéo, julgamento, homologagéo e emissao
de ordens de compras;

10. Possuir integracdo com o protocolo digital, criando automaticamente um processo a
partir da digitacdo de uma solicitacdo de compras, podendo acompanhar a
movimentacdo do processo entre 0s setores da entidade;

11. Possuir rotina para solicitagdo de compra inicial e de processo licitatorio;

12. Possibilitar o controle das solicitacdes de compra conforme sua situagao;

13. Controlar as solicitagbes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros
usuarios acessem e cadastrem solicita¢cdes ndo pertencentes ao seu centro de custo;

14. Permitir a realizag&o de solicitagdo conforme o método do critério de julgamento informa
para cada solicitagdo, sendo referencia, cotagdo por menor preco, prego médio e maior
preco.

15.15. Possibilidade de cadastrar processo de compra dispensada pelos artigos da lei
14.133/2021, artigos 75I, 75Il, 291 e 29II, onde deve ser gerada uma ordem de compra
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diretamente para ser empenhada, onde o sistema irda gerar de forma automética um
processo de dispensa,;

Permitir inclusdo de solicitacdo de compra para processos licitatérios de natureza
registro de preco, sem comprometer a reserva de saldo da dotag&o vinculada;

Verificar o saldo utilizado conforme os valores cotados na solicitagdo para validar o
saldo da dotacao conforme ao critério de julgamento;

Configurar tipos de documentos para anexar nas solicitacdes de compra,

Permitir obrigatoriedade de documentos para serem anexados nas solicitagbes de
compra;

Possuir cadastro base para dados de licitacdo, conforme exigéncia do TCE-RS e PNCP;

1. Possuir cadastro de objeto de licitacdo, onde deve ser possivel identificar tipos
de licitagdo conforme cadastro da entidade;

Informativo automatico d4 nimero da licitagdo sequencial por modalidade ou sequéncia
anual;

Vincular solicitag@o por centro de custo sem limitador méximo de vinculacgao;

Agrupar itens idénticos de diversas solicitacfes para compor o0 mesmo item no edital;
Ajuste de itens importados da solicitacdo para informar uma nova ordenacdo dos
produtos e possibilidade de informar lotes;

Permitir o gerenciamento de processos de licitagbes “multientidade”, onde a Licitagédo
ocorre por uma entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o
seu cadastro até contrato e ordens de compra. Deve existir a indicacdo das entidades
participantes, onde caberia somente a emissdo da ordem de compra

Possibilitar integracdo mediante web service com o sistema de gerenciamento de
pregbes eletrbnicos, que seja possivel importar os dados (lances, participantes,
documentos e atas), automaticamente, ndo necessitando a digitacao;

Para as Licitacdes na modalidade de Pregado Presencial possibilitar a visualizacdo dos
lances na tela, permitir efetuar lances por lote, item e valor global, com opcao de
desisténcia, ausente e desclassificacdo do lance. Permitir que o pregoeiro estipule o
valor do lance minimo durante a rodada de lances;

1. Possuir rotina de negociacdo do preco, com o fornecedor vencedor apos cada
rodada de lances;

2. Possibilitar o julgamento das propostas em relacdo a microempresa, empresa
de pequeno porte e empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei
Complementar 123/2006 e alteracdes posteriores;

3. Licitacbes de niveis de julgamento menor preco item, na finalizacdo do lance a
lance do item deve informar o valor da proposta final do vencedor, a cotacao
final.

Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor
do lote ou global, sem a necessidade do preenchimento dos subitens do lote,
possibilitando ao fornecedor vencedor fazer a readequacéo dos valores dos subitens as
suas dependéncias;

Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex: Cépia de
documentos obrigatdrios conforme o TCE-RS, projeto basico, contratos, ao menos nas
extensdes

1. Possibilitar a visualizacdo de todos os documentos e anexos desde a solicitagdo
em um unico lugar, agrupados por classificagao;

Criar modelos de documento padrédo para o uso do sistema sem ter que criar Varios
modelos para licitagcdes diferentes;

Registrar eventos de suspensao, anulacdo e/ou revogagéo do processo de licitagéo,
possibilitando o registro total ou parcial;

Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores participantes
da licitagdo conforme solicitagdo do TCE-RS para vincular ao tipo de documento;
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. Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicagéo de valor

unitario, valor total, bem como permitir consultar por fornecedor os quadros
comparativos de precos,

Possibilitar o cadastro das publicacbes das licitacbes, com indicacdo da data da
publicacdo e do veiculo de publicacao;

1. No informativo do veiculo PNCP, deve ser enviado a licitagdo para o préprio
portal, assim realizando o envio via web service de atualizagbes do processo
licitatério.

Permitir o cadastro dos contratos de licitagbes, bem como o seu gerenciamento, como
eventos de publicagbes, seus aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar o
periodo de vigéncia dos contratos, conforme estipulado pelo TCE-RS;

1. Controlar a vigéncia de fiscais do contrato;

Definir alerta com antecedéncia de dias configuravel término de vigéncia de contratos e
aditivos, com alerta ao acessar o sistema;

Permitir a emissdo da ordem de compra ou servicos, ordinaria, global ou estimativa, seja
por meio de processo de licitacdo ou dispensavel,

Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emisséo e
vencimento, fornecedor, finalidade, recurso orcamentario, para que essas informacdes
sejam utilizadas na geracao dos empenhos com suas parcelas;

Permitir a realizacdo de aquisi¢cdes informando o quantitativo desejado para compra,
onde deve ser recalculado o saldo para compra apds a tramitacéo, onde deve ser
guardado o saldo até ser gerado a ordem de compra ou ser cancelado a aquisi¢cao;

1. Possibilitar a geracdo de ordens de compra com o saldo total disponivel em
licitacOes do exercicio vigente.

2. Possibilitar a consulta do empenho vinculado a ordem de compra, assim deve
ser possivel consultar o valor empenhado, liquidado e pago;

3. Possibilitar o envio de ordens de compra via e-mail para o fornecedor da ordem
de compra, onde deve ser verificado o e-mail cadastrado no Unico deste
fornecedor e possibilitando a inclusdo de mais e-mails.

4. Possibilitar a anulacao parcial total de ordens de compra mediante o informativo
de uma descricéo;

5. Verificar o langamento da ordem de compra no almoxarifado, assim, ndo deve
ser possivel anular o quantitativo de itens que ja foi realizado entrada no médulo.

6. Possibilitar alteracdo de dados da ordem de compra, como Finalidade, Dados
de Entrega, Condi¢cBes de Pagamento e dotacéo;

Nao permitir efetuar emissédo de ordem de compra de licitacBes de registros de preco,
em que a ata esteja com a validade vencida;

Consulta por item para todo o histérico de movimentacao da licitacao;

Antes de realizar uma aquisicdo, o usuario deve conseguir identificar o saldo disponivel
para compra de cada produto para seu centro de custo;

Integracéo via web service para os portais de licitacdo eletrénica Banrisul e BLL;
Relatorio para verificar os lancamentos de contratos, onde deve ter uma somatoria de
valor dos contratos e aditivos lancados, assim como um contador de quantos contratos
estao listados e seus respectivos aditivos;

Relatério para verificar quais sdo os fornecedores que mais receberam pagamentos do
municipio mediante ordem de compra,

Relatério para verificar as ultimas compras de um produto mediante ordem de compra,;
Relatério de compras, onde deve ser possivel filtrar os centros de custo, fornecedor,
produto e modalidade, assim demonstrando as ordens de compra com somatdrio total
por centro de custo;

Relatério de gastos em aberto por dotacao;

Relatério para saldos de itens por processo licitatorio;
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50. Relatorio de grade comparativa para licitacéo;
51. Relatério com a classificacdo de fornecedores;
52. Relatorio para publicar os vencedores do processo licitatério;

5.2.2 Licitcon (Executivo, Legislativo e Faps)

1. Integracdo do moédulo de compras, licitagbes e contratos, para envio de dados
formatados através de arquivo TXT, onde deve ser possivel realizar remessas de
documentos com todos os dados parametrizados para envio mediante o E-validador do
TCE-RS;

2. Possuir tela de visualizagdo previa da remessa de dados, onde deve ser possivel
verificar as licitagdes e contratos que estdo sendo enviadas mediante remessa de dados
ao TCE-RS;

3. Informativo do periodo enviado para geracédo dos dados ao TCE-RS;

4. Rotinas para atualizagdo da remessa conforme identificagéo de registros automatizado
para melhorar a performance da geragdo de dados;

5. Atualizacdo mediante dados do TCE-RS para identificar licitacbes e contratos que

precisam estar na remessa do Licitacon;

Envio de entidades em conjunto conforme estipulado pelo codigo do proprio TCE-RS;

Download de documentos txt sem a necessidade de baixar todos 0s anexos em

conjunto;

8. Possibilidade de filtrar licitacbes e contratos que estdo na remessa do Licitacon;

9. Verificar a fase da licitacdo mediante tela de geracao do Licitacon;

10. Possibilidade de remover licitacbes e contratos pela tela de geracao do Licitacon;

11. Envio de licitaces apos a publicacdo do edital, salve processos que ndo precisam de
publicacéo obrigatéria para o envio;

~N o

5.2.3 PNCP (Portal Nacional de Contratacdes Publicas) (Executivo, Legislativo e Faps)

1. Devera estar totalmente integrado com o sistema de Licitacfes e Contratos;

2. O sistema enviara de forma automética, via web service, informacdes registradas no
sistema de compras e licitacdes realizadas pela entidade, referente a lei 14.133/21, para
0 PNCP (Portal Nacional de Contrata¢des Publicas);

3. Deverd autenticar as informacg6es de envio conforme definido na integracao via API;

4. O sistema devera enviar as informacgfes das licitacdes conforme layout disponibilizado
pelo PNCP, desde a fase de publicagéo e todas as suas tramita¢des, conjuntamente
com os arquivos de cada fase;

5. O sistema devera enquadrar-se em atualizacbes realizadas nos layouts de
recebimentos dos dados.

6. Consulta de link mediante sistema de compras e licitacdes para redirecionando ao sitio
do PNCP diretamente no processo de licitacdo ou contrato;

7. Verificagdo de disponibilidade da web service do PNCP, onde uma vez que a mesma
esteja inoperante, o sistema deve encaminhar de forma automatica todos os dados
registrados no sistema apoés o retorno da funcionalidade;

8. Disponibilidade de cadastrar o plano de contrata¢des anuais (PCA) integrado ao médulo
de compras e licitagbes;

9. Envio dos dados informados ao PNCP mediante cadastro na rotina de gerenciamento
dos dados;

10. Preview de dados a serem enviados ao PNCP mediante planilha eletrénica sobre os
dados do PCA;
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11. Utilizacao de solicita¢cdes de compras ja cadastradas no sistema de compras e licitagdes
para compor o PCA,;

12. Possibilidade de reenviar o PCA ap06s atualiza¢des nos dados;

13. Link de redirecionamento ao sitio do PNCP referente ao PCA enviado pela entidade;

5.2.4 Almoxarifado

1. Criacdo de almoxarifado conforme a necessidade das entidades, assim também
disponibilizando permisséo de acesso para cada almoxarifado cadastrado;

2. Controle de informativo de grupos e centros de custo que podem ser movimentados e
consultados no almoxarifado;

3. Possibilidade de informar responsaveis da assinatura por requisicao, transferéncias e
saidas de estoque para cada almoxarifado;

4. Parametrizacdo de visualizacdo de estoque por almoxarifado mediante portal do
cidadao;

5. Informativo de contas contabeis para vincular a grupos de produtos, assim sendo
possivel realizar contabilizacédo de produtos;

6. Possuir rotina de cadastro de produtos, obrigando o informativo da descricéo, unidade
de medida e grupo, onde deve ser possivel vincular uma unidade de medida com dados
de sistemas externos;

7. Cadastro de lotes de medicamento, onde deve ser possivel controlar fabricante, numero
do lote, e data de validade por produto, um produto também deve conseguir ter inmeros
lotes ativos;

8. Possibilidade de informar o CATMAT a um produto do almoxarifado;

9. Deve ser possivel realizar a entrada em estoque informando a nota fiscal e seus
produtos, também sendo possivel realizar a saude destes produtos, sendo um consumo
imediato;

10. Possibilidade de informar uma ordem de compra e empenho a uma entrada de estoque,
assim carregando os itens automaticamente da ordem de compra;

1. Deve ser possivel utilizar a ordem de compra / empenho em mais de uma
entrada de nota fiscal;

2. Possibilidade de realizar a entrada de estoque sem uma nota fiscal, onde deve
ser informativo o motivo da entrada, como dotacdes e outras incorporacdes de
bens e estoque;

11. Requisicdo de material para o almoxarifado;

1. Possibilidade de criar uma solicitacdo de nova compra mediante a requisicao no
almoxarifado, pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de
materiais;

2. Pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de materiais

3. Controle de quantitativo disponibilizado na saida por requisi¢édo pelo almoxarife,
assim conseguindo controlar o saldo da requisicdo, podendo atender
parcialmente;

12. Realizar movimentagOes de saide em estoque, onde deve ser possivel informar uma
requisicdo para saide de estoque ou informativo mediante observacéo da saida;

1. Cadastrar niveis de estoque para quantidade maxima de produto no
almoxarifado, quantidade minima em estoque e também quantidade de
emergéncia para estoque do produto;

13. Efetuar calculo automatico do preco médio dos materiais, bem como a sua atualizacao
a cada entrada de produto em estoque;

14. Cadastrar inventario, onde ndo é permitido realizar movimentacéo de estoque durante
a contagem, até o fechamento do inventario;
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1. Demonstrar lista de produtos em estoque com suas quantidades, e em caso de
produtos em lote, separado por lote;

15. Movimentacao de estoque de entradas com nota, saida e requisicao;

16. Transferéncias de estoque entre almoxarifado, onde deve ser selecionado se deseja ter
0 aceite do outro almoxarifado para realizar a movimentacao de estoque;

17. Verificagdo direta na contabilidade para movimentacdes de entrada e saida por nota
conforme cadastro de produtos e seus niveis contabeis;

18. Relatério de entradas por tipo de movimentagao

19. Relatério de curva ABC possibilitando a administracéo obter informacdes estratégicas
para realizacdes de compra;

20. Relato6rio de movimentacgéo por centro de custo;

21. Relat6rio de movimentacgao por usuario;

22. Relatério de movimentacgédo por produto especifico;

23. Relatério de movimentacao por cada tipo de entrada e saida;

24. Relatério de movimentacéo por nota fiscal movimentada;

25. Relatoério para movimentacdes analitico por centro de custo e

26. Relatério para contabilidade conforme movimentacdes de produto com contas
contabeis, onde deve demonstrar o estoque até o inicio do periodo informado, os
valores de entrada, os valores de saida e o valor final;

27. Possibilitar a emissao de relatérios de entradas e saidas de materiais por produto, nota
fiscal e setor;

28. Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando o
informativo de quantidade em dias para o vencimento

29. Emitir relatério de produtos com quantidade em estoque, podendo ser filtrado por
grupos, com estoque, sem estoque e jA movimentados neste almoxarifado;

30. Relatorio de reimpressao de movimentacdes realizadas com a possibilidade de informar
o periodo do movimento para filtrar e o tipo de movimentacao;

31. Emitir relatério de projecdo de compras, onde deve ser possivel informar o periodo em
referéncia para a compra e quais produtos e grupos desejam realizar a movimentacao.

32. Fechamento automatico do més anterior no dia 5 do més atual;

33. Liberacdo de movimentacao retroativa conforme permissédo de acesso;

34. Permitir inativar produto, porém seguindo todas as movimentados e controle de valores
contabilizados.

35. Permitir alterar produto, porém sendo obrigatério a informa¢éo do motivo e informando
guais dados foram alterados mediante histdrico no produto;

5.2.5 Protocolo e Processo

1. Permitir o cadastro de assuntos para serem tratados mediante protocolo, onde deve ser
definido quais é a rota que sera realizada pelo processo como um padrao, onde pode
ser editado durante o fluxo;

2. Informar orientacdes para abertura de protocolo com base em cada assunto;

3. Possuir cadastro de documento, onde sera utilizado para relacionar aos anexos da
solicitacao;

4. Possibilitar criagdo de destinos para compor rotas e tramites de processos ja
cadastrados, onde deve ser possivel informar usuarios que podem realizar
movimentacdes e visualizar documentos;

1. Também deve ser possivel verificar todos os destinos que um usuario pertence;

5. Conseguir cadastrar balcbes de atendimento, onde deve ser possivel informar 0 nome
conforme a necessidade do municipio;
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Cadastrar pareceres padrdes, onde deve ser possivel utilizar a descricdo conforme

movimentacdes de pareceres, onde deve ser possivel informar palavras-chave que

informem a data e nUmero do protocolo;

Permitir informar documentos a serem anexados, sendo ou ndo obrigatorios;

Permitir gerar uma divida tributaria com base no assunto do protocolo;

Integracdo com o médulo de administracéo tributaria, para gerenciar as dividas e guia

para pagamento de taxas e tarifas, em padrdo bancario a serem utilizadas pelo

protocolo;

Definicao se sera gerado guias de pagamento para pedidos mediante portal de servico;

Na criacao de protocolo, deve ser verificado se os campos obrigatérios do cadastro

Unico estdo preenchidos totalmente;

Permitir que a solicitacdo do servico possa ser realizada pessoalmente, via web ou

telefone, de maneira que o cidadao realize o pedido do servico e este seja cadastrado

no sistema e tramitado para as secretarias até que chegue a resolucéo;

Informativo de prazo para ser concluido o assunto do protocolo, assim como informado

0 prazo dentro de cada destino da rota;

Permitir a criacdo e movimentacgao de todo o processo em ambiente digital;

Permitir que a numeracdo de processo siga sequéncia numérica e nao possibilite o

cadastro de dois processos com numeracéo igual. Sendo parametrizavel o reinicio da

numeracgado a cada novo exercicio conforme decisédo do municipio;

Notificar o requerente por envio de e-mail, a cada tramite do processo, conforme

parametrizacdo da entidade;

Informativo de situacéo do protocolo conforme legenda de coloracdo para uma melhor

visualizacéo;

Permitir a abertura de protocolos através de acesso externo via portal de servico,

dispositivos méveis e cadastro de atendimento por operador do sistema;

Permitir que varios setores administrativos possam realizar a abertura de processos

digitais via sistema, seguindo a mesma numerac¢ao do exercicio corrente;

Permitir assinatura das movimentac¢fes, com a utilizacdo de certificacdo digital no

padrdo ICP-Brasil ou eletrbnico, nos tramites,na criacdo de processos € no

encerramento;

Controlar a situacdo de um processo, desde seu cadastro até seu encerramento,

passando por todos os tramites necessarios, de acordo com as permissdes de acesso

dos usuarios cadastrados e rota definida;

Controlar a situacdo de apensamento e vinculamento de protocolos conforme o destino

atual do processo ou conforme requerente do protocolo;

Possibilitar a manutencéo de protocolo, onde pode ser alterado o requerente, solicitante

e assunto do processo;

Possibilitar a alteracéo da rota pre definida para o protocolo, assim alterando apenas a

rota do processo que esta sendo editado;

Permitir a manutencao de remover tramite informado incorretamente, assim retornando

0 protocolo para seu destino anterior;

Permitir emissdo de comprovante de abertura, tramites, encerramento e arquivamento;
1. Permitir na impressdo do comprovante a verificacdo por celular ou dispositivo

moével a leitura de um query code para realizar a verificagdo do protocolo
mediante portal de servicos;

Permitir emissdo de etiquetas térmicas contendo informag¢des do Processo: Numero,

Ano, Assunto e Data;

Permitir relacionar anexo durante a inser¢cédo de movimento do protocolo;

Na abertura do processo, permitir especificar a origem do processo: atendimento ao

publico ou processo interno da Entidade;
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30. No momento da abertura de um processo, através da selecdo de pardmetro, 0 usuério
deve ser notificado da existéncia de débitos em nome do requerente, através de
integracdo com o sistema Tributario;

31. Permitir ao gestor do sistema a visualizacdo de todos 0s processos, independente do
seu destino em que o processo esteja localizado;

32. Verificar data de movimentacdo do protocolo com data mais antiga ou recente
movimentada;

33. Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros, como por
exemplo: situagdo, ndmero, ano, requerente, solicitante, destino, data, assunto e
descricdo de pareceres;

34. Manter um histérico na consulta do processo, com as informac¢des de data de abertura,
tramites, recebimentos, usuarios que realizaram a movimentacao, além de visualizagéo
de documentos assinados digitalmente;

35. Possibilitar a criagdo de modelos de documentos para serem criados novos documentos
durante o processo ou sua criacao;

36. Consulta de visualizacdo de protocolos conforme sua liberacéo de centro de custo;

37. Solicitar resposta para o contribuinte mediante sistema, onde 0 mesmo deve conseguir
responder e anexar documentos mediante o portal de servicos;

38. Acompanhamento do processo em tempo real mediante portal de servicos;

39. Informar um usuario responsavel pelo protocolo durante a tramitacao;

40. Durante a movimentacdo do processo, conseguir gerar segunda via do boleto, ou até
mesmo gerar uma nova guia,;

41. Realizar reabertura de processos ja encerrados;

42. O sistema de processo digital devera integrar com o cadastro Unico, meio ambiente,
compras e licitacBes, e administracao tributria e ouvidoria;

43. Permitir que um processo seja sigiloso, sendo visualizados somente pelos usuarios
envolvidos, conforme parametrizacao;

44. Na consulta de processos, identificar mediante icones débitos em aberto referente ao
requerente do processo, assim como dividas do préprio protocolo se estdo pagas;

45, Possibilitar a verificacdo de processos mais recentes, tanto os recebido quanto na
realizacdo de movimentacdes, onde deve ser atualizado automaticamente,
possibilitando a andlise mais pratica de quantos processos O usuario possui para
movimentar conforme suas permissées nos destinos;

1. Nesta tela deve ser possivel verificar os anexos, onde deve ser possivel baixar
todos os arquivos, visualizar PDFs, verificar se o0 requerente realizou a
verificacdo do documento ou baixou o0 documento, assim como deve ser possivel
excluir anexos;

46. Possibilitar a movimentacdo de processos em uma Unica tela, onde deve ser possivel
receber processos enviados de outros destinos, visualizar o processo e encerrar o
processo, onde deve ser possivel enviar um parecer para cada movimentacdo de
encerramento e tramitacao;

47. Permitir realizar execucdo de exclusdo de trdmite do processo mediante tela de
manutencao conforme permissao de acesso a tela;

48. Exibir em listagem do histérico do processo, icones que indicam de forma obijetiva
informagbes relacionadas ao registro, como: anexo, atividade e assinatura
digital/eletrbnica;

49. Permitir que o requerente e/ou usudrio, realizem readequagfes ao processo,
adicionando novos anexos e informacdes faltantes, registrando o procedimento como
histdrico do registro, assim como deve ser possivel o usudrio solicitar um parecer para
0 usuério responder e realizar anexos;
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50. Possibilitar que processos possam ser acessados pelo requerente e/ou responsavel do
processo a qualquer momento no portal de servigos, para acompanhar o andamento da
solicitagdo e intervir caso demandado pela entidade;

51. Permitir que o requerente e/ou responsavel do processo possam executar atividades
configuradas no fluxo do processo, como: adicionar novos documentos e responder
informagdes adicionais;

52. Configurar o destino que vai receber protocolos de origem portal de servicos;

53. Demandas geradas através do modulo ouvidoria, devem ser possiveis de gerar
protocolos com requerente anénimo ou informado;

54. Permitir consulta geral a processos, podendo filtrar por interessado, assunto, ano,
numero. Pode ser obtido relatério do resultado desta consulta;

55. Possibilitar a emissao de gréaficos dos processos por assunto;

56. Possibilitar a emissao de relatorio, onde deve ser possivel verificar movimentacdes por
periodo, usuario e assunto;

5.2.6 Controle da Frota

1. Utilizar cadastro de almoxarifados para compor movimentacdes de valores dos produtos
em conjunto com o mddulo de almoxarifado;

2. Movimentagdes realizadas no mddulo de frotas, devem incorporar valores nos relatérios
do almoxarifado;

3. Cadastro de registros de veiculos e seus dados relevantes tais como: placa do veiculo,
marca, data de aquisi¢cdo, descricdo, renavam, modelo, ano, cor, tipo de combustivel,
capacidade do tanque, passageiros, cilindradas e contagem por quildmetros ou horas;

Integracéo com patrimonio para identificar dados do bem;

Controle de infracbes com o veiculo;

Permitir cadastro de maquinas sem placa padrdao DENATRAN;

Registrar proprietarios dos veiculos, cujos proprietarios tenham locacéo junto a

municipalidade;

Permitir que no cadastro de veiculos, saber a qual secretaria 0 mesmo esta

vinculado;

6. Permitir qgue todos os dados de inspecao sejam registrados, especificando se o
mesmo € utilizado para o transporte escolar

4. Cadastro de motoristas bem como o controle de CNH;

1. Controle de infragBes por motorista;

2. Controle de data de vencimento da CNH;

3. Controle de pontuacao de suspensao na CNH;
Tabela para consulta de todos os tipos de infragdes CTB (Codigo de Transito Brasileiro)
Cadastro de autorizacao de abastecimento;

1. Impresséao da autorizacdo assinada pelo solicitante;

7. Realizacdo movimentacdo de consumo imediato para gastos do veiculo;

1. Possibilidade de informar valores da ordem de compra para compor itens da
movimentacao da nota fiscal,

8. Realizar saida de estoque com produtos do almoxarifado para manuten¢éo do veiculo;

9. Realizar cadastro de agenda do veiculo, onde deve ser informado quem é o motorista,
0 motivo, veiculo, data, hora e centro de custo;

10. Cadastro de tipo de servico para utilizacdo da frota;

11. Cadastro de solicitacdo de servi¢co para municipes;

12. Emitir cobranca e guia de pagamento junto ao modulo de administragéo tributaria;

13. Tela de cadastro de infragdo e sinistro;

14. Impresséao de planilha de bordo para gerenciamento de deslocamento por veiculo;

PonNPE

o

XY

Largo do Mineiro, 135 — Centro CEP: 96740-000 - C.N.P.J.: 88.363.072/0001-44
Fone: (51)3656 -1029 Fone/Fax: 3656 -1441 — Visite nosso site: www.arroiodosratos.rs.gov.br

81


http://www.arroiodosratos.rs.gov.br/

Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARROIO DOS RATOS
Departamento de Compras e Licitagcdes

15. Permitir o agendamento de viagem;

16. Possuir rotina de validacdo da carteira de motorista, ndo permitir a utilizacdo de
motoristas com a CNH vencida, bem como n&o permitir a utilizagéo de funcionario como
motorista sem que 0 mesmo possua CNH registrada no cadastro;

17. Devera permitir a consulta dos modelos de veiculos;

18. Relatério de consumo por veiculo, onde deve informar a média de quildometros rodados
do veiculo;

19. Relatério de movimentacado por veiculo, onde pode ser informado mais de um veiculo
para geracao de dados;

20. Relatorio de infracdes e sinistros realizados;

21. Relatorio de gastos do veiculo;

5.2.7 Recursos Humanos e Folha de Pagamento (Executivo, Legislativo e Faps)

1. O sistema devera gerar célculos semanais, quinzenais, mensais, adiantamentos e
suplementares;

2.  Gerar horas com integracao, férias e rescisao;

3.  Controlar o vale-transporte, dependentes para IR, SF e previdéncia, e penséo judicial
controlando seus beneficiarios;

4.  Contabilizar a folha e as provisées com 0s encargos;

5. Disponibilizar os valores da folha, provisGes para 13° salario, férias e seus encargos, para
empenho e contabiliza¢éo;

6. Permitir a montagem da tabela de eventos completa, parametrizada pelo usuario;

7. Calcular a folha de pagamento complementar, mensal e rescisdo, dentro do més de
referéncia;

8. Permitir a Geracdo de Relatorios:

9. Relacéao de célculo de Folha de Pagamento;

10. Imposto de Renda;

11. INSS (relacdo e GRPS) e Previdéncia municipal — RPPS, com relatério auxiliar;
12. FGTS (RE e GR);

13. CAGED;

14. Relacdo de liquidos de valores bancéarios (geracdo em arquivo padrdo de cada 6rgéo
bancario);

15. Cartdes ponto ou etiquetas;
16. DIRF;

17. Informe de Rendimentos, (geragcdo em arquivo para ser disponibilizado no Portal de
Servigos/Servidor);
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18. Controlar e calcular a correcao, juros e multas de contribuicdes e impostos federais em
atraso;

19. Calcular e emitir avisos e recibos de adiantamento de férias normais, coletivas e
programadas;

20. Possuir Gerador de Relatorios permitindo:

21. Alterar, incluir e excluir qualquer campo disponivel nos arquivos;
22. Criar regras, calculos e relatérios pelo préprio usuario.

23. Tratar os afastamentos e faltas nos periodos aquisitivos;

24. Calcular rescisdes normais e complementares com emissdo de aviso prévio, recibo e
demonstrativo;

25. Processar a grade de efetividade, certiddo por tempo de servigco (aposentadoria de
estatutarios);

26. Emitir a tabela de salarios em valor ou coeficiente;

27. Emitir todos os documentos admissionais (Contrato de Trabalho e Experiéncia),
(declarac6es e modelos criados pelo préprio usuario);

28. Declaracgfes e Fichas Dependentes IR e SF, Termos de Responsabilidade;
29. Controlar automaticamente o desconto mensal da pensdo judicial;

30. Controlar dois ou mais contratos de servidores para apuracao de impostos e contribuicdes
(com checagem do teto maximo, percentuais e abatimentos);

31. Gerar aficha-registro em meio eletrébnico com o historico funcional;

32. Permitir célculos parciais por filiais, departamentos, determinados cargos, sindicatos,
vinculos, situacdes, somente colaboradores selecionados ou por limite de valor;

33. Permitir a importacdo de todos os cadastros e eventos gerados por outros sistemas e
exporta dados para outros sistemas: bancos, IPERGS, associacdo, outros, definidos pelo
usuario;

34. Controlar o saldo das contas individuais do FGTS, com calculo da multa de 40% nas
rescisbes de contrato e atualiza os saques emitindo extratos com os saldos de cada
empregado;

35. Manter e controlar os historicos de salarios, promoc¢des, estabilidades (com emisséo de
relatérios de estagio probatorio) e transferéncias entre secretarias, afastamentos, alteraces de
cargos, horarios e tempo de servico;

36. Manter o cadastro de indices para atualizagdo das médias, célculo de contribuigbes e
impostos em atraso;

37. Possui gerador de relatérios, de facil operacdo, permitindo definir formularios preé-
impressos;
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38. Permitir a inclusdo de novos campos nos cadastros definidos pelo usuario, para serem
utilizados nas regras especiais e gerador de relatorios;

39. Possuir Help on-line para todos os campos e menus;

40. Permitir a visualizacéo de relatérios em video, para conferéncia, com op¢ao ou nao para
impressao;

41. Permitir a adaptacdo do sistema a qualquer ambiente de Departamento de Pessoal
através dos médulos de regras complementares de calculo;

42. Possibilitar o dimensionamento do sistema de acordo com a necessidade de o usuario
utilizar ou ndo, determinadas rotinas existentes (Vale transporte, Dependentes, Tabelas
salariais, etc.), inibindo dos menus as nado utilizadas e se auto-adaptando para tratar a
informacéo fora da rotina;

43. Gerar automaticamente as horas a partir dos horarios e escalas cadastrados, integrando
afastamentos (admissoes, férias, licencas, faltas, rescisdes, etc.);

44. Permitir a emissao de relatérios e gerar disquetes legais (FGTS, Caged, etc.) de calculos
de meses anteriores, refazer automaticamente calculos do més e ainda informar eventos e
simular célculos futuros;

45. Possibilitar a informacgédo dos eventos para os calculos (proventos/descontos) sob 3 (trés)
formas: Individual, Coletiva e Fixa.

46. Controlar o tempo de servico para triénios e classes, com desconto de afastamento e
acréscimo de tempo averbado;

47. Possibilitar, em todos os relatorios, o usuario determinar as totalizacdes e as quebras de
paginas, bem como a classificacdo de emissao desejada;

48. Permitir definir calculos particulares criados pelo usuario através de um modulo de regras;

49. Permitir cadastrar os usuarios com delimitacdo das atividades (suprimindo do menu as
nao permitidas) e dos locais dos organogramas permitidos;

50. Controlar Portarias por Servidor, para Aposentadoria:
51. Permitir a emissao por tipo: FG, afastamentos, portarias de nomeacéo, etc.

52. Processar e controlar todos os célculos (férias, 13° Salario, rescisdes, provisdoes e
encargos) com aplicacdo de médias (Horas extras, comissdes, demais adicionais conforme
legislagao);

53. Emitir a relacdo de contribuicbes ao INSS e o0s respectivos requerimentos de
aposentadorias, auxilio doenga, CAT.

54. Gerar os seguintes relatorios Legais:
55. Relagédo da folha de pagamento;
56. Imposto de renda (Relagdo e Darf);

57. INSS (relagédo e GRPS) e Previdéncia municipal — RPPS, com relatorio auxiliar
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58. FGTS (RE e GR);

59. Cartéo Ponto;

60. Etiquetas;

61. Ficha Financeira;

62. Disponibilizar as seguintes regras especificas:

63. Regra especifica para calcular o triénio dos servidores verificando na Ficha Bésica de
cada servidor a data base para o calculo, verificando posteriormente determinados
afastamentos para ser descontado ou ndo na regra para o calculo, proporcionalizando no
calculo mensal, férias e 13° salario;

64. Regra para calcular o valor referente ao desconto da previdéncia do municipio
proporcionalizando no calculo mensal, férias e 13° salario. Verificagdo nesta mesma regra para
algum caso especifico de servidor que tem outra base de céalculo ndo sendo o salario mensal
do servidor. Nesta mesma regra verificar se os servidores sdo aposentados ou pensionistas
buscando outra base de calculo,

65. Regra para proporcionalizar no pagamento de férias e 13° salario, se esta recebendo no
dia;

66. Regra Vale Refeicdo de acordo com a lei Municipal;

67. Regra para calcular FPS, quando em licenca;

68. Regra para tratamento e auxilio doenca de familiares;

69. Regra para calculo salario familia de estatutario;

70. Regra para lancar descontos diversos, nos recibos de férias;

71. Disponibilizar e gerar os seguintes relatérios especificos/gerenciais:

72. Parafiscalizacdo do INSS, deverao ser gerados os anexos |, II, llI;

73. Parte da entidade, amortizacédo, conforme percentual liberado pelo atuario;
74. Arquivo txt, retorno para integragdo com os bancos credenciados;

75. Arquivo txt, remessa para integragdo com os bancos credenciados;

76. Arquivo TXT, para integracdo com a contabilidade, de acordo com os padrfes contabeis
na contabilidade publica(orgamento);

77. Relagao de valores integrados na contabilizacdo por quebra por setor, Secretaria;
78. Relacgéo de salarios por faixas, definido em tela;

79. Relatérios contabeis, para tesouraria com valores de receitas da folha, por Setor, com
valores discriminados por receita, com extenso a recolher;

80. Relatorios de integragédo de liquidos da folha, como banco que tiver credenciado para
pagamentos;
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81. Relacdo de empregados, ativos, inativos e pensionistas para Atuario, conforme layout
solicitado, com valores do més;

82. Relagéo de triénio, com previsdo da estimativa para o proximo adicional;

83. Relacgéo cargos e salarios, por classe e nivel,

84. Relacéo de portaria de nomeagdo com descri¢cao;

85. Relacéo de Inativos com isencdo de IRRF, no caso de doenca grave;

86. Relacéao de férias (avisos, documentos) com descricdo padronizada para o Municipio;
87. Extrato de lancamentos fixos, quando com data de inicio e fim do recebimento;
88. Relacdo de Vale Alimentacdo, com quantidades e valor de vales por dia util;
89. Certiddo Tempo de Servico;

90. Grade Efetividade;

91. Relacéao de funcionarios com insalubridade com data de inicio e fim;

92. Ficha registro Padrdao do Municipio;

93. Relacéo de calculo analitica, para fiscalizacéo da previdéncia;

94. Relagdo de emissao de férias completo ou somente 1/3;

95. Relac¢do contabil de férias completo ou somente 1/3;

96. Relacdao histéricos de situacdes, com dias de cada situacao, pelo periodo Solicitado;
97. Relacgéo histoéricos, de cargos, escala, horarios, local, adicionais, estabilidade;
98. Relacgdao histoéricos salarios e sua evolugao a partir de uma data ou um valor;
99. Relac¢des especificas vale transporte;

100. Relacdo arquivo para fiscalizacdo da previdéncia (Manad verséao 1.0.0.2);

101. Relacbes dependentes, para IRRF, salario familia e previdéncia;

102. Recibos para penséo judicial;

103. Modelos envelopes de pagamento, em formulario A4;

104. Relacdo e emissdo de cheques bancarios;

105. Etiguetas para cartao ponto;

106. Relatério modelos especificos para prefeituras de rescisao;

107. Relacao de envelopes de pagamento padronizado com layout do Municipio;

108. Arquivos padrdo TCE, dos cadastros, ficha financeira e histéricose para transmisséo do
PAD.

109. Relacao Prémio Assiduidade;
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110. Relacdo Mensal para o TCE;

111. Relacéo para Eventos da ficha financeira;

112. Relacao para exportar plano de saude em planilha Excel;
113. Relacéo para listar em Terminais no banco credenciado;
114. Relacdo por Faixas Salariais para o TCE.

115. Programas Auxiliares:

116. Disponibilizar um conjunto de programas para facilitar a obtencéo, digitacdo, manipulacéo
e geracao de informacdes referentes aos funcionarios e autdnomos, para posterior integracéo
a folha de pagamento: Valores de diérias, eventos e efetividades dos funcionarios, e o controle
de recibos de pagamento a autbnomos.

117. Principais operagdes e fungdes:

118. Cadastros principais: Cadastro de Funcionarios e Terceiros (Pessoa Fisica e Pessoa
Juridica), com possibilidade de importacdo de dados da Folha de Pagamento.

119. Controle de Eventos: Digitar eventos para os funcionarios - incluséo, alteracéo, exclusao,
e posterior envio a folha. Permitir pesquisas por funcionario, competéncia, evento, data de
digitacdo e data de envio a folha, com possibilidade de listagem para conferéncia.

120. Controle de Efetividades: Digitar efetividades para o funcionario, com datas de inicio e
fim, e dias de atestado correspondente, e posterior envio de arquivo a folha. Permitir pesquisa
por funcionario, situacéo e datas iniciais e finais da efetividade.

121. Mddulo Convénio - devera oferecer um conjunto de programas para facilitar o tratamento
das informacdes referentes aos empréstimos consignados realizados pelos funcionarios nos
bancos conveniados, integrando-os com a folha de pagamento:

122. Principais operacdes e fun¢des:
123. Cadastros principais:
124. Cadastro de Funcionarios - importados a partir dos dados vindos no arquivo bancério.

125. Conta com os dados necessarios para a consignacdo: Empresa, matricula, CPF e nome
do funcionario.

126. Cadastro de Bancos - cadastro dos bancos em que seréo realizadas as consignagoes;

127. Cadastro de Convénios - cada banco podera ter um ou mais convénios cadastrados. Os
dados referentes aos codigos de convénio serao fornecidos pelo banco.

128. Cadastro de Tipos de Ocorréncias - as ocorréncias em que uma consignagéo podera ser
enguadrada. Também serdo fornecidas pelo banco.

129. Rotina para geragdo de processos automaticos através de agendamento. Bem como
enviar via e-mail para chefias ou departamentos, para controle de cada setor, podendo gerar
relatérios ou regras nesse agendamento, ou sé enviar e-mail comunicando ocorréncias.
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130. Regras por processo ou por entidades. Bloqueando ou avisando em tela de ocorréncias
do dia a dia. Podendo continuar ou parar o processo, conforme criado na regra;

131. Historico de funcdo com informacao de salarios no periodo que esta exercendo a funcgéo,
podendo através desse historico calcular um evento com o valor da funcéo adicional. Se
necessario, regra para calcular a diferenca quando em férias, rescisdo e ou 13° salario, para
calcular a diferenca da funcao se o salario voltou ao anterior do cargo, sendo que esse € menor
e na fungéo era maior. Adquirindo o direito de receber a diferenga de fungéo.

132. Cadastramento de atestados médicos, para o caso de atestados e auxilio doenga, bem
com o CID se for necessério;

133. Geracdo de documentos, com a possibilidade de gravar em anotagfes, saindo assim a
portaria necessaria;

134. Cadastramento de processos Judiciais e Administrativos;

135. Quando ocorrer, por parte da Municipalidade, a cessdo de telefones mdveis para
funcionarios, possibilitar um controle de data inicial e final e nimeros de telefones;

136. Controle de pagamentos a terceiros, pessoa fisica ou juridica, e de producéo adquirente,
para emissédo de GPS e SEFIP;

137. Calculo de salarios e folha simuladas de adiantamento de férias, rescisdo e calculo
mensal;

138. Calculo de folhas adicionais, depois de fechado a folha normal e que tenhas 0 mesmo
sentido da folha normal do més, gerando impostos e tudo que a folha mensal normalmente
gera,;

139. Disponibilizar na WEB, folha de pagamento, férias, informe de rendimentos e outros
relatorios que se tornarem necessarios, no lay-out estabelecido na mesma;

140. Cadastramento de usuarios, com permissao total, ou com restricdes em determinadas
rotinas do sistema;

141. Disponibilizar “Tela de Ajuda” em todos os campos do sistema;

142. Criacdo de documentacdo personalizada para ajuda, ou seja, o usuario podera criar o
seu manual, podendo consultar a qualguer momento.

154. Carta margem para os bancos credenciados e sindicato.

5.2.8 Controle de Ponto

1. Possibilitar o cadastro de horarios vinculado a cada servidor, horarios alternativos,
horarios em geral, horarios de sobreavisos, motivos de abonos, feriados, equipamento de
pontos instalados bem como a vinculag&o de centro de custo e servidor a cada equipamento,
entre outras informacdes;
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2. Permite a coleta de digitais, através de migracdo das mesmas coletadas nos
equipamentos bem como a transferéncia das mesmas para outros pontos cadastrados e
instalados;

3. Permite a emissao de relatérios como espelho ponto para conferéncias, escala de
sobreaviso por funcionario, compensacao/banco de horas, entre outros;

4. Permiti a criacdo de parametros gerais como atraso/saida antecipada, tipos de
solicitacBes de ajustes do ponto, tipos de langamentos, entre outros;

5.  Permite exportagdo, importagéo e sincronizagéo de informagdes em diversos formatos.

6. O sistema devera possibilitar a apuracao, ajustes e consulta, descentralizadamente, com
a utilizacdo de varios usuarios simultaneamente;

7. Possibilitar apuracéo e coleta off line das marcacdes, processando as informacdes em
tempo real, através da migracao dos dados dos equipamentos para o sistema,;

8. Possibilitar o controle, abono e justificativas das ocorréncias dos colaboradores,
centralizada e descentralizadamente;

9. Possibilitar a utilizacdo de diversos tipos de relégios de ponto e formatos de arquivos
diferentes ao mesmo tempo, bem como de registros de pontos realizados através de
equipamentos mobiles (Apps para celular por exemplo);

10. Possibilitar o armazenamento dos historicos de horarios cumpridos pelos colaboradores
com a respectiva lotacao fisica;

11. Possibilitar o armazenamento de até 1000 tipos de horérios;

12. Controlar as horas-extras e o0s plantdes por local / centro de custo, assim como o
responsavel pela autorizacdo e a quantidade maxima permitida;

13. Possibilitar a programacéo de escala assim como a troca de horarios e troca de turnos
dos colaboradores;

14. Possibilitar o controle de uma classe de colaboradores através do conceito de banco de
horas, permitindo assim compensacfes automaticas. Prevé quantidades minimas e maximas
para 0 més seguinte, controlando através de lotacao fisica e orcamentaria;

15. Possibilitar o calculo de atrasos, saidas antecipadas, faltas, afastamentos, licencas, horas
extras, horas noturnas e seus reflexos;

16. Possibilitar a geracdo automatica dos registros de pontos marcados;

17. Possibilitar a retificacdo de frequéncia passada, indicando suas consequéncias para a
contagem de tempo e pagamento;

18. Possibilitar o controle de horas extras, simulando os custos das horas no momento da
digitacéo;

19. Possuir calendario com a possibilidade de cadastrar feriados, datas sem expedientes e
datas em que o expediente devera ser reduzido ou ampliado;
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20. Horario do tipo rigido ou variavel, com ou sem intervalo obrigatério de 1 (uma) hora (ou
outro periodo) para refeicdo, com possibilidade de compensacdes de horas dentro do periodo
de apuracao do ponto definido pelo usuério;

21. Efetuar o controle de tolerancia de atraso, conforme opc¢éo da Filial ou Empresa,;
22. Possibilitar manter o controle de crachas registrados como extraviados;

23. Permitir a programacao de troca de horarios, troca de escalas e compensacoes,
individuais e coletivas;

24. Manter o registro historico de todas as mudancas de horéarios e de escalas;

25. Permitir a integracdo com o Sistema de folha de pagamento, para informar horas extras,
faltas, atrasos e demais informacgfes necessarias;

26. Possibilitar o blogueio da marcacdo no Relégio Ponto para funcionarios em férias,
afastados e demitidos;

27. Permitir a emissao de relatério de Ocorréncias / Divergéncias do Ponto, com totalizacdo
por funcionario, por centro de custo e por empresa;

28. Permitir a identificacdo através de crachas de codigo de barras, magnéticos, cartbes de
aproximacao, através de leituras biométricas, senhas e reconhecimento facial;

29. Possibilitar a impressao de crachas com foto e com cédigo de barras;

30. Permitir a consulta de pessoas presentes, ausentes e localizacdo de pessoas na
empresa.

31. Possibilitar que o servidor acompanhe sua frequéncia através de login e senha;

5.2.9 e-Social (Executivo, Legislativo e Faps)

1. O sistema/modulo devera, como funcdo principal, GERAR e formalizar digitalmente as
informacBes trabalhistas, previdenciarias e fiscais relativas a todos os empregados e
empregadores da iniciativa publica, objetivando:

2. Estabelecer uma forma Unica para prestacdo das informagbes trabalhistas,
previdenciarias, tributarias e fiscais;

3. Substituir de forma gradual as obrigagdes como o CAGED, RAIS, SEFIP e DIRF,;
4, Reduzir a redundancia de informacgdes;
5. Garantir os direitos dos Trabalhadores;

6.  Simplificar o cumprimento das obrigacbes pelos Empregadores, reduzindo custo e
informalidade.

7. O sistema/moddulo devera atender as seguintes fases e respectivas obrigagdes:
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8. Fase 1: Informagbes empregador (declarante) e eventos de tabela, ou seja, cadastros dos
empregadores e tabelas;

9. Fase 2: Cadastramento inicial, eventos nao periddicos, informacdes relativas aos
servidores e seus vinculos com os Orgdos (eventos ndo periédicos) Ex: admissoes,
afastamentos e desligamentos;

10. Fase 3: E obrigatério o envio das folhas de pagamento, eventos periodicos
12. Demais fases, conforme definicdo na legislacéo federal.
13. Mobdulo Mensageiro (Transmissor/Receptor):

14. Devera disponibilizar um mo6dulo ou rotina com o fim de ser mensageiro de arquivos
gerados pelo E-social da Folha de Pagamento no formato XML;

15. O mOodulo/rotina devera receber de volta os arquivos do governo, com as possiveis
ocorréncias e se foi aceito ou se deve ser corrigido e reenviado;

16. Devera agrupar todos os arquivos (podendo ser gerados mais de 40 arquivos por
Servidor) e envia-los todos de uma s6 vez e receber de volta os protocolos, reencaminhando
para o E-social da Folha, para que se verifique se foi aceito ou néo.

17. Gerar relatorio para fins de conferencia dos totalizadores enviados.

5.2.10 Fundo de Aposentadoria e Pensdes

1. Gerenciar dados voltados para o controle de fundos de aposentadoria e pensdo, sendo
gue o sistema devera estar preparado para que os dados sejam armazenados e gerenciados
de forma segura e efetiva por um periodo muito prolongado de anos;

2. Disponibilizar recursos completos de processamento, desenvolvidos em ambiente visual,
moderno e de facil compreensao e utilizacao;

3. Disponibilizar controles individualizados para bases diversas, podendo-se controlar, em
separado, valores e extratos de determinados 6rgaos, que possuam contribuicdo para o fundo
do mesmo municipio;

4, Disponibilizar recursos personalizados de importacdo de dados cadastrais e de dados
referentes a remuneracgdes e contribuicdes de funcionarios, aposentados ou pensionistas, a
partir de qualgquer sistema de folha de pagamento, evitando-se a perda de tempo com a
digitac@o dessas informagoes;

5.  Automatizar os processos de verificacdo de valores recolhidos e pagos mensalmente a
funcionarios, aposentados ou pensionistas e de entidades, possibilitando a verificacdo dos
recolhimentos e corregdes, e a realizagdo de controles sobre todos os valores de entradas e
saidas do fundo;

6. Registrar todas as movimentacdes de contribuicdes e de corre¢cbes de funcionarios,
aposentados ou pensionistas publicos, e de entidades publicas, realizadas no periodo
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desejado, bem como de todas as movimentagcbes de pagamentos para aposentados e
pensionistas;

7. Permitir calculo de corre¢cdes das contribuicbes dos funcionarios, aposentados ou
pensionistas e da entidade para o fundo, podendo-se utilizar taxas mensais, anuais, diarias,
quinzenais, ou podendo-se utilizar varias taxas ao mesmo tempo. Além disso, ha a
disponibilidade de varios critérios de correcdo, os quais podem ser utilizados de acordo com a
situacéo;

8. Disponibilizar controles sobre movimentacdes de compensacéo financeira, e sobre
movimentacdes de diferenca de juros;

9. Registro de movimentacdes das contas bancéarias nas quais os recursos do fundo estao
aplicados, podendo-se descrever de forma completa e ordenada todos os langamentos de
entrada e de saida destas contas;

10. Controlar receitas e despesas do Fundo;

11. Disponibilizar recursos completos de processamento, desenvolvidos
em ambiente visual, moderno e de facil compreensao e utilizacao;

12. Permitir a parametrizacdo de relatérios para o uso do tipo de impressora desejada
(matricial, jato de tinta ou laser);

13. Permitirimpresséo ou consulta referente a situacao financeira do fundo;

14. Permitir impressao e a visualizacdo dos relatdrios de tabelas do sistema, de extratos de
contribuicdo e de correcdo de pessoas (analiticos ou sintéticos), de extratos de aposentadoria
e pensao de pessoas (analiticos ou sintéticos), da situacéo financeira do fundo, de extratos
bancarios, além de disponibilizar o visualizador;

15. Permitir impressao de extrato individualizado para funcionarios, podendo-se optar por
extratos de valores de contribuicdo e de correcao;

16. Permitir impressdo de extratos das contas bancarias, podendo-se visualizar valores de
saldos, de entrada, de saida, além de toda a movimentac&o bancaria vinculada a cada conta;

17. Permitir exportacao de dados para elaboracao do calculo atuarial;
18. Permitirimpresséo de etiquetas;

19. Permitirimpresséo de atestados de vida e certiddes de tempo de contribuicdo nos moldes
legais vigentes;

20. Permitir emissdo da CTC da portaria MTP N° 1.467, de 02 de junho de 2022, assim como
seus anexos e demais atualiza¢des, quando houver.

21. Permitir emissdo dos anexos da INSTRU(;AO NORMATIVA PRES/INSS N° 128, de 28
de marco de 2022, e demais atualizages, quando houver.

22. Possuir Senhas de Seguranca, permitindo acesso das informagdes do sistema somente
por pessoas autorizadas, e a médulos autorizados;

23. Controlar todos os acessos dos usuarios a todos os modulos do sistema, bem como a
verificacdo de gravagoes e de exclusdes realizadas;
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24. O Sistema devera ser multiusuario e multitarefa;

25. Previsdo de aposentadorias: Permite verificar servidores que irdo se aposentar dentro de
um determinado periodo, elencando as regras ja implementadas;

26. Atas: Atas das reunides do conselho para disponibilizar no site do ente
27. Permitir a importacdo de dados de sistemas da folha de pagamento.
28. Possuir os seguintes Médulos:

29. Tabelas:

30. Usuarios: Cadastro dos usuérios do sistema.

31. Histéricos: Cadastro de historicos que seréo utilizados nas importacdes e movimentacoes
de valores.

32. Juros: Cadastros dos tipos e variacdes dos juros utilizados nas correcdes de valores.
33. Secretarias: Registro das secretarias da entidade.

34. Setores: Setor em que esta lotado o funcionario dentro da secretaria.

35. Ficha Cadastral: Registro completo dos dados funcionais do servidor.

36. Cargos: Registro de todos 0s cargos existentes na entidade.

37. Regime Horério: Registro dos tipos de jornadas semanais da entidade

38. Empresa Geradora: Empresa de lotacdo do servidor.

39. Contas Bancéarias: Cadastro de contas bancarias da entidade.

40. Movimentacao:

41. Lancamentos Gerais: Esta tela € utilizada para cadastrar, alterar ou excluir valores para
funcionarios, aposentados ou pensionistas.

42. Lancamento de Correcdo: E utilizada para a digitagdo do valor da aplicacdo que sera
individualizada para as pessoas patrticipantes do fundo, e para a confirmacéo dos parametros
para correcao e para rateio.

43. Movimentagdo Bancaria: Langamento das movimentagdes ocorridas em cada conta.

44. Importacdo de Dados: Importa os dados para o sistema dos valores descontados em
folha.

45. Exportagdo Calculo Atuarial: Exporta informacdes para possibilitar ao atuario a execugao
do calculo atuarial.

46. Permitir geracdo de arquivos com os dados cadastrais e financeiros dos servidores ativos
e aposentados, possibilitando a elaboragéo do calculo atuarial anual.

47. Exportar dados cadastrais, funcionais e financeiros, para o Sistema Siprev.

48. Gerenciar pericias médicas feitas pelo fundo.
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49. Permitir o recadastramento de servidores através da biometria;
50. Permitir o cruzamento com dados do SISOB para gerenciar inativos ja falecidos;
51. Gerador de Beneficios:

52. Modulo para registros de efetividade, assentamentos, vantagens e célculos para
simulacdes de aposentadorias conforme regras vigentes, permitindo calcular as aposentadorias
mostrando automaticamente as regras onde o funciondrio se encaixa, checando as 12
possibilidades de aprovagédo das aposentadorias e calcular o valor de cada um deles, sendo
gue devera possibilitar a impressédo de Certiddes/Atos e portarias conforme os modelos do
Tribunal Contas conforme as seguintes fases:

53. Assentamentos: Permite cadastrar todos os atos, com data, descritivo, e nimero de dias,
gerando um documento que faré parte do processo de aposentadoria.

54. Grade de efetividade: Possibilita o cadastro de todas as faltas, férias, suspensdes e
afastamentos de cada ano trabalhado do funcionario compondo assim documento de
comprovacao de efetividade do tempo de servico.

55. Concessdo de Vantagens: Permite cadastrar todas as vantagens concedidas ao
funcionario compondo assim documento que fara parte do processo de aposentadoria.

56. Limites: Permitir o Ultimo salario minimo, os valores da dUltima remuneracdo e
opcionalmente a média salarial para célculo da aposentadoria.

57. Meédia salarial: Possibilita a importacédo ou digitacdo dos proventos recebidos, correcéo
dos mesmos conforme tabela do INSS, calculo da média de proventos recebidos a fim de
determinar o teto da aposentadoria.

58. Célculos: Checar as possibilidades de aprovacdo das aposentadorias e calcular o valor
de cada uma delas.

59. Consultas:

60. Permitir emisséo de extratos individualizados.

61. Movimentacdo de valores da entidade.

62. Situacao financeira do fundo.

63. Extratos bancarios.

64. Estatisticas de valores arrecadados.

65. Emisséo de etiquetas.

66. Emissao de certiddo de tempo de contribuicdo, anexos |, II, 111,
67. Gerador de Beneficios:

68. Permitir impressao de certiddes, atos e portaria conforme modelos abaixo:
69. Da Montagem dos Processos de Aposentadoria;

70. Requerimentos de Aposentadoria;
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71. Certiddo Comprobatéria do Tempo de Servigo/Contribuicdo e das Alteracdes Ocorridas
Durante a Vida Funcional do Servidor;

72. Certiddo Comprobatéria de Efetivo Exercicio das Func¢des de Magistério;
73. Certidao de Exercicio de Func¢éo Gratificada;

74. Certiddo do Exercicio/Percepcdo de Atividades Consideradas Penosas, insalubres ou
Perigosas;

75. Certidao de Exercicio em Regime Especial de Trabalho;

76. Demonstrativo de Célculo de Proventos Integrais ou dos
Vencimentos Percebidos no Momento da Inativacao;

77. Demonstrativo de Célculo: Proventos Proporcionais;
78. Demonstrativo da Média das Contribuicées;

79. Ato Concessor de Aposentadoria Voluntaria com Proventos Integrais ou por tempo de
servico ou por idade com proventos proporcionais ao Tempo de Servico;

80. Ato Concessor de Aposentadoria por Invalidez Permanente com Proventos Integrais ou
Proporcionais ao Tempo de Contribuicéo;

81. Ato Concessor de Aposentadoria Compulséria com Proventos Proporcionais ao Tempo
de Contribuicéao;

82. Ato Concessor de Aposentadoria por Tempo de Contribuicdo com Proventos Integrais;

83. Ato Concessor de Aposentadoria Voluntaria por Idade com
Proventos Proporcionais ao Tempo de Contribuicao;

84. Ato Concessor de Aposentadoria por Tempo de Contribuicdo com Proventos Integrais;

85. Ato Concessor de Aposentadoria com Proventos Proporcionais ao Tempo de
Contribuicao;

86. Ato Concessor de Aposentadoria por Tempo de Contribuicdo com Proventos Integrais;

87. Ato Concessor de Aposentadoria Voluntaria por Idade com
Proventos Proporcionais ao Tempo de Contribuigéo;

88. Ato Concessor de Aposentadoria por Tempo de Contribuigdo com Proventos Integrais;

89. Ato Concessor de Aposentadoria Voluntaria com Proventos Proporcionais pelas Regras
do Artigo 2° da Emenda Constitucional n® 41/2003, com Redutor;

90. Ato Concessor de Aposentadoria Voluntaria com Proventos Integrais pelas Regras do
Artigo 2° da Emenda Constitucional n® 41/2003, sem Redutor;

91. Anexo Il — Processo de Complementacéo de Proventos;
92. Modelos: Requerimento de Complementacgéo de Proventos;

93. Ato Concessor de Complementagéo de Proventos;
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94. Anexo lll — Processo de Pensdo e Complementacdo de Penséo;

95. Modelos: Requerimento de Pensédo ou de Complementacdo de Penséo;
96. Ato Concessor de Penséo;

97. Ato Concessor de Complementacdo de Penséo;

98. Demonstrativo de Célculo de Pensédo: Fixacao do Valor do Beneficio e Rateio entre o0s
Beneficiarios;

99. Anexo IV — Reviséo e Retificacdo de Aposentadoria;
100. Modelos: Ato Concessor de Revisao de Proventos;

101. Ato Concessor de Revisdo de Penséo.

5.2.12 Controle Patrimonial (Executivo, Legislativo e Faps)

1.  Gerenciar todos os registros de dados e movimentacdes dos bens Tangiveis (Méveis e
Imoveis) e Intangiveis (Marcas, Softwares, Direitos sobre Recursos Naturais, etc.), desde o
cadastro de um bem até a sua baixa, organizando o Inventario Patrimonial da Entidade pela
Classificacdo Contabil e Centro de Custos, fornecendo ferramentas que venham a auxiliar nos
processos de Avaliacdo e Reavaliacdo do Inventario Patrimonial, demonstrando todas as
etapas pertencentes ao ciclo do bem e ainda contabilizar informac¢Bes pertinentes as
Mensuracdes e Depreciacdes de todo o Inventario cadastrado;

2. O sistema devera contemplar médulos, onde possam ser efetuados diversos tipos de
geracdo de relatérios, consultas em tela, termos de responsabilidade, entre outros, tratando
inclusive o uso dos mdédulos existentes através de permissfes individuais por usuario;

3. Deverd disponibilizar médulos, cuja finalidade devera ser de cadastrar, organizar,
codificar e efetuar manutencdes referentes a estrutura da Classificacdo Contabil dos bens
patrimoniais;

4, Deverd disponibilizar médulos, cuja finalidade devera ser de cadastrar, organizar,
codificar, efetuar manutengdes referentes a estrutura do Centro de Custos dos bens
patrimoniais, além de parametrizar dados do Responsavel e tempo de Vigéncia pela guarda
dos bens em cada uma das localizagfes criadas;

5. Devera disponibilizar modulos para cadastrar opcdes que definam o estado de
conservagao dos bens;

6. Devera disponibilizar médulo para cadastrar op¢fes da forma de entrada do bem;

7. Devera disponibilizar médulo para criar e organizar estrutura para calculos de
depreciacdo por meio de tabela de informacdes variaveis, as quais a propria municipalidade
podera definir;

8. Devera disponibilizar moédulo para cadastramento das Contas Contabeis, que serdo
vinculadas a estrutura de Classificacdo Contabil dos bens patrimoniais;
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9. Devera disponibilizar modulo, onde sera efetuado cadastro de legendas para “termos
técnicos”, que constardo no Relatério “Inventario” e poderao servir como auxilio nas
conferéncias dos bens durante os levantamentos fisicos de Inventario Patrimonial;

10. Devera disponibilizar médulo, onde serd efetuado cadastro dos bens patrimoniais no
sistema, registrando a sua descri¢do, observacdes, codificagdo/emplacamento, parametrizagédo
da Classificacdo Contabil e do Centro de Custos, Tipo de Bem, Tipo de Depreciacdo usado,
Estado de Conservagao, Dados de Documentacao (Fornecedor, Contratos, Empenhos, NF’s)
e de Mensuracéo;

11. Devera disponibilizar médulo para cadastrar as op¢des dos tipos de Baixa utilizados no
Modulo que executa a Baixa dos bens;

12. Devera disponibilizar médulo para cadastrar o responsavel pelo Setor de Patrimdnio da
municipalidade e o seu tempo de vigéncia;

13. Devera disponibilizar ferramenta para parametrizacdo da forma de execucéo das funcdes
para alguns Mdédulos do sistema, como a ocultacdo de Classificacdes Contabeis, Contas
Contabeis e Centros de Custo antigos ou que estejam obsoletos, possibilitar o langamento dos
dados referentes aos Valores Residuais por percentual ao invés do valor em moeda e permitir
o controle e o calculo contabil de Perdas e Ganhos dos bens pelo Movimento e Motivo da Baixa;

14. Devera disponibilizar opgdo a ser utilizada quando a forma periédica escolhida para
calcular a depreciacao de um bem for “manual”;

15. Devera disponibilizar opcéo a ser utilizada quando a forma periddica escolhida para o
sistema calcular a depreciagcdo dos bens for automatica, através do método da “Soma dos
Digitos” dos anos;

16. Devera disponibilizar opcéo a ser utilizada quando a forma peridédica escolhida para o
sistema calcular a depreciacdo dos bens for automatica, através do método das “Quotas
Constantes” ou “Tabela Alternativa”;

17. Devera disponibilizar moédulo a ser utilizado para efetuar movimentacdes de
transferéncias fisicas dos bens entre setores sejam elas definitivas ao nado, e devera para todo
o tipo de transferéncia de localizacdo, gerar um termo;

18. Devera disponibilizar modulo a ser utilizado para mudar os bens de classificagédo contabil;

19. Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para executar a Baixa dos bens, calculando
de forma automatica a Reversdo das Depreciacfes, o valor da Baixa pela ultima
Avaliacdo/Reavaliacdo e se parametrizado como necessario, libera a opgéo paralangar os
valores de perda e ganho para bens baixados com alienacéo de valor por tipo de Baixa. Ao final
do movimento, o sistema ainda gera o Termo de Baixa;

20. Deveradisponibilizar médulo a ser utilizado para efetuar o estorno do movimento de Baixa
de um item;

21. Deveré disponibilizar médulo a ser utilizado para possibilitar a mudanca da classificagéo
ou a localizacdo de bens baixados, visando a reorganizagdo estrutural destes bens dentro do
sistema;

22. Deveré disponibilizar médulo para alterar a natureza do Tipo de Item dos bens;
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23. Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para alterar o Tipo de Depreciacdo
parametrizada nos bens;

24. Deveré disponibilizar ferramenta para alterar eventuais erros de digitacdo nos campos
relacionados as Documentacdes, durante o procedimento de cadastro de determinado bem;

25. Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para lancar os dados de mensuracao
decorrentes de Avaliagdo ou Reavaliacado efetuados apds o cadastramento de um bem, de
acordo com normas e laudos técnicos;

26. Deveré disponibilizar ferramenta com a mesma finalidade do modulo anterior, porém
nesta devera possibilitar alteracao dos valores de diversos bens de uma s6 vez, desde que eles
pertencam a mesma Classificacdo Contabil e que os dados de mensuracao sejam idénticos
para todos os bens envolvidos;

27. Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para efetuar somente a alteracao do estado
de conservacéao dos bens, seja de forma individual ou em grupo;

28. Devera disponibilizar médulo para geracédo automatica de arquivo no formato de planilha
eletrdnica, contendo a relacdo de bens patrimoniais do Inventario existente no sistema, visando
importacdo dos lancamentos de Avaliacdo e Reavaliagdo do Inventario para o sistema,
atualizando assim os dados de mensuracgao do inventario de uma Unica vez;

29. Devera disponibilizar modulo para importacdo dos dados atualizados de Avaliacdo e
Reavaliacdo salvos na planilha eletrénica para dentro da base de dados do sistema, atualizando
assim os dados de mensuracéo do inventario de uma Unica vez;

30. Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para efetuar registro de cunho informativo
através de um movimento sem valor contabil, dentro de um bem especifico;

31. Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para cadastro de bens (Tabelas/Itens) e este
devera ser utilizado para inserir dados com valor contdbil que deverdo pertencer a bens ja
cadastrados no sistema;

32. Devera disponibilizar moédulo de seguranca para bloquear periodos contabilmente
encerrados, ndo mais permitindo movimentagcbes e cadastros que afetem os saldos destes
periodos encerrados, causando disparidade de valores entre os sistemas de Patrimdnio e
Contabilidade;

33. Devera disponibilizar médulo opcional, que se for parametrizado para uso através das
contas contabeis, servird para importar os valores referentes as movimentacdes das
DepreciacOes e Avaliagdes/Reavaliagbes do Inventério, gerados no sistema de Patriménio para
dentro do sistema de Contabilidade;

34. Devera disponibilizar relatério, informando todo o perfil cadastrado de um bem
patrimonial, inclusive demonstrando as suas movimentagoes;

35. Devera disponibilizar todos os itens cadastrados utilizando uma determinada Nota Fiscal;

36. Devera disponibilizar demonstrativo de todos os itens cadastrados utilizando uma
determinada Matricula RI;

37. Devera disponibilizar relatério analitico dos bens cadastrados, divididos pela
Classificagdo Contabil ou por Localizagdo/Centro de Custos. Mostra a relagéo de todos os bens
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constantes nas respectivas secretarias e suas subdivisdes (Localizacdo), bem como pela
Classificacéo da natureza do bem/item patrimonial (Grupo/subgrupo/tipo), através de diversas
opcdes de filtragem e permitir que seja dividido o Inventario somente em dois niveis de
Classificacdo Contabil ou Localizagdo/Centro de Custos;

38. Deverd disponibilizar relatério sintético dos bens cadastrados, divididos pela
Classificacdo Contabil ou por Localizacao/Centro de Custos e devera mostrar a relagdo de
todos os bens constantes nas respectivas secretarias e suas subdivisdes (Localizagéo), bem
como pela Classificacdo da natureza do bem/item patrimonial (Grupo/subgrupo/tipo), através
de diversas opcdes de filtragem e permitir que seja dividido o Inventario somente em dois niveis
de Classificacdo Contabil ou Localizagdo/Centro de Custos;

39. Devera disponibilizar relatério desenvolvido para auxiliar nos levantamentos que
envolvem os cadastros dos bens de Imdveis;

40. Devera disponibilizar relatério que devera informar de maneira individual, histérico,
contendo todos os tipos de movimentacao registradas em cada bem;

41. Devera disponibilizar relatério simplificado, onde poderao ser relacionados todos os bens
adquiridos num determinado periodo;

42. Disponibilizar relacdo de todos os bens baixados num determinado periodo, incluindo
ainda filtro de Estornos de Baixa e o Conciliado;

43. Relacionar todos os bens transferidos tanto fisicamente de um determinado local para
outro, quanto pela mudanca de Classificagcdo Contabil, dentro de um determinado periodo;

44. Devera disponibilizar relatorio, que demonstre os bens que sofreram reavaliacbes num
determinado periodo;

45. Devera disponibilizar relatério, que informard relacdo dos bens depreciados num
determinado periodo, incluido ainda filtro de Reversdo da Depreciacédo e o Conciliado;

46. Devera disponibilizar relatério dos bens que receberam Incorporacdes de Valor, bem
como os seus Estornos e ainda a op¢ao de conciliar os dois movimentos;

47. Devera disponibilizar relatério direcionado para fins contabeis e administrativos, onde
deverdo ser englobadas as movimentacdes com valores dos bens por Conta Contabil, tanto
acumulado, quanto por periodo;

48. Devera disponibilizar relatério que informara dados especificos para auxiliar no processo
de Avaliacdo/Reavaliacdo do Inventario;

49. Devera disponibilizar médulo onde ficam disponiveis todos os tipos de Termos gerados
no sistema tanto para consultas, quanto para reimpressoes;

50. Deveré disponibilizar modulo para geracdo e impresséo de etiquetas, que poderdo ser
usadas para auxiliar na identificacdo dos bens patrimoniais. Neste modulo, as etiquetas
deverdo ser impressas somente com o0 codigo usado no cadastro do bem, acrescido de um
cbdigo de barras;

51. Devera disponibilizar médulo com a mesma finalidade do mdédulo anterior, porém aqui
além dos dados de cdodigo usado no cadastro do bem e o codigo de barras, também sado
impressos a descricdo do bem e a sua localizagéo;

Largo do Mineiro, 135 — Centro CEP: 96740-000 - C.N.P.J.: 88.363.072/0001-44
Fone: (51)3656 -1029 Fone/Fax: 3656 -1441 — Visite nosso site: www.arroiodosratos.rs.gov.br

99


http://www.arroiodosratos.rs.gov.br/

Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARROIO DOS RATOS
Departamento de Compras e Licitagcdes

52. Deveradisponibilizar médulo onde podem ser gerados Termos de Responsabilidade sem
0 movimento de transferéncia,;

53. Devera disponibilizar médulo com planilhas Gteis nos levantamentos fisicos do Inventario
Patrimonial;

54. Devera disponibilizar médulo onde podem ser gerados Termos de Cancelamento da
Responsabilidade;

55. Devera disponibilizar relatério que demonstre a relacdo de bens cadastrados por
fornecedor;

56. Devera disponibilizar relatério onde é possivel consultar dados sobre a vigéncia dos
seguros contratados se estes foram informados no cadastro dos itens;

57. Devera disponibilizar relatério que informe dados de vigéncia de garantia caso sejam
informados no cadastro dos itens;

58. Devera disponibilizar relatério simplificado que demonstre os bens que estao
parametrizados como liberados ou néo para uso;

59. Devera disponibilizar relatério que demonstre a relacdo de bens cadastrados por
empenho, caso sejam informados no cadastro dos itens;

60. Devera disponibilizar a relacdo da estrutura de Centro de Custos/Localizacdes
cadastradas no sistema;

61. Devera disponibilizar a relacdo da estrutura de Classificacdo Contabil cadastrada no
sistema;

62. Devera disponibilizar relatério a ser utilizado nos processos de levantamento fisico do
Inventario. Demonstra a relagdo dos bens cadastrados no sistema por Localiza¢cao/Centro de
Custos;

63. Permitir a relacdo dos bens pela sua natureza (Tipo de bem);

64. Devera disponibilizar relatério que auxilie nas conferéncias dos bens patrimoniais,
demonstrando os que foram identificados como nao localizados, caso eles sejam assim
parametrizados.

5.2.13 Minha Folha (Executivo, Legislativo e Faps)

1. Disponibilizar no Portal de Servigos Web, folha de pagamento, férias, informe de
rendimentos e outros relatorios que se tornarem necessarios, no layout estabelecido na mesma;

2. Aplicagéo devera permitir ao servidor, consultar, visualizar o envelope de pagamento e
gue possa inclusive imprimir o mesmo;

3. Disponibilizar ao servidor quantos registros de envelopes houverem para
consulta/impressao. A Entidade optara em disponibilizar varios registros ou apenas o ultimo.

4. O arquivo a ser impresso devera seguir o modelo Gnico adotado pela Entidade.
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5.  Adisponibilidade se dara no seguinte formato de operacao:

6. Devera possuir um controle de acesso e utilizacdo mediante informacdo de um login de
identificacdo composto do CPF e uma senha pessoal de cada servidor, visando garantir a
privacidade e o sigilo das informacdes.

7. Para a disponibilizacédo de logins de acesso (CPF e senha) devera seguir o padrdo de
cadastramento existente para a disponibilizacdo de informac¢des aos cidadaos por meio do
Portal de Servigcos Web:

8.  Cadastrar o servidor no cadastro Unico do Municipio, sendo indispensavel a informacgéo
do CPF do mesmo;

9.  Disponibilizar o login de acesso, nos moldes do Portal de Servigos Web;
10. Rendimentos:

11. Inclusdo no Portal/Site da Municipalidade de uma pagina para consulta e ou emisséo do
Relatério de Informacdes de Rendimentos - Pessoa Fisica e ou juridica, conforme padrao e
layout da Receita Federal;

12. A rotina devera possuir um controle de acesso e utilizacdo mediante informacdo de um
login de identificagdo composto do CPF e ou CNPJ e uma senha pessoal da pessoa fisica e ou
juridica, visando garantir a privacidade e o sigilo das informacoes.

13. Arrotina devera utilizar, a geracao e disponibilidade dos dados dos colaboradores gerados
pelo Sistema de Gestdo de Pessoal.

5.3 Conjunto de Médulos para o Executivo (Educacéao)

5.3.1 Educacéo

1. Permitir a organizacdo em uma forma moderna os dados cadastrais das Escolas, com
interface intuitiva e funcdes que substituam antigas tarefas que levavam muito tempo para
serem realizadas. Além disso, diminuir o tempo de espera dos alunos por documentos
solicitados e o espaco de armazenamento de papéis.

2. Possuir cadastramento, manutencdo, gerenciamento e controle de todas as informacdes
da rede de Ensino Municipal de forma global, em uma base Unica, a serem utilizadas pela
Secretaria de Educacao, Escolas, Professores e Servidores, através de rede interna (intranet)
e externa (internet);

3. Funcionalidades:
4. Escolas: cadastro de todas as Escolas da Rede de Ensino Municipal;

5. Alunos: possibilitar o cadastro dos dados pessoais dos alunos, como filiagéo, religido,
raga/cor, endereco, documentacéo, etc. Este cadastro interliga-se com o Cadastro Unico da
Prefeitura;

6. Disciplinas: cadastro de todas as disciplinas da Escola;
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7.  Cursos: possibilidade de cadastrar os cursos fornecidos pela Escola como Ensino
Fundamental de 8 anos, Ensino Fundamental de 9 anos, Educacgéo de Jovens e Adultos — EJA,
Educacéao Infantil, etc.;

8. Notas: possibilidade de cadastrar o tipo de Conceito utilizado pela Escola, caso exista
essa forma de avaliacao;

9. Turmas: cadastro de dias letivos, periodos e intervalos, hora inicial e final, disciplinas e
alunos na turma;

10. Calendério Escolar: cadastro de datas comemorativas, feriados, recesso escolar e
atividades pedagogicas. ApGs o cadastro é possivel imprimir o calendario em formato mensal
ou anual. Visdo geral por professor: visualizacdo de todas as avaliagbes, notas parciais,
recuperacao, nota final, faltas e pareceres dos alunos, por turma, possibilitando uma viséo geral
das informacdes em todos os trimestres.

11. Historico Escolar: cadastro dos histéricos de alunos que vieram de outros Municipios,
contendo 08 (oito) tipos de modelos basicos para impressao;

12. Notas: possibilidade de insercédo de notas por disciplina ou por aluno;

13. AvaliacBes: registro de todas as avaliacbes como provas, trabalhos e recuperacoes.
Essas avaliacbes serdo calculadas e exportadas para a tabela de notas finais de cada
trimestre/bimestre/semestre.

14. Calculo de notas finais: rotina responsavel em calcular as notas
trimestrais/bimestrais/semestrais e lanca-las como Nota Final. A partir da média da turma, o
sistema procura os alunos aprovados e reprovados e atualiza o resultado final de cada um.
Esta rotina refere-se para turmas com NOTAS e para turmas com CONCEITO;

15. Diéario de Classe Eletrénico: com o objetivo de informatizar as tarefas do professor e
diminuir a quantidade de papéis impressos, esse cadastro permite registrar o contetido dado
em aula econtrolar as faltas de cada aluno. Ambos sao registros diarios. Esse processo pode
ser realizado durante a prépria aula, a partir de um computador conectado a internet. Outro
processo caracteristico do Diario de Classe Eletrénico é o cadastro do Plano Escolar. Nele é
possivel inserir os Objetivos, Contetdos, Procedimentos, Instrumentos e Critérios de
Avaliacdes, referentes a turma. A Secretaria de Educacado podera verificar essas informacdes
via sistema web ou imprimi-las.

16. Inicializacé@o do ano letivo: esta rotina devera copiar as turmas do ano anterior para o0 ano
atual, otimizando o tempo do usuario.

17. Importar alunos do ano anterior: importar alunos que aprovaram para as turmas do novo
ano letivo, ignorando os reprovados.

18. Transferéncias Pendentes: Escolas da rede Municipal, que possuem 0 mesmo sistema,
poderao transferir alunos, seus dados de cadastro e histdrico. A Escola receptora ter4 essas
informacgfes automaticamente.

19. Funcionarios: cadastro dos servidores que compdem o circulo de funcionéarios da Escola;

20. Contratos: cadastro do vinculo entre o funcionario e a Prefeitura (contratacéo,
nomeacéao,etc.);
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21. Efetividade: cadastro dos eventos (licencas, faltas, férias) que ocorrem na vida
profissional do funcionario. Além disso, possibilitar inserir a lotagdo do servidor, turmas e
disciplinas lecionadas;

22. Relatérios:

23. Quadro de Matriculas: quantidade de alunos matriculados, por ano e turma, totalizando
as quantidades por curso e geral,

24. Resultado Final: tabela contendo o resultado do rendimento das escolas, especificando a
guantidade de alunos matriculados, evadidos, transferidos, aprovados, reprovados, etc.;

25. Diario de classe: caderno de chamada diaria do professor. Ter a op¢ao de parametrizacéo
em algumas fun¢des, como quantidade de dias, més de referéncia, data limite para mostrar
ocorréncias, data limite para mostrar matriculas, escolha do modelo de colunas, quantidade de
linhas, e outras mais;

26. Diario de classe Estendido: caderno de chamada diaria do professor, com a opcao de
impressao de capa, orientacdes, calendario, diario de classe, avaliacdes, atividades/objetivos,
resumo anual, recuperacao paralela, estudos de recuperacao e tabela de ocorréncias;

27. Diario de classe com notas: caderno de chamada diaria do professor, mostrando as notas
obtidas em cada trimestre, média trimestral, avaliacdes, nota parcial, recuperagdes, nota final,
faltas e resultado final;

28. Diario de classe sem notas: caderno de chamada diaria do professor, mostrando apenas
as faltas;

29. Conteldo diario: Impressao do contetdo passado em aula, previamente cadastrado no
Diario de Classe Eletronico;

30. Ficha de Matricula: opcéo de impressao da ficha de matricula do aluno em branco ou
preenchida pelo sistema;

31. Atestados, Certificados e Declaracdes: impressao de atestados de matricula, vaga,
frequéncia, conclusdo, comparecimento e transferéncia, declaracées de desisténcia de vaga e
cancelamento de matricula. Além da impresséo de certificados escolares e de concluséo;

32. Ata de Entrega de Boletins e Pareceres: lista contendo o nome dos alunos e seus
responsaveis, para que a assinatura destes seja coletada, constando que a entrega de boletins
e pareceres foi realizada;

33. Reunido Extraordinaria: lista contendo o nome dos alunos e seus responsaveis, para que
a assinatura destes seja coletada, constando a realiza¢éo da reuniéo;

34. Reunido Pedagdgica: relacdo dos funcionarios que participaram da reunido, e espaco
para as assinaturas, constando que a mesma foi realizada;

35. Parecer do Conselho: tabela contendo a relagdo de alunos e espaco para inserir o parecer
do conselho manualmente;

36. Ata de Resultados Finais: o sistema contém 03 (trés) modelos basicos de atas que séo
entregues ao fim do ano a Secretaria de Educacéo, contendo as notas dos alunos de cada
turma e seu resultado final;
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37. Boletim de Aproveitamento: 10 (dez) modelos de Boletins Escolares (entre anos iniciais
e finais — notas e parecer) a ser escolhido pelo cliente;

38. Histérico Escolar por aluno e turma: 08 (oito) modelos de Histérico Escolar, podendo ser
impresso por aluno ou por turma;

39. Alunos Aniversariantes: relagdo dos alunos aniversariantes;
40. Alunos Especiais: relacdo dos alunos que necessitam de cuidados especiais;

41. Alunos com Bolsa Familia: relacdo de alunos que recebem o beneficio do programa Bolsa
Familia;

42. Alunos por Escola: relagéo de alunos por Escola;

43. Alunos por Intervalo de Idade: possibilidade de escolher o intervalo de idade dos alunos
a serem impressos no relatério;

44, Alunos por turma: relacdo de alunos por turma;

45. Ocorréncias de alunos: relacdo das movimentacfes dos alunos por turma, mostrando o
tipo de movimentacao (transferidos, evadidos, cancelados, etc.), data da ocorréncia e o total;

46. Alunos e irmaos na escola: relacdo de alunos por turma e seus irmaos, facilitando o
trabalho no momento de realizar as rematriculas;

47. Relacao de alunos: relacdo de todos os alunos da escola;

48. Notas periddicas por disciplina para digitacdo e preenchido: op¢édo de impressado das
notas periédicas por disciplina, em branco ou ja preenchido pelo sistema;

49. Notas periddicas por turma: relacéo das notas periddicas por turma;

50. Horarios por turma: relacédo da grade de horarios previamente cadastrados no registro de
cada turma;

51. Boletim Estatistico: quantidade de alunos em cada turma;
52. Boletim Estatistico por Raca: quantidade de alunos por turma e raca;
53. Quadro Estatistico: quantidade de alunos, por turma, sexo e idade;

54. Quadro de aproveitamento de turma: relacéo das notas de todas as disciplinas por turma
e trimestre;

55. Distorgdo de idade: relagdo de alunos que possuem diferenca de idade padréo para cada
série;

56. Programa de Salde Bucal — Fluor: tabela para registrar manualmente as limpezas bucais;

57. Folha de Respostas: gabarito da prova em branco, a ser preenchido manualmente pelo
aluno durante a prova,

58. Pareceres Descritivos dos Alunos: relacdo dos pareceres obtidos pelos alunos em cada
trimestre;
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59. Contribuicdo Espontanea: no minimo, dois modelos a serem e definidos para controle de
pagamento de contribuicbes espontaneas;

60. Avaliacbes de Saude Escolar: planilha de avaliacdo da saude escolar do aluno, como
peso, altura, avaliacdo nutricional, peso da mochila, testes visuais, etc.;

61. Avaliagcbes Descritivas (areas): relatério para avaliar as necessidades de apoio
pedagdgico ao aluno.

62. Gréficos:

63. Aproveitamento por Ensino: porcentagem de alunos aprovados e reprovados no ano,
conforme o curso (8 anos, 9 anos, Educacéo Infantil, EJA, etc.);

64. Aproveitamento por Ensino (detalhado por série): porcentagem de alunos aprovados e
reprovados no ano, conforme o curso (8 anos, 9 anos, Educacéo Infantil, EJA, etc.) detalhado
por série;

65. Aproveitamento por Série (comparacao de Turmas): porcentagem de alunos aprovados
e reprovados no ano, com a possibilidade de escolher as turmas desejadas e tendo como
objetivo comparar o aproveitamento de cada uma;

66. Aproveitamento por Série (comparacdo de Disciplinas): porcentagem de alunos
aprovados e reprovados no ano, com a possibilidade de escolher as turmas desejadas,
comparando o aproveitamento por disciplina.

67. Relatoérios de Funcionarios:

68. Efetividade: relacdo de funcionérios, cargo, funcéo, carga horaria e os eventos ocorridos
no periodo determinado ao gerar o relatorio;

69. Funcionarios: relacdo dos funcionarios, podendo filtrar por Escola, Disciplina, Nivel,
Funcéo, Cargo ou Dificil acesso;

70. Quadro de Recursos Humanos: relacédo da equipe diretiva, demais funcionarios e setores;
71. Horario de Professores: grade de horarios do professor na Escola;

72. Cartdo Ponto ndo Batido: tabela para preenchimento manual dos funcionarios que nao
bateram ponto.

73. Caracteristicas Complementares:

74. Consultas instantaneas e atualizadas em tempo real através da Web.

75. Integracdo com o Cadastro Unico da Municipalidade.

76. Disponibilizacdo dos dados dos alunos através do Portal de Servicos na Web.

77. Total flexibilidade para adaptar o sistema as necessidades de informacdes da
Municipalidade, e para adaptar os modelos de relatérios, como histéricos, atas e boletins;

78. Cadastro de alunos maximos por turma.
79. Célculo do resultado final.
80. Pesquisa de vagas em todas as escolas da rede municipal;
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81. Central de Vagas para gerenciamento de vagas disponiveis e lista de espera através de
critérios estabelecidos pelo Municipio.

82. Matricula Online:
83. Acesso pelo Portal de Servigos, através de senha;

84. Visualizacdo dos filhos vinculados ao CPF que estiver acessando, mostrando
informacgbes da escola em que estdo matriculados, série e turno;

85. Filtro de busca dos filhos por escola;

86. Visualizacdo do boletim de todos os filhos, do ano atual ou anos anteriores. Referente ao
ano atual, o periodo de visualizagédo das notas dos trimestres é configurado por cada escola;

87. Possibilidade de Matricula e Rematricula alunos;
88. Narematricula, possibilidade de escolha da escola, podendo ser diferente para cada filho;

89. Na matricula, ha a possibilidade de cadastrar novos alunos, caso ainda nao estejam
matriculados na rede de ensino. Serdo solicitados alguns documentos obrigatérios, para que
ndo seja necessario a escola preenché-los novamente, além de evitar duplicacdes.

90. Apd6s a matricula/rematricula, o sistema dever4 emitir um comprovante com n° de
protocolo, referente a solicitacdo de vaga online, contendo aviso de documentacao obrigatoria
para levar a escola, onde a vaga sera confirmada.

91. Ap6s matricula/rematricula dos alunos, as escolas receberdo via sistema todas as
solicitagBes, com nome do aluno, data da solicitagdo e nome do responsavel solicitante, onde
poderdo confirma-las, e, inseri-las automaticamente na turma solicitada;

92. Também devera ser possivel excluir solicitagcbes de matricula/rematricula, informando o
motivo da exclusao;

93. O periodo de matricula online devera ser configurado por cada escola.
94. Integracdes obrigatérias com demais sistemas de Gestao:

95. Cadastro Unico: Devera ser integrado com o Cadastro Unico para encontrar alunos da
rede, vinculados com o CPF da filiacdo ou responsaveis.

96. Ao cadastrar novo aluno, devera pesquisar no banco de dados se o CPF ou certidao do
aluno ja existem, trazendo o registro em tela e evitando duplicagdes.

97. Educacdo: O sistema devera buscar os dados dos alunos e filiagdo, informacdes de
turmas e escolas. Grava 0s registros de matriculas e rematriculas nas escolas solicitadas pelos
pais/responsaveis, além de possibilitar a confirmacéo pela escola e posterior envio do aluno a
turma em que a matricula foi solicitada, de forma automatica.

5.3.2 Aplicativo Pais e Alunos

1. Permitir que os pais e alunos consigam consultar as notas;
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Permitir que os pais e alunos consigam consultar os pareceres;
Permitir que os pais e alunos consigam consultar as faltas;
Permitir que os pais e alunos consigam consultar os boletins;

Permitir que os pais e alunos consigam consultar demais ocorréncias disciplinares;

2.
3.
4.
5.
6.

Permitir aos professores selecionarem a escola, turma e disciplina que estarao
trabalhando, dentre as liberadas para o professor;

7. Permitir consultar e efetuar o lancamento das frequéncias;
8. Permitir consultar e efetuar o langamento dos conteldos;
9. Permitir consultar e efetuar o lancamento das notas;

10. Permitir consultar e efetuar o langamento dos pareceres;
11. Permitir consultar e efetuar o lancamento das avaliacoes;
12. Permitir consultar o calendario escolar;

13. Permitir a digitacéo de pareceres e diarios de classe por voz.

5.4 Conjunto de Mdédulos para o Executivo (Saude)

5.4.4 Gerenciamento da Saude

1. Utilizac&o de base Unica de cadastro de pacientes para todos o0s setores e servicos, com
atualizacdoem tempo real das informacdes de atendimentos;

2. Compatibilizar os cadastros conforme as Tabelas do SCNS (Sistema Cartdo Nacional de
Saude);

3.  Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade considerandonome
do usuario, data de nascimento, nome da mae e documento mostrando em tela os cadastros
jaexistentes;

4, Possibilitar o cadastramento de logradouros e realizar pesquisas por logradouro e bairro;

5. Possibilitar a utilizacdo de identificagdo biométrica através da digital de dedo da méo e
foto no cadastro de usuarios;

6. Possibilitar a obtencédo de informacdes adicionais de usuérios, familias e unidades de
saude;

7. Possibilitar o cadastro tabelas de valores para os procedimentos dos prestadores, quando
estes forem diferentes da tabela SUS com acesso limitado a permissfes especificas;

8. Possibilitar definir os contratos e convénios que estao ativos e bloqueados para os
prestadores;
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9. Possibilitar definir o prestador e o contrato para faturamento das consultas dos
profissionais em cada unidade de salde de atendimento;

10. Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento dos exames realizados em
cada unidade de saude de atendimento;

11. Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo eletrénico da
producdo ambulatorial (BPA) conforme especificacdes do Ministério da Saude, permitindo a
selecdo dos procedimentos para geracao;

12. Permitir Integracdo e Automacao dos programas do DATASUS/MS. O Sistema devera
permitir Integracdo com os seguintes programas do Ministério da Saude: SIGTAP e com todas
as informacdes necessarias para geracdo em meio eletrénico do faturamento do SIA/BPA
(mo6dulo consolidado e individual), CNES, SISPrenatal, SISVAN, Cadsus Multiplataforma,
SINAN, Novo SI-PNI, SIHDO1, SISCAM e E-SUS. Devera ter integracao automatizada e gerar
arquivo para exportagdo obrigatorio dos seguintes Sistemas: E SUS mddulo CDS, SIA-SUS,
NOVO SI PNI, Hoérus, RAAS e quaisquer outros sistemas que o Ministério da Saude vier a
desenvolver;

13. Possibilitar a apuracéo do faturamento dos prestadores de servi¢o totalizando os valores
dos atendimentos realizados e nédo realizados por prestador;

14. Possibilitar o faturamento por competéncia e periodo;
15. Possibilitar selecionar individualmente os atendimentos para faturamento;
16. Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade e valor;

17. Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por unidade de
atendimento,profissional, especialidade, contratos, convénio e procedimento;

18. Possibilitar a apuracdo de faturamento das unidades de salde de origem totalizando os
valores dos atendimentos realizados e ndo realizados por prestador;

19. Possibilitar a emissdo de relatérios sobre os faturamentos dos prestadores mostrando
valor e/ou quantidade realizado e ndo realizado com totais por competéncia, prestador,
convénio, profissional, especialidade e procedimento;

20. Consistir procedimentos no momento da realizacdo quanto aos critérios definidos pelo
Ministério da Saude: sexo, idade, especialidade, classificacdo de servicos das unidades de
saude;

21. Possibilitar a digitalizacdo de documentos para usuarios identificando o tipo de
documento, data, horario;

22. Possibilitar a digitalizagdo de documentos;

23. Restringir os tipos de documentos que podem ser visualizados por médicos, enfermeiros
e outros profissionais;

24. Possibilitar a impressao dos documentos digitalizados.

25.  Emitir em um Unico relatério um extrato de unidades de salde detalhando: atendimentos
realizados, medicamentos fornecidos, encaminhamentos, aplicacdes de vacinas, exames
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realizados, procedimentos odontolégicos, agendamentos, transportes e internacfes
hospitalares;

26. Emitir relatério de procedimentos realizados consolidando todos os atendimentos
realizados: atendimento ambulatorial, aplicacbes de vacinas, procedimentos odontologicos,
exames realizados. Totalizar quantidade e/ou valor por unidade de saude, profissional,
especialidade, bairro, faixa etéria;

27. O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada opcao do sistema
identificando nivel do privilégio (inclusédo, alteracéo, exclusao, consulta);

28. Controlar o nimero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando o bloqueio de
operadores ao esgotar tentativas;

29. Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identificagdo do operador;
30. O sistema deve permitir o acesso restrito dos operadores por identificacdo biométrica;

31. O sistema deve permitir o acesso restrito dos operadores por identificacdo através de
certificado digital;

32. O sistema deve registrar as operacdes realizadas pelos operadores do sistema
possibilitando a auditoria e identificando o operador, operacao realizada, data, horario e espelho
das informacdes incluidas, alteradas ou excluidas;

33. 0O espelho das informacdes deve ser fiel a estrutura de campos de cada tabela, ndo
sofrendo altera¢cBes quando mudar a estrutura de tabelas e consequentemente mantendo a
informacéo fidedigna de acordo com a data da geracao do evento;

34. O sistema deve registrar 0s acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando,
nome do computador, endereco de rede IP, data e horario;

35. Permitir lancar os procedimentos coletivos como palestras, reunides de hipertensos,
gestantes, etc. informando o nimero de patrticipantes.

Agendamento de Consultas:

36. Possibilitar agendamentos de consultas para unidade de salde especifica ou para todas
as unidades de saude como central de agendamentos. Permitir o agendamento de consultas
gue deverd ser de auto completar, por exemplo: quando digitador informa o procedimento EXx:
Atendimento em consulta basica o sistema ja deve indicar quais CBO (Cdodigo Brasileiro de
Ocupacédo) séo possiveis para tal procedimento, quando selecionar um CBO, por exemplo:
médico clinico, o sistema deve sugerir quais profissionais deste CBO atendem na unidade
sugerida pelo operador e ha mesma tela quando se escolher o profissional, abrir agenda de
atendimentos disponiveis para o referido profissional. Identificacdo do paciente através do
numero de seu cartdo SUS, pelo nome, sobrenome, RG, CPF, data de nascimento, nome da
mae. O sistema deve ao selecionar uma data e horario mostrar agenda dos profissionais com
vaga disponiveis;

37. Possibilitar configuracdo de agendamentos por horario ou quantidade de consultas e
exames;
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38. Possibilitar configuracdo de cotas de consultas e exames por quantidade e/ou valor
orcado para operiodo;

39. Possibilitar definir cotas de consultas e exames por unidade de saude de atendimento,
porcontrato, por convénio, por profissional, por especialidade ou exame;

40. Possibilitar o bloqueio dos horarios de atendimento das unidades de saude e
prestadorescontratados ou convénios externos ao Centro de Saude;

41. Ao cadastrar auséncias, possibilitar o cancelamento dos agendamentos ja realizados
para operiodo, retornando cotas financeiras e fisicas;

42. Possibilitar o bloqueio dos horarios de atendimento de exames por unidade de salde,
exame, intervalo de data e horario;

43. Controlar feriados bloqueando agendamentos para a data;

44. Controlar agendamentos de consultas determinando intervalo de idade para
atendimentos de usuarios;

45. Possibilitar agendamentos de consultas selecionando especialidade, profissional,
unidade de salde, data e hora;

46. Possibilitar importacdo de usuario da lista de espera nos agendamentos de consultas e
exames, organizada por critérios de prioridade médica e tempo;

47. Realizar a baixa ou exclusdo dos usuarios na lista de espera quando obtém o
agendamento ou autorizacdo de consulta ou exame;

48. Possibilitar a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de
saude, profissional ou exame, unidade de saude de origem, data e horario informando a
unidade de saude, profissional, especialidade e horario de destino consistindo a disponibilidade
de horarios e cotas;

49. Possibilitar o cancelamento de agendamentos identificando motivo;

50. Disponibilizar calendario mensal com identificacdo das disponibilidades diarias de
agendamentos conforme capacidade e agendamentos ja realizados por profissional e exame;

51. Consistir e visualizar no momento do agendamento de consultas e exames os saldos das
cotascadastradas para o periodo do agendamento;

52. Identificar reconsultas, retornos e unidade de salde de origem nos agendamentos de
consultas;

53. Emitir comprovantes de agendamentos com campo para assinatura do agendador;

54. Controlar lista de espera de usuarios por especialidade, profissional e exames
identificando casos de urgéncia;

55. Possibilitar a visualizacéo e alteragbes nas listas de espera somente pela unidade de
salde deorigem do usuario ou por unidade central de agendamento;

56. Alertar no momento do agendamento quando o usuario ndo compareceu ha Ultima
consulta ou exame agendado;
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57. Possibilitar o registro recomendagdes para consultas e exames por unidade de saude de
atendimento;

58. Possibilitar o complemento de recomendacdes para exames;

59. Possibilitar vincular os exames realizados em cada laboratério ou prestador de servigos
definindo os convénios/contratos por quais cada exame é realizado;

60. Possibilitar a autorizacdo de consultas e exames para prestadores externos informando
prestador, profissional e especialidade ou exame, data e horario;

61. Possibilitar informar o convénio/contrato para faturamento mostrando os respectivos
valores dos procedimentos autorizados;

62. Possibilitar limitar a quantidade de autorizacdes de exames para cada usuario em um
periodo determinado;

63. Consistir a existéncia de cotas disponiveis conforme a unidade de saude de atendimento
e o critério definido na cota;

64. Disponibilizar visualizacdo de histérico dos agendamentos do usuario por tipo de
agendamento (consultas médicas, consultas odontol6gicas, exames e transportes);

65. Possibilitar agendamento em série (semanal, mensal) para especialidades especificas,
emitindo comprovante para o usuario;

66. Fazer o controle de chegada de pacientes, com senha eletrbnica emitida pelo usuario,
em totem e ser disponibilizada pela contratante, quando chegar na unidade de saude,
separando por setor e area de atendimento. O sistema deve apresentar em tela/teldo a
informacéo do paciente atendido e da fila;

67. Emitir relatorio de auséncias dos profissionais, com totais por profissional, motivo da falta,
e unidade de saude;

68. Emitir relatério com agendamentos do profissional e exame em determinada data
identificando horario, usuario e especialidade;

69. Emitir relatério com agendamentos (consultas, exames) realizados e capacidade
disponivel mostrando percentual sobre disponibilidade;

70. Emitir relatérios com quantidades disponiveis de consultas por unidade de salde,
profissional, especialidade mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja
realizados, auséncias e saldo disponivel,

71. Emitir relatérios com quantidades disponiveis de exames por unidade de saude, exame
mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, bloqueios e saldo
disponivel,

72. Emitir relatorios comparativos de utilizacdo de vagas de agendamentos mostrando
guantidade disponibilizada, agendamentos, sobras obtidas, atendimentos realizados, faltas,
percentual de aproveitamento em relagcdo a quantidade disponibilizada;

73. Gerar lista de espera por profissional, especialidade, exame, bairro com maiores
guantidades de usuarios na lista de espera, por faixa etéria e sexo;
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74. O painel de regulacdo deverd ter integracdo com o prontuario do paciente e resultados
de exames, servindo de apoio ao médico regulador no momento da autorizagdo ou do
desenvolvimento da solicitacdo ao médico solicitante e no mesmopainel acesso as sobras de
vagas de consultas, exames e ou leitos hospitalares, bem como acesso nesse painel a lista de
espera para o médico regulador incluir na lista de espera com gravidade ou liberar (agendar)
tal procedimento se necessario;

75. Emitir relatérios de consultas agendadas, com diversos filtros para acompanhamento das
fungbes de consultas médicas por dia, por especialidade por unidade de saude, por sexo, por
faixa etaria...com quantidades percentuais e valores;

76. Controlar e identificar a falta de pacientes possibilitando varias informag6es como
absenteismo por especialidade, por unidade de saude, por profissional, controlar a frequéncia
de consultas, indicando pacientes que mais utilizaram o servico de saude;

77. Mapa diario de consulta, por turno ou periodo que permita identificar todos os pacientes
atendidos;

78. Permitir trabalhar com cronogramas individuais e cotas por profissionais e unidades de
saude.

Atendimento (Ambulatorial):

79. Realizar a transferéncia dos dados para a base nacional do E-SUS dos atendimentos
odontolégicos e clinicos realizados na atencao basica (urgéncia e eletivo);

80. Possuir prontuario eletrbnico que atenda o0s seguintes estagios de atendimento: recepcéo
de usuarios, triagem/preparo e atendimento médico conforme estrutura das unidades de saude;

81. Permitir recepcdo de usuérios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de usuarios
de procura espontanea, com sele¢cédo da ordem de atendimento;

82. Possibilitar a recepcao de usuérios por identificacdo biométrica, previamente cadastrada;

83. Permitir o registro de triagem ou preparo de cada usuario (peso, altura, pressao arterial,
pulsacdo arterial, frequéncia respiratéria, cintura, quadril, perimetro cefalico, glicemia capilar,
saturacao) durante a consulta de enfermagem, classificacdo de risco ou triagem;

84. Calcular automaticamente o IMC — indice de Massa Corporea, ICQ — indice de Cintura
Quadril, estado nutricional para crianca, adolescente, adulto e idoso conforme idade do usuério,
e enviar automaticamente essas informacgfes para o Sisvan, conforme prévia definicdo de
parametros;

85. Identificar os usuérios através da respectiva cor e ordenando conforme a classificagéo de
risco e tempo de espera;

86. Permitir registrar os procedimentos realizados pela triagem;

87. Permitir informar saida do atendimento com informag&o de encaminhamentos quando 0s
usuarios que nao necessitam atendimento médico;
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88. Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo do
usuario com informacdes de anamnese, queixas, exame fisico, histdrico clinico, procedimentos
realizados pelo médico, prescricdes de medicamentos, requisi¢cdes de exames, diagndsticos e
encaminhamentos internos e externos;

89. Listar os usudrios previamente triados identificando respectiva cor e ordenando conforme
a classificacdo de risco e tempo de espera para visualizagdo do médico e da populacdo em
teldo da Secretaria Municipal da Saude;

90. Emitir receita de medicamentos, atestado médico, declaracdo de comparecimento,
laudos, orientacdes, requisicdo de exames e guia de referéncia e contrarreferéncia diretamente
no sistema, com possibilidade de padronizacdo dos encaminhamentos conforme os protocolos
estabelecidos pela Secretaria de Municipal de Saude, enviados com no minimo 30 dias de
antecedéncia. Caso o médico tente realizar um encaminhamento fora dos parametros do
protocolo, abrir a possibilidade de justificativa para continuar o encaminhamento;

91. Identificar automaticamente os usuarios ja atendidos pela triagem/preparo que aguardam
pelo atendimento médico;

92. Possibilitar ao médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usuario por
ordem cronoldgica de data;

93. Possibilitar a visualizacao dos documentos digitalizados para cada usuario atendido;

94. Possibilitar o encaminhamento automatico do usuario atendido para retirada de
medicamentos prescritos;

95. Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem informando orienta¢gfes a usuarios
pela classificacdo CIAP;

96. Possibilitar que no momento da prescricdo do médico, seja possivel identificar
medicamentos de uso continuo, via de administracdo e se 0 medicamento esta disponivel no
estoque da farmacia da unidade;

97. Possibilitar que seja pesquisado pelo nome comercial e genérico dos medicamentos;

98. Informar ao médico quando esta prescrevendo um medicamento fora da Relacdo
Municipal de Medicamentos (REMUME);

99. Possibilitar repetir prescricbes de medicamentos no mesmo atendimento informando
novas composi¢des e quantidades para os medicamentos;

100. Emitir receituario de medicamentos separadamente para medicamentos existentes em
estoque, para medicamentos controlados (por categoria) e demais medicamentos;

101. Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usuario para internacdo ambulatorial
com informag&@o de acompanhamento e alta do usuario;

102. Possibilitar o registro de informacdes clinicas (alergias, doencgas) dos usuarios. No
momento do atendimento de consulta, atendimento odontolégico, internagéo, aplicacdo de
vacinas devem ser automaticamente visualizadas as informagfes cadastradas para o USUario;

103. Possibilitar a restricdo da visualizagdo no prontuario de atendimentos realizados em
unidades de saude ou por categoria profissional definidas;
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104. Possibilitar a requisicAo médica de exames laboratoriais, de imagem e consultas
especializadas, categorizando os de autorizacdo automatica e o0s que dependem de
autorizacdo da regulacdo

105. Possibilitar digitacdo de atendimentos realizados pelas unidades de saude com
atendimento néo informatizado incluindo os procedimentos realizados;

106. Possibilitar digitacdo de procedimentos realizados pela enfermagem durante o
atendimento ao paciente, sendo eles lancados previamente por outros setores (médico,
recepcao, etc) ou sendo lancados pela propria enfermagem. Deve constar atendimento
realizado e material utilizado;

107. Verificar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento de usuérios;

108. Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, duracdo, populagéo,
profissionais, procedimentos realizados e usuarios atendidos;

109. Possibilitar definir grupos de procedimentos;
110. Possibilitar o registro de evaséo e recusa do atendimento;

111. Emitir relatério dos atendimentos constando diagnésticos, procedimentos realizados,
prescricdes de medicamentos, encaminhamentos, requisi¢cdo de procedimentos, possibilitando
detalhamento das informacdes de cada ficha de atendimento;

112. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade de
saude, motivo da consulta, municipio do usuario, bairro, faixa etaria;

113. Emitir relatério de atendimento de enfermagem, por paciente, por materiais, por
profissional, por setor e por unidade de salde em um determinado periodo de tempo; Registros
das acdes ambulatoriais de saulde, deve permitir registrar acdes da AtencdoDomiciliar e
Atencado Psicossocial, sendo que cada tipo de acdo devera ter campos distintos e regras
diferenciadas, deverao ser personalizadas as suas necessidades de acordo com as hormas do
SUS;

114. O Sistema devera permitir criar os planos de diagnosticos para solicitacdo de exames,
por exemplo: Gestacdo 1° trimestre (exames a serem solicitados); Gestacdo 2° trimestre
(exames a serem solicitados) Checagem cardiologicas (exames a serem solicitados) de
maneira facil que o profissional escolha o plano de diagnéstico e o sistema liste quais sdo 0s
exames para a confirmacao;

115. Permitir configurar os procedimentos odontolégicos para que apresentem destaque no
odontograma e identifique sua utilizacdo (por dente, por face, geral, dente deciduo ou
permanente);

116. Permitir classificagdo dos procedimentos odontoldgicos em grupos;

117. Permitir recepgdo automética de usuarios pré-agendados com possibilidade de incluséo
de usuérios de procura espontanea, com selecdo da ordem de atendimento;

118. Possibilitar verificagcdo de pendéncias de vacinas dos usuérios atendidos.
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Odontologia:

119. Permitir registro do atendimento odontoldégico com informacdo dos procedimentos
realizados emodontograma,;

120. Possibilitar o registro de diagndstico individual dos dentes incluindo detalhamento;
121. Permitir a programacéo de procedimentos a realizar para o usuario atendido;

122. Possibilitar a visualizacao dos atendimentos realizados anteriormente para 0 USUArio;
123. Possibilitar o cadastro de usuérios em atividades coletivas;

124. Possibilitar a visualizacdo do diagnéstico dos dentes e os procedimentos em destaque
noodontograma;

125. Emitir a ficha do atendimento odontolégico com impressao do odontograma, prescricéo
de medicamentos, requisicdes de exames, guia de referéncia e contrarreferéncia;

126. Imprimir atestado, declaracdo de comparecimento, orientacdes e autorizacdo para
exodontia;

127. Possibilitar a visualizacdo dos documentos digitalizados para cada usuario atendido;

128. Possibilitar a consulta de histérico de todos os atendimentos odontolégicos porusuario
mostrandoodontograma completo, profissionais de atendimento, procedimentos realizados,
prescricdes de medicamentos, procedimentos solicitados, encaminhamentos, documentos
emitidos, atividades coletivas;

129. Permitir digitacdo de anamnese com impressao de formulario;

130. Possibilitar digitacdo de atendimentos odontolégicos realizados por unidades de saude
comatendimento nao informatizado;

131. Emitir relatério de atendimentos odontolégicosconstando procedimentos realizados,
encaminhamentos, exames solicitados;

132. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade de
saude, bairro e faixa etaria;

133. Emitir relatério de procedimentos odontolégicos realizados com quantidades realizadas
em cada atendimento, por procedimento, dente, profissional e especialidade. Laboratérios e
prestadores de servigco de exames em geral Permitir a recep¢do de usuarios informando os
exames a realizar;

134. Importar automaticamente os exames solicitados no atendimento médico ou pelo setor
deregulacgéo;

135. Possibilitar a recepgdo de usuarios por biometria e leitura de cédigos de barras dos
agendamentos;

136. Identificar usuarios com resultados incompletos ou nao informados;

137. Permitir a digitagé@o de resultados para exames de radiologia;
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138. Restringir a impresséo de laudos de exames controlados (Ex.: HIV) somente ao
laboratério que realizou o exame;

139. Acompanhar de forma visual o tramite dos exames incluidos para realizacao (coleta de
material, digitacdo de resultado, assinatura eletrbnica, entrega de exames) possibilitando
identificar em qualestagio o exame se encontra pendente;

140. Imprimir comprovante com data prevista para retirada dos exames.

Controle de Farméacia e Almoxarifado:

141. Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de saude
(farmécias, almoxarifados);

142. Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, materiais de limpeza, insumos, por
lote dofabricante, data de vencimento ou quantidade;

143. Controlar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA;

144. Emitir relatérios definidos pela Vigilancia Sanitaria: BMPO (Balango de Medicamentos
Psicoativos e Outros Sujeitos a Controle Especial), Trimestral e Anual, Livro de Registro de
Substancias;

145. Permitir a movimentacdo de entrada e saida com fracionamento da unidade de medida
principal;

146. Permitir a importacdo de receitas emitidas via sistema pelos médicos da SMS, para
realizacdo das dispensacdes, sem necessidade de novo cadastro;

147. Permitir a classificacdo dos medicamentos por grupos e principio ativo;
148. Possibilitar o calculo do custo dos medicamentos por custo médio ou Ultima compra;

149. Gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usuarios ou consumo préprio das
unidades de saude;

150. Sugerir a compra e requisicdo de medicamentos a partir dos estoques minimo e ideal
definidospara cada local de estoque;

151. Gerar pedidos de compra e requisicdo dos medicamentos;

152. Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda alertando quanto a
possibilidade devencimento dos medicamentos;

153. Possibilitar a digitacdo dos pedidos de compra de medicamentos; 154. Controlar a
situacao, previsdo de entrega e saldos dos pedidos; 155. Possibilitar a impresséo de guia de
pedido de compra;

156. Possibilitar a requisicdo de medicamentos para os locais de estoque visualizando o saldo
no local de destino, mostrando previsédo de entrega dos medicamentos em pedidos pendentes;

157. Possibilitar a impresséo de guia de requisicao;
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158. Permitir a entrada de medicamentos por compras, doacoes, transferéncias, devolucéo,
repasse viacoordenadoria de saude, informando a localizacdo no estoque;

159. Permitir a importagdo dos itens dos pedidos de ompra; 20.Possibilitar informar os
fabricantes dos medicamentos;

160. Possibilitar a impresséo de guia de entrada;

161. Permitir as saidas de medicamentos para consumo préprio da unidade de saude, para
setor especifico ou para usuarios;

162. Alertar quando o medicamento j& foi fornecido ao usuario no mesmo dia, ou dentro do
prazo daprescricao ja atendida, em qualquer unidade de saude;

163. Informar o consumo diario para medicamentos de uso continuo e controle especial; 164.
Solicitar data e numeracgéo da receita para medicamentos controlados;

165. Possibilitar a impressao de guia de saida;

166. Possibilitar a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque, gerando
automaticamente a entrada na unidade de destino;

167. Possibilitar a impresséo de guia de transferéncia;

168. Possibilitar a visualizacdo de requisicbes de medicamentos de outros locais de estoque,
mostrando o saldo disponivel, o saldo do solicitante, calculando o consumo médio do
solicitante;

169. Permitir o fornecimento parcial dos medicamentos solicitados;

170. Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de medicamentos
recebidas possibilitando a confirmacéo das entradas de medicamentos no estoque;

171. Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo a data das
movimentacdes deinsumos;

172. Permitir ajustes de saldos com lancamentos de entradas e saidas de estoque como
guebra, devolugdes, vencimento do prazo de validade;

173. Possibilitar que na devolucédo identifiqgue usuario e
fornecimento realizado para que sejadescontado em relatérios de consumo do usuario;

174. Possibilitar a impresséo de guia de ajustes de saldos;

175. Possibilitar a utilizacdo de leitores do codigo de barra para controle de entradas e saidas
das medicag0es, utilizando o codigo de barras dos fabricantes;

176. Emitir relatorio dos pedidos de compra, requisi¢cbes, entradas, saidas, transferéncias,
ajustes de saldos, mostrando valor e/ou quantidade, médias de consumo diario, mensal ou
anual, totalizando por unidade de saude, local de estoque, medicamento, lote e usuario;

177. Emitir relatério de saldos de estoque em qualquer data informada, detalhando valor e/ou
guantidade por lotes, custo unitario, pedidos pendentes, mostrando apresentacéo e localizac¢éo;
39.Emitir balanco completo e de aquisicdes de medicamentos trimestral e anual conforme
Portaria 344 da ANVISA;
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178. Emitir livro de registro de substancias trimestral e anual conforme Portaria 344 da
ANVISA;

179. Possibilitar o cancelamento de saidas, entradas, entregas ou qualquer outra
movimentacao realizada por usuérios do sistema;

180. Possibilidade de realizacdo de inventario, parcial ou total, dos estoques;

181. Emitir relatério de posicéo de estoque unitério, total, por estoques, com a soma de todos
os lotes e dos lotes separados;

182. Possibilidade de insercéo de observacédo no ato da dispensacéao, para que outros usuarios
dosistema possam ter acesso em nova retirada de medicamentos;

183. Que o sistema calcule a data da proxima entrega de medicamentos e no caso de mais de
ummedicamento, apresente as datas de todos eles;

184. Na hora da escolha do medicamento para dispensacao, que o sistema apresente 0s que
sdo de lotes mais antigos, para evitar o vencimento de medicamentos;

185. Permitir o controle de medicamentos de demanda judicial, possuindo cadastro especifico,
com informacdes da ordem judicial, data de inicio, nimero da ordem, pacientes, réu (se estado,
municipio ou ambos);

186. Possibilitar a edicdo de ordens judiciais cadastradas, alterando medicamentos ou
guantidades sempre que for autorizado pelo juiz concedente, incluindo a data da mudanca;

187. Permitir exportar as informacdes do conjunto de dados definido na Portaria GM/MS n°
271/2013, garantindo a interoperabilidade com o Servico de webservice, disponibilizado pelo
Ministério da Saude no sistema HORUS;

188. Devera permitir consulta ao registro do histérico de atendimento do paciente,
assegurando a rastreabilidade do produto dispensado (registro de lote e validade).

Transporte:

189. Permitir a configuracdo das rotas identificando os municipios de destino e o veiculo que
realiza a rota;

190. Permitir a configuragédo de agendamentos por rota (municipios) com os horarios de partida
equantidade de usuarios para transporte;

191. Possibilitar o cadastro de veiculos para controle de despesas e transportes;
192. Possibilitar o cadastro de locais de destino para transporte de usuarios aos municipios;

193. Possibilitar o agendamento de transporte com identificacdo da rota, local de destino,
motivo do transporte, local de embarque e horéario de partida. Consistir aexisténcia de cotas de
transporte por rota e periodo;

194. Emitir alerta para o operador do sistema quando o usuario ndo compareceu na ultima
viagem agendada,;
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5.5 Conjunto de Modulos para o Executivo (Agricultura)

5.5.1 Controle da Producéo Primaria

wn

12.
13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.
20.
21.
22.

23.
24.

Devera permitir o cadastramento e controle das operacdes (vendas, compras, transferéncias),
efetuadas entre produtores e compradores, para confrontagdo com o calculo do ICMS e
atender as exigéncias da Secretaria da Fazenda do Estado;
Controle de produtores integrada ao SEFAZ, viabilizando a produtividade do Municipio;
Permitir edicéo e inclusdo de produtores;
Permitir o informativo de modalidades de produtor;
Permitir o informativo de participantes do estabelecimento rural;
Permitir o realizar o vinculo com grupo de inscri¢cao
Permitir o informativo de titulares pelo estabelecimento rural;
Permitir o informativo do responsével legal;
Permitir o informativo das propriedades rurais;
Permitir o informativo de CNAE fiscal para o produtor;
Permitir a importacdo de remessas de notas, taldes e extrato PPR do SEFAZ;
Permitir a exclusdo da remessa de importacdo do SEFAZ;
Permitir realizar a unificagdo de unidades DANFE, para importagbes do SEFAZ;
Consulta de DANFE através de chave NFe;
Controle de estoque de tal6es de produtor;
Realizar movimentacdo de taldes com os dados do tipo de taldo, série, data do estoque,
retirado, devolvido, digitado, por produtor.
. Realizacdo a movimentacéo da data de apresentacéo de talao;
. Manter o controle de arrendamento dos produtores ndo proprietarios, ndo permitindo que
ultrapasse o total disponivel de terras do arrendador;
Manter o controle de fim do contrato na forma de avisos e relatorio;
Manter controle de taldes em estoque, taldes entregues ao produtor, taldes devolvidos pelo
produtor. A entrada de taldes devera ser feita pela leitora éptica ou digitacédo;
Permitir que durante as liquidacbes, se possa digitar varias contra notas relacionadas com
uma Unica nota de produtor, podendo ser a mesma digitalizada e guardada no arquivo de
imagens;
Geracdo de Arquivo para transmissao via TED: O Sistema devera estar em conformidade com
as normas do Estado para transmissao de Cadastro Eletrénico e notas fiscais do produtor,
possuindo validador.
Talbes: Por produtor, subdividido em TalBes devolvidos, Taldo entregue, Taldes em estoque,
ou todos os taldes do Produtor solicitado;
Destinatarios: Consultados em ordem alfabética, aparecendo todos os dados cadastrais;
Liguidacdo de notas e contra notas do produtor, para realizar a transmisséo, onde no envio
de notas sera verificado o cadastro correto dos dados da nota, conforme o SEFAZ;
Consulta mediante gréficos, onde devera disponibilizar dados que permitam visualizar valores
e periodos, podendo ser mudado o tipo de gréfico, colunas ou pizza:
Relatério para verificagdo de operacdes e produtos, onde deve ser possivel informar produtos;
Geracao de etiquetas de produtores;
Relatério para auxilios, onde deve ser possivel verificar recebimentos, empresas, bonus e o
auxilio ao produtor;
Relatérios de taldes entregues e devolvidos;
Relatérios para dados dos produtos:
1. Produtores e seus CNAEs
2. Seus produtos
3. Produtores baixados

Nogok~wbE
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4. Produtores omissos

5. Por érea;

5.5.2 Controle da Agricultura

Permitir o controle do atendimento aos Produtores Municipais, de forma integrada
aoSEFAZ,viabilizando a produtividade do Municipio;

Permitir edicéo e inclusdo de produtores;

Permitir o informativo de modalidades de produtor;

Permitir o informativo de participantes do estabelecimento rural;
Permitir o realizar o vinculo com grupo de inscricéo

Permitir o informativo de titulares pelo estabelecimento rural;
Permitir o informativo do responséavel legal;

Permitir o informativo das propriedades rurais;

Permitir o informativo de CNAE fiscal para o produtor;

Possibilitar o Controle de animais, onde deve ser possivel informar:
Cor do brinco;

Empresa de sémen;

Pureza racial;

Racas;

Reprodutor;

Tipo de animal

Vacinas

. Possibilitar cadastrar feirantes, onde deve ser possivel informar:

. Produtor

. Inicio da Atividade

. Baixa da Atividade

. Data Levantamento

. Tipo da producéo

. Tempo de feira

. N° de Trabalhadores

. Feira;

. Possibilitar cadastrar feira com sua descricdo e seu respectivo endereco;
. Possibilitar adastrar Programa de incentivo, onde deve ser informado:

21. Descricao;

. Moeda;

. URM;

. Porcentagem de pagamento

. Ano

. Auxilio;

. Possibilitar cadastrar servi¢os para produtores rurais, onde deve ser possivel informar dados

para a geracdo de servigos e guia de pagamento:

. Descrigéo;

. Unidade de medida;
. Valor

. Formula de célculo;
. Totalizador
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. Divida tributaria

. Taxa

. Dias para vencimento do boleto

. Informar o colaborador / veterinario municipal com o cadastro Unico do municipio;
. Possibilitar informar controle de animais, onde deve ser possivel informar:

. Atendimento veterinario;

. Avaliagdo Genética;

. Inseminacéo;

. Vacinagéo;

. Possibilitar o informativo de produtividade da feira conforme comercializa¢ao;

. Possibilitar o cadastro de incentivo financeiro, através de dados do produto da nota e

programa de auxilio do municipio:

. Deve ser possivel cadastrar os programa de incentivos do municipio;
. Possibilidade de cadastrar inspecdo de empresa, onde deve ser informado a data, empresa

e inspetor;

Possibilitar o cadastro de incentivo para produtores, realizando o cadastro de sementes que
podem ser solicitadas para a entidade, onde deve ser possivel gerar uma divida com base
na retirada do produto para geracao de divida do produto troca-troca;

Deve ser verificado se sera todos os lotes, somente transgénicos, ou somente troca-troca;
Verificar mediante impresséao, onde liste os débitos a gerar para os produtores;

Cadastro de informacdes do produtor, relacionados a utilizacdo e exploragcdo da
propriedade;

Deve ser possivel solicitacdes de servicos conforme cadastro da entidade, bem como suas
execucdes com maquinas (proprias ou terceirizadas);

. Deve ser possivel o controle e gestdo dos limites de horas e limite de valores ano por

agricultor aviso quando o agricultor ultrapassou o limite de horas ou valor anual estabelecido
em lei;

Deve ser possivel obtencéo de relatério da solicitacdo de servicos

Deve ser possivel obtencédo de Relatério Gerencial dos Servigos, executados ou pendentes
de execucéo, assim como seu resultado Financeiro por prestador servicos para conferéncia
com a cobranca do prestador;

Geracédo de guia de pagamento em conjunto com o administracao tributaria,;

No momento da abertura de um processo, através da selecao de parametro, o usuéario deve
ser notificado da existéncia de débitos em nome do requerente, através de integracdo com
o sistema Tributario;

Consulta de débitos gerados através do controle agropecuario, conforme pesquisa com base
em Unico, nimero da guia e verificacdo de débitos em aberto;

Possibilitar a geracdo de relatérios conforme servicos selecionados, op¢des de dados a
serem informados, assim como verificar se deseja gerar os dados apenas com 0 servi¢cos
executados, produtor, empresa ou ndo executados;

Possibilitar a geracao de relatorio de pedidos por produtor, onde deve ser possivel selecionar
todos os produtos que estdo sendo disponibilizados no beneficio troca-troca do municipio;

Possibilidade de geracdo de relatorios para programas de incentivo financeiro conforme o
ano informado;
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5.6 Conjunto de Modulos para o Executivo (Assisténcia Social)
5.6.1 Assisténcia Social

1. Os perfis de acesso devem ser definidos de acordo com as areas de atuagéo,
contemplando diferentes func¢des e grupos, tais como Administrativo, Coordenacdo, Equipe
Psicossocial, Recepcdo, SCFV, Cadastro Unico, Diretoria, Habitacdo, Outros Técnicos,
Gestéo.

2. O sistema deve permitir que os usuarios cadastrados realizem inclusdes e atualizacbes
das informacgdes necessarias.

3. O sistema deve possibilitar o encaminhamento de familias entre as unidades da rede
socioassistencial, garantindo a integridade dos dados e o controle de informagdes sigilosas.

4.  Os integrantes da rede intersetorial tenham acesso ao sistema por meio de perfis
compativeis com suas atividades, conforme definido pela Secretaria de Assisténcia Social.

5. O sistema precisa apresentar indicadores relevantes para 0 municipio, como o nimero
total de familias cadastradas, familias em acompanhamento, familias desligadas do
acompanhamento e em extrema pobreza, total de atendimentos, visitas domiciliares, beneficios
eventuais concedidos e total de atendimentos coletivos.

6. Deve haver uma agenda interna disponivel no sistema, detalhando as atividades
executadas e os agendamentos planejados.

7. O sistema deve permitir a atualizacdo online dos dados de entrada, possibilitando o
acesso imediato as informacdes atualizadas apds a conclusao da transacéo.

8. Deve ser possivel cadastrar uma foto de identificacdo para cada pessoa registrada no
sistema, a fim de facilitar a visualizacdo e a confirmacao de identidade.

9. Os cidadaos devem ser pesquisaveis por qualquer parte do nome e os cadastros devem
ser localizaveis por Nome, CPF ou NIS.

10. Deve ser disponibilizado um correio eletrénico interno no sistema para a comunicacao
entre 0s usuarios e as equipes externas, podendo enviar para os e-mails dos trabalhadores ou
das unidades;

11. ESTRUTURA DE CADASTRO E ATENDIMENTO:

12. Os usuérios ndo devem ter permissdo para excluir nenhum registro no sistema, sendo
permitida apenas a desativacdo, de forma que o registro ndo apareca mais na interface e nos
relatérios.

13. A empresa contratada sera responsavel por importar a base do CadUnico sempre que
estiver disponivel pela Secretaria de Assisténcia Social, para que os servidores possam
pesquisar e importar as informacdes da familia do CadUnico, conforme suas necessidades. O
minimo de informagdes a serem importadas inclui composicdo familiar, dados pessoais da
referéncia familiar e dos membros da familia, enderec¢o da familia e condi¢es de habitacao.

14. O sistema deve permitir o registro dos servidores, contemplando informag8es minimas do
preenchimento do CAD SUAS, e os perfis de acesso devem ser separados de acordo com a
funcéo exercida por cada servidor, resguardando o sigilo das informacdes dos usuérios.
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15. E necessario que o sistema permita o registro de a¢des de articulacio da rede, tais como
reunides externas e internas.

16. O sistema deve permitir o registro de enderecos de pessoas em situagdo de rua,
desabilitando automaticamente os campos de caracteristicas do domicilio.

17. O cadastro de dados pessoais de cada membro da familia deve conter as informacgdes
presentes no formulario principal do Cadastro Unico, como: dados pessoais (nome, apelido,
sexo, cor ou racga, identidade de género, nome social, religido), documentacéo (CPF, RG, NIS,
titulo de eleitor, zona eleitoral, CNH, cartdo do SUS, carteira de vacinacao, carteira de trabalho
e previdéncia social), trabalho e renda (profissao, condi¢cao de ocupacéao, renda, beneficiario do
Bolsa Familia, beneficiario do BPC, aposentado ou pensionista, atividades remuneradas

18. O sistema deve permitir o anexo de fotos e copias de documentos em formato PDF ou
imagem no cadastro de dados pessoais de cada membro da familia.

19. O sistema deve permitir a alteracdo da composicdo familiar, transferindo membros da
familia para outra familia, mantendo o histérico e o motivo da transferéncia, alterando a
referéncia familiar para outro membro da familia e desabilitando o cadastro dos membros
transferidos.

20. E necessario que o sistema possibilite o registro de informacées sobre as condicdes
habitacionais, incluindo pelo menos os dados presentes no formulario principal do Cadastro
Unico.

21. O sistema deve exibir, nos cadastros de dados pessoais dos membros da familia, no

cadastro de endereco e no cadastro de condi¢cdes habitacionais, informacfes sobre a Ultima
atualizacao.

22. O sistema deve permitir o registro de motivos do primeiro atendimento, convivéncia
familiar e comunitéria e especificidades sociais, vinculando essas informacfes aos respectivos
prontuarios da familia.

23. E necesséario que o sistema permita o registro de insercdo e desligamento do
acompanhamento PAIF e PAEFI, vinculando essas informacdes ao respectivo prontuario da
familia.

24. O sistema deve permitir o cadastro e o historico dos atendimentos para as familias
atendidas, de forma geral e em acompanhamento PAIF e PAEFI. Esses registros devem estar
vinculados ao respectivo prontuario da familia e devem conter, no minimo, informag¢des como:
nome do membro da familia atendido, membros da familia presentes no atendimento, data do
atendimento, tipo de atendimento, local do atendimento, procedimentos realizados, concessao
de beneficio eventual

25. O sistema deve permitir alteracdes em todos os itens de atendimento, tanto para
atendimentos de forma geral quanto para atendimentos em acompanhamento PAIF e PAEFI,
apos o registro inicial, desde que o atendimento ndo tenha sido finalizado. Apés a finalizagéo
do atendimento, o sistema deve permitir somente a visualizacdo dos registros.

26. O sistema deve permitir tornar visivel a descricdo sigilosa para os trabalhadores
marcados com permisséo desta.
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27. O sistema deve permitir o cadastro e historico dos atendimentos para as familias
atendidas pela recepcao vinculado ao respectivo prontuario da familia. ESTRUTURA DE
SERVICOS:

28. Permitir o cadastro de servicos contemplando no minimo: Nome do servico, tipo do
servigo, classificados por: SCFV, Oficinas PAIF, Grupo PAIF, Oficinas PAEFI e Grupos PAEFI.

29. Permitir o planejamento dos servigos, com lista de presenca, vinculadas ao participante
e possibilitando a inclusdo de observacdes pelo responsavel pelo servico

30. ABORDAGEM SOCIAL:
31. Permitir o cadastro de visitas e a¢Oes direcionadas a abordagem social;

32. Permitir o acompanhamento em tela de todas a atividades relacionadas a abordagem
social;

33. No cadastro das atividades possibilitar ao usuario no minimo a inclusdo das seguintes
informacdes: Data da Visita; Nome; Pessoas Abordadas; Descricdo da Visita; Localizacédo do
domicilio da familia; Endereco; Telefone; Objetivo; Possibilitar a incluséo de anexo no cadastro.

34. CORREIO ELETRONICO:
35. Possuir ferramenta para envio de mensagem entre os profissionais e unidades.
36. AGENDA:

37. Possuir agenda dos profissionais onde nesta seja possivel definir qual dia da semana,
horério este profissional ir4 atender e a pessoa agendada. Esta deve também permitir agendar
atividades em grupos, visitas.

38. Possuir agenda que permita cancelar um agendamento e reagendar um agendamento;
39. Possuir consulta de agenda contendo no minimo unidade, periodo, horério, profissional;
ATENDIMENTO COLETIVO:

40. O sistema deve permitir o cadastro e histérico dos atendimentos para as familias
atendidas de forma coletiva, devendo conter, no minimo: nome das pessoas atendidas
participando do atendimento, data do atendimento, local do atendimento, procedimentos que
ocorreram no atendimento, se ocorreu uma concessao de beneficio eventual, quais servidores
realizaram o atendimento, descricdo sumaria do atendimento, descricdo do atendimento,
Agendamento do Proximo Atendimento quando necessario. RELACAO DE RELATORIOS:

41. Permitir a customizacdo dos relatérios com a identidade visual do municipio (braséo,
nome, data e horas, nimero de paginas).

42. Possibilitar a geracao dos relatorios em tela, em formato PDF.
43. Possuir o controle de visualizagédo de relatérios por perfil de usuario.

44, Possuir relatério mensal de atendimento padrao do ministério da Cidadania atualizado
(RMA) para CRAS, com no minimo filtro de Unidade e Data, com Link de detalhamento de cada
indicador para conferéncia dos registros.
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45. Permitir exportar o relatério mensal de atendimento padrdo do Ministério da Cidadania
atualizado (RMA) para CRAS em formato XML de acordo com o padrao do Ministério da
Cidadania.

46. Possuir relatério mensal de atendimento padrdo Ministério da Cidadania. Atualizado
(RMA) para CREAS, com no minimo filtro de Unidade e Data.

47. Permitir exportar o relatério mensal de atendimento (RMA) para CREAS, em formato XML
de acordo com o padrao do ministério da Cidadania.

48. Possuir relatério mensal de atendimentos ampliado para o CREAS onde, para cada bloco
do relatério mensal de atendimento padrdao MDS sejam gerados complementos.

49. Possuir relatério mensal de atendimentos para Criancas ou adolescentes em situacdo de
Acolhimento e Acolhimento de pessoas e familias.

50. Possuir relatério mensal de atendimento padrdo Ministério da Cidadania. Atualizado
(RMA CIT) para Centro POP, com no minimo filtro de Unidade e Data.

51. Permitir exportar o relatério mensal de atendimento (RMA CIT) para o Centro POP, em
formato XML de acordo com o padrdao do ministério da Cidadania.

52. Possuir relatério mensal de Violéncia contra a Mulher. Contendo no minimo os
indicadores: Total de casos em acompanhamento, Novos casos inseridos no acompanhamento
durante 0 més de referéncia, Total de casos desligados no més de referéncia, Dos Casos
acompanhados, quantas foram atendidas no més de referéncia, Cite as Origens dos casos
atendidos no més de referéncia, Boletim de ocorréncia, Medida Protetiva, Tipologia da violéncia
totais por tipo.

53. Possuir o relatério de BPC com no minimo o filtro por bairro, além de trazer as seguintes
informac8es: nome, bairro, situacdo e o tipo de beneficio.

54. Apresentar o relatério do cadastro de demanda reprimida.

55. Possuir relatério de pessoas cadastradas por unidade, com no minimo os filtros por
unidade e faixa etaria.

56. Possuir relatério de registro dos beneficios concedidos com as opg¢bes de filtros por
Unidade, possibilitando a sele¢cdo de todos ou de apenas um em especifico; Data e Tipo de
beneficio.

57. Possuir relatério de encaminhamentos Realizados e Recebidos com as opg¢des de filtros
por Unidade, Servidores, possibilitando a sele¢céo de todos ou de apenas um em especifico e a
data.

58. Relatorio de participacdo das SCFV, participantes por servigo, participantes por unidade
e quantidade de particdo no SCFV.

59. Possuir o relatério detalhado dos atendimentos de servidores, com possibilidade de filtros
por Unidade, Servidor e Data.

60. Possuir o relatorio detalhado dos atendimentos do CadUnico, com possibilidade de filtros
por Unidade, Servidor e Data.
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61. Possuir o relatério detalhado de visitas domiciliares de servidores, com possibilidade de
filtros por Unidade, Servidor e Data.

62. Possuir relatério de familias cadastradas por unidade.

63. Possuir o relatério detalhado de violéncia e violagdo de direitos, com possibilidade de
filtros por Unidade e Data.

64. Relatério de medidas socioeducativas, detalhando o periodo, local, data, horas
trabalhadas e nome do participante.

65. Possuir o relatério detalhado de acolhimentos, com possibilidade de filtros por Unidade,
Servidor e Data.

66. Possuir o relatério detalhado de Programas Sociais, com possibilidade de filtros por
Programa, Tipo de relatério e Status.

67. Possuir o relatério detalhado de Familias contempladas em Programas Sociais, com
possibilidade de filtros por Programa.

68. Possuir o relatorio detalhado de Familias por bairro, com possibilidade de filtros por
Programa, Bairro e data.

69. Possuir ficha cadastral de atendimentos, detalhando a composicdo familiar e a
identificacdo da pessoa de referéncia.

70. Relatorio de registro de atendimento familiar, contendo as informacfes por membro da
familia de todos os atendimentos realizados, incluindo informacdes como: Data do
Atendimento, nome da pessoa atendida, descricdo do atendimento, tipo do atendimento, nome
do técnico responsavel.

71. Relatorio de registro simplificado de atendimentos, contendo as informac¢des por membro
da familia de todos os atendimentos realizados, incluindo informacbes como: Data do
Atendimento, nome da pessoa atendida, descricdo sumaria do atendimento, tipo do
atendimento, nome do técnico responsavel.

72. Relatorio da identificacdo da pessoa de referéncia e o endereco familiar.

73. Possuir relatério detalhando a forma de ingresso na unidade e o motivo do primeiro
atendimento.

74. Possuir relatério da composicéo familiar, detalhando todos os participantes contendo no
minimo: nome completo, sexo, data de nascimento, idade, parentesco.

5.7 Conjunto de Médulos para o Legislativo

5.7.1 Os mddulos para essa entidade estéo indicados nos titulos dos sub-mddulos do Executivo
visto que devem estar integrados.

5.8 Conjunto de Médulos para o Fundo de Aposentadoria

5.8.1 Os mddulos para essa entidade estdo indicados nos titulos dos sub-mddulos do Executivo
visto que devem estar integrados.
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ANEXO Il
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

NECESSIDADE DA ADMINISTRAGAO:

Contratacao de empresa especializada em softwares para fornecimento de sistemas de
gestdo publica integradas e instaladas em IDC com banco de dados unico, no modo de
licencas de uso, sem limite de usuarios, para as areas de Administracao Geral, Saude,
Educacdo, Faps e Camara Municipal de Vereadores. Inclui ainda, servicos
complementares necessarios para o funcionamento de tais sistemas, tais como
migracdo de dados, implantacdo, parametrizagdes e configuragdes, treinamento de
usuarios, suporte técnico, incluindo plataformas de atendimento técnico aos usuarios,
manutengao corretiva, legal e evolutiva, de acordo com a Legislagdo Municipal, Estadual
e Federal, bem como hospedagem de cada solugdo em data center.

DESCRIQAO DA NECESSIDADE

O Municipio necessita contratar uma empresa especializada em softwares para
fornecimento de sistemas de gestdo publica integradas e instaladas em IDC em web,
com banco de dados Unico, no modo de licencas de uso, sem limite de usuarios, que
atenda aos seus mais variados procedimentos internos, e 0s municipes e contribuintes,
requerendo-se especial atencao para Planejamento Orcamentario, Escrituracao contabil
e Execucado financeira, Folha de pagamento, Compras e licitacBes, Patriménio,
Almoxarifado, Controle de Frota e Combustiveis, Portal da Transparéncia, Portal de
Servicos e Autoatendimento, Processo Digital, Fiscalizacdo Fazendaria, Nota Fiscal
Eletronica de Servicos e Tributacdo, Educacdo, Saude e Assisténcia Social e Camara
de Vereadores. A referida contratacdo também deve trazer solu¢do mais adequada ao
municipio visando a diminuicdo de custos e aumento de produtividade dos servidores
Usuarios.

A solucado devera estar apta a gerar economia de recursos administrativos e humanos,
através da modernizacao digital e informatizacéo, rapidez na execucdo das rotinas e
tarefas de processamento de dados, trazendo possibilidade de automatizar rotinas da
gestdo publica municipal, trazendo transparéncia e eficiéncia ao gestor publico e ao
cidadao, bem como automatizagéo de processos.

Deverd incluir também servigcos necessarios para o funcionamento de tais sistemas,
como: migracdo de dados, implantacdo, parametrizacdes e configuracdes, treinamento
de usuarios, suporte técnico, incluindo plataformas de atendimento técnico aos usuarios,
manutencgdo corretiva para eventuais ajustes e correcdo, legal e evolutiva, de acordo
com a Legislacdo Municipal, Estadual e Federal, bem como hospedagem de cada
solucéo em data center.

ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

Considerando o problema que € a necessidade de manter o sistema de gestao publica
do municipio funcionando em perfeito estado na Prefeitura Municipal de Arroio dos Ratos
e seus espagos, entendemos que este € um problema a ser resolvido sob a perspectiva
do interesse publico considerando (inciso | do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°,
inc. | da IN 40/2020). E que a contratacéo é necessaria para atender as demandas das
secretarias, uma vez que o sistema do municipio é quase totalmente informatizado,
necessitando assim a implantagdo de um sistema de gestdo para a continuidade dos
servigos prestados pelo municipio.

Portanto, a contratacdo pretendida esté prevista no Plano de Contrata¢cdes Anual do
Municipio de Arroio dos Ratos, como citado no documento, estando assim alinhado
ao planejamento da Administracao.
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DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A escolha da empresa contratada sera realizada em consonancia com a legislagéo e as
normas que regulam o processo licitatorio (Lei Federal n® 14.133/2021).

Os requisitos que serao relacionados no Termo de Referéncia visam a racionalizacao,

a maior efetividade da gestao e a fiscalizagao contratual. Entre os requisitos para o
atendimento perfeito dos usuarios internos e externos (municipes e contribuintes)
podemos citar:

e O(s) servico(s), objeto desta contratagao sédo caracterizados como comuns, visto
que a sua natureza é comum, nos termos do inciso Xlll do art. 6° e no caput do
art. 29 da Lei 14.133/2021, em fungédo das caracteristicas gerais e especificas
de mercado, atendem a métodos e técnicas pré-estabelecidas, padroes de
desempenho, de qualidade e especificagdes usuais de mercado e comumente
conhecidas, podendo assim ser objetivamente definidos neste ETP e
estabelecidas no Termo de Referéncia — TR.

e O Software devera passar por atualizagdes automaticas sem interferéncia de
servidor do contratante e permitir acesso e operagdo remota do sistema, de
qualquer lugar, permitindo o trabalho remoto em velocidade satisfatéria para que
nao haja perda de produtividade.

e Ainda, o software devera possibilitar a economia de escala, maior eficiéncia e
economicidade de recursos publicos através da plena integracdo das
informacdes e dados entre os setores, reducao de retrabalho no processamento
de dados (entrada dos mesmos dados em cada setor) e transparéncia na gestéo.
Os dados do sistema deverao ser hospedados de forma segura de acordo com
os requisitos de seguranca da informacdo (Datacenter/servidor) a ser
administrado pela contratada, com necessidade de possibilidade de download da
copia de segurancga de banco de dados com backup redundante para evitar perda
das informacdes.

3.1 REQUISITOS TECNICOS DA SOLUGAO A SER IMPLANTADA

O sistema de gestdo da Prefeitura Municipal de Arroio dos Ratos devera atender a

todos os requisitos técnicos descritos nesta sessao e executar o servicos conforme a

tabela do item 4 onde sdo tratadas as estimativas e as quantidades.

Assim, o Termo de Referéncia devera prever que o software a ser contratado possibilite a
centralizacéo de todo o processamento de dados, evitando o retrabalho e reinser¢éo de dados
semelhantes em cada setor, centralizagdo e compartilhamento de informacgdes em tempo real
com um sistema modular e integrado com a finalidade de diminuicdo do uso de sistemas
diversos e comunicagdo completa entre cada modulo setorial. E preciso, ainda que esta solugéo
esteja adequada e tecnologicamente atual ao mercado e ser compativel com a maioria dos
computadores e sistemas operacionais, que nao ocupe muita meméria no disco rigido de um
computador, que néo estabeleca empecilhos de utilizagéo pela populacdo em geral (tais como
incompatibilidade com os sistemas operacionais mais utilizados, ou necessidades de
instalacdes locais potencialmente incompativeis ou inseguras mesmo para rotinas comuns) e
gue permita 0 acesso de qualquer lugar, por qualquer computador ou dispositivo que uma
pessoa possa usar, e inclusive de forma simultanea.

Além disso, o software devera fazer sua atualizagdo de forma automatica, sem que seja
necessaria a intervengéo dos colaboradores e sem a necessidade de realizacdo de downloads
ou instalacBes de programa para o seu acesso, o que demandaria em um aumento de pessoal
especializado em Tl no Municipio, além de potencial risco de seguranca. E sabido que a
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utilizacdo de sistemas ou componentes obsoletos € um dos principais riscos para a segurancga
da informacéo (https://owasp.org/www-project-top-ten/), onde as atualizacbes de software
surgem para corrigir e mitigar vulnerabilidades descobertas. Assim, a contratacdo de um
sistema cujas atualiza¢des ocorram de forma automatica, ndo necessitando de agao por parte
do usuério, é parte essencial na garantia de padr6es minimos de seguranca cibernética e da
informacéo na Administracdo. Ainda, tais requisitos sdo importantes pois em ocasibes em que
h& a necessidade de alteracdo do espaco fisico do trabalho, como ocorreu na pandemia do
COVID, os trabalhos nao ficam comprometidos, pois a compatibilidade do software sera
garantida, permitindo o acesso de qualquer lugar, sem atraso em razdo de incompatibilidade
de versbes, e sem atraso em virtude de necessidades de instalagbes mesmo para
funcionalidades mais estruturantes. Sera necessario um software web, isto €, acessivel por
meio de navegadores, e que faca a gestdo e o provimento do data center (gestdo,
disponibilidade, hospedagem, processamento, seguranca e backup)

Todos 0s servicos a serem executados devem seguir as especificacdes constantes no presente
documento e no Termo de Referéncia- TR.

O sistema de gestao a ser contratado, devera ser do mesmo padrdo, ou melhor, a fim de
garantir a padronizacdo e o bom desempenho requerido para o perfeito funcionamento do
sistema de gestdo que esta sendo utilizado em todos os setores da Prefeitura Municipal de
Arroio dos Ratos.

4. ALTERNATIVAS DISPONIVEIS NO MERCADO

Conforme pesquisa de mercado realizada, para solucdo da necessidade administrativa, objeto
do presente Estudo Técnico Preliminar, vislumbra-se possivel, sob o aspecto técnico e
econbmico, a contratacdo de empresas especializadas para fornecimento,
Instalacao/implantacdo/manutencdo de um sistema de Gestao Publica Municipal, composto por
sistemas/mddulos/aplicativos, para atendimento a Administracdo Municipal, Camara de
Municipal de Vereadores e Faps. Neste sentido, segue indicacdo de potenciais
fornecedores/prestadores de servicos:

Nome da empresa CNPJ Endereco
GOVERNACABRA Rua Olinda, 140, 59 e 6%andares,
SOVERNAG 04.311.157/0001-99 | pairro Sa0
TECNOLOGIA Geraldo, Porto Alegre - RS
LTDA

Rua José Caiiellas, 138,sala 402,

DIGIFRED 88.650.974/0001-22 | Frederico

SITEMAS DE Westphalen - RS
INFORMACAO

LTDA

ABASE Rua Rio Grande, n° 55,bairro
SISTEMAS E 93.088.649/0001-97 Planalto, Trés de
SOLUCOES Maio - RS

LTDA

DELTA SOLUCOES | 03.703.992/0001-01 Av Lageado, n° 1212,sala 1001,
EM INFORMATICA bairro Petropolis, Porto
LTDA Alegre/RS
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Rua Cristévao Nunes Pires,n° 86,

0
IPM  SISTEMAS | 01.258.027/0001-41 | 6~ andar, Torre Sunden B. A,
LTDA bairro Centro,

Florianépolis — SC

TECNOSWEB 09.310.477/0001-48 | Av. Osvaldo Aranha, 1075,
Cidade Alta, Bento

Goncalves/RS

5.1 ANALISE COMPARATIVA DAS CARACTERISTICAS DAS PRINCIPAIS SOLU(;C)ES
DISPONIVEIS NO MERCADO

Consiste em uma analise critica entre as diferentes solugcbes disponiveis do mercado,
considerando o aspecto econdmico entre as solucdes e 0s aspectos qualitativos em termos de
beneficios para o alcance dos objetivos da contratacao.

Analisando o mercado de softwares utilizados em servicos publicos, observamos que existem
trés tipos de solucbes:

Solucédo 1: Software em nuvem em ambiente web

A solucdo de Software em nuvem é uma solucdo tecnologicamente atualizada que integra e
compartilha todas as informacfes em tempo real (qualquer hora e local, acesso 24h por dia, 7
dias por semana, necessitando apenas de conexdao com internet, e algum dispositivo movel
como tablets, smartphones, computadores e notebooks.

Como as informagdes nao ficam “centralizadas, 0 armazenamento dos dados pode ser feito em
Datacenter (préprio ou terceirizado).

Além disso, a seguranca da informacdo € (garantida por rob6s de backup, redundancia, e
protocolos de seguranca adicionais e préprios ao ambiente web);

Portanto apresenta maior agilidade na resolucdo de problemas técnicos, pois dispensa o
deslocamento de profissionais da contratada até a contratante, e redu¢cdo de custo com tais
demandas. Além de sua atualizac@o poder ser realizada de forma centralizada, pois € feita no
servidor, e sem necessidade de download local da versdo atualizada, o que reduz as
vulnerabilidades de seguranca da informacao.

Solucgéo 2: Software em Desktop

Esta solucado existe a mais tempo, e possui padrdes tecnoldgicos mais obsoletos, inclusive esta
sendo substituido cada vez mais por solugdes web, e isso podemos observar em todas as
empresas publicas e privadas.

Por ser um software desenvolvido para uso em ambiente interno da Administracéo, e ndo para
acesso na Internet, necessita estar instalado e armazenado diretamente no computador do
usuario, exigindo deste, multiplos requisitos de compatibilidade, como por exemplo: capacidade
de processamento, memaria, espacgo de disco, sistema operacional compativel, dispositivos de
entrada e saida, dentre outros.

Como a aplicacdo € executada e instalada diretamente no computador, é impossivel acessar
as aplicacdes em outros computadores, 0 que gera um alto custo de manutencéo, tendo em
vista que para fazer as manutencgdes, exige que profissionais especializados se desloquem ao
local onde as maquinas se encontram. Gerando um alto custo de manutencao.
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Solucédo 3: Software com solugcdo mista (parte da solugcdo em Desktop e parte com
acesso em ambiente Web)

Na solucdo mista, como parte da aplicacdo é local, acessada direta no computador, a torna
obsoleta, assim como a aplicacdo somente Desktop.

Nela acontece a integracdo e compartilhamento parcial das informagbes em tempo real
(somente das funcionalidades que estdo em aplicacbes Web); E seu acesso € hibrido parte
com acesso web e outra com acesso na prépria maquina, o que exige uma configuracdo minima
das maquinas. Também possui um custo de manutencdo alto, pois cada atualizacdo dos
mddulos que estejam em aplicacdo Desktop deve ser feita diretamente na maquina, o que se
exige profissionais especializados se desloquem ao local onde as maquinas se encontram).
Diante das analises comparativas dos estudos aqui delineados, fica demonstrado que a solucao
mais adequada para atendimento das necessidades desta administracdo € o software de
gestao publica em ambiente web, em detrimento as demais solucdes disponiveis no mercado.
O software em ambiente web atende as expectativas deste municipio e cumpre as
necessidades de digitalizacdo da gestao publica municipal em plataforma Gnica com recursos
tecnolégicos de Ultima geracdo, permitindo o acesso em tempo real sas informacoes,
possibilidade de acesso por diversos navegadores e dispositivos moveis, com facilidade em
manutencéo e uso, além de promover reducdo de custos administrativos e humanos.

5. DECLARA(;AO DE VIABILIDADE

Com base na justificativa e nas especificacfes técnicas constantes neste Estudo Técnico
Preliminar e na existéncia de planejamento orcamentario para subsidiar esta contratacao,
declaro que a contratacdo de software de gestdo publica em ambiente web é amplamente
viavel.
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