" ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
Prefeitura Municipal de Arroio dos Ratos
Departamento de Compras e Licitacoes

ESCLARECIMENTOS SOBRE O PREGAO ELETRONICO 033/2020.

Tem o presente, conddo de prestar esclarecimentos das duvidas da empresa ACME3
Tecnologia da Informac3o Eireli, no tocante ao processo supramencionado, o qual passo a fazer de forma
pormenorizada, apos retorno da drea técnica:

1) Prova de que a empresa licitante possuir no seu quadro funcional profissional(is) detentor (es) de
atestado(s) de Capacitagdo Técnico-Operacional, por execugdo de servigos de complexidade tecnologica
operacional equivalente ou superior ao objeto desta licitagdo, devidamente registrado(s) no CREA.

R: A empresa devera apresentar profissional com responsabilizagdo no CREA e que seja detentor de
atestado de capacidade técnica que comprove a execugdo de servicos de complexidade tecnoldgica
operacional equivalente ou superior ao objeto da licitagdo. O atestado ndo possui prazo de validade e
caso seja verificada qualquer intercorréncia quando da analise da documentagao da empresa, o pregoeiro
podera solicitar diligéncias, conforme determina a Lei.

2) O backup dos dados dever3 ser feito em nuvem, ou seja, local externo a Infraestrutura da Prefeitura
de Arroio dos Ratos, devendo o responsével técnico da CONTRATANTE ter total acesso da ferramenta de
backup, para fins de fiscalizagdo por parte do CONTRATANTE sempre que solicitado.

R: O espaco de alocagdo é de 10 TB (dez terabytes), em servidor de armazenamento externo a Prefeitura,
em modelo que aceita armazenamentos de forma ininterrupta, sendo cobrado apenas por possiveis

backups que venham a ser necessarios.

3) Questionamento 3: Para fins de comprovagdo e julgamento das propostas, devemos anexar 0s
prospectos/catélogos do servidor e do NAS junto a proposta, ou ndo é obrigatério?

R: Sim, é obrigatdria a apresentacdo de catalogos de servidor e NAS, conforme determina o item 7.1 do
edital.

4) O servico de Webmail ndo esta descrito no item 17. DOS SERVICOS A SEREM PRESTADQOS, o mesmo
deve ser prestado? Caso positivo, devemos apresentar atestado de capacidade técnica para este item

também?

R: O servico de webmail ndo deverd ser prestado, tendo em vista que o Departamento de Tl adotou
recentemente upgrades do servico de webmail ja existente.

Dessa forma, fica mantida a data do Pregdo Eletrénico para o dia 01/10/2020.

Arroio dos Ratos, 28 de setembro de 2020.
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